ELECTRICARIBE

Intarvenida por
Superservicios

INFORME INTERVENCION ELECTRICARIBE E.S.P
INFORME FINANCIERO, TECNICO Y OPERATIVO

AGENTE ESPECIAL

PERIODO MARZO-ABRIL DE 2017

POR: JAVIER LASTRA FUSCALDO
AGENTE ESPECIAL ELECTRICARIBE INTERVENIDA
MAYO 25 DE 2017

| aEnoR| | AENOR | | ArwoRm

Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P E? GD E? ‘ls:,;nlct i
PBX: (57) 3611000 w

Carrera 55 N0.72-109 Piso 7 Regana | | R || &
Edificio Centro Ejecutivo Il L]
Barranquilla - Colombia




ELECTRICARIBE

Intarvenida por
Superservicios

Estado de Situacion Financiera Abr-2017

Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P.

Estado de Situacion financiera

{En miles de pesos)

Notas "' 30 de Abril de 2017 31 de diciembre de 2016

Activos
Activos no corrientes
Propiedad, planta y equipo B 3133413328 3,150,442 608
Intangibles 7 19.187.560 20.748.812
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 8 198.222.819 198.185.022
Cuentas por cobrar a empleados 9 25435852 25.343.033
Impuesto a la renta diferido activo 21 367.824.883 405.072.101
Total Activos no comientes 3.744.084.442 3.799.791.576
Activos corrientes
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 8 1.556.268.566 1.534.130658
Cuentas por cobrar partes relacionadas 10 103.265.213 97.941 836
Efectivo y equivalentes de efectivo 11 76448561 92.126.929
Fondos restringidos 11 55134217 58.249.561
Instrumentos financieros dervados 12 2499115 5426747
Total Activos cormentes 1.793615.673 1.787.875.731
Total Activos 5.537.700.115 5.587.667.307
Patrimonio y Pasivos
Patrimonio de los accionistas
Capital 13 2091.741.068 2091741068
Reservas legal y estatutarias 14 4.687.528 4687528
Reservas 14 628.833.554 630415196
Pérdidas acumuladas 15 {933.901.439) (741.056.228)
Resultado del ejercicio 124.066.796) (192.845211)
Total Patrimonio de los accionistas 1667.293.915 1.792.942 353
Pasivos no corrientes
Obligaciones financieras a largo plazo 16 - 267 866,153
Obligaciones por prestaciones a largo plazo al personal 17 684.551.508 693.272.522
Total pasivos no comientes 684551508 961138675
Pasivos corrientes
Obligaciones financieras a cono plazo 16 1782142129 1.541.047.985
Obligaciones financieras a cono plazo panes relacionadas 16 56.225.000 27.850.000
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 19 840.548.654 73BT76.074
Anticipos recibidos 18 174879199 191.001.396
Cuentas por pagar partes relacionadas 10 17.086.024 14550058
Obligaciones laborales por prestaciones a corto plazo 17 93.918.230 93.681.829
Pasivos por impuesto corriente 21 43.056.472 63025473
Provisiones 20 177.656.422 163.307.500
Ingresos diferidos 342.562 345 964
Total pasivos corrigntes 3185854692 2833586279

rimonio E:Ie lo gl acclguni: 5.537700.115 5.587.667.307
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Contador , Revisor Fiscal
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Estado de Resultados Abr-2017

Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P.
Estado de resultados y otros resultados integrales
(En miles de pesas)

Periodo de dos meses terminados el 30 de Abril

Motas ™ 2017 2016
(No Revisado)
Ingresos por actividades ordinarias 22 766.643.709 832.441.875
Costo de prestacian de servicio 23 (593.673.625) 642.020817)

Depreciacion y amortizacion 24 (22.084.540) (21.549.084)
Costos (615.758.165) 663.579.001)
Utilidad Bruta 150.885.544 168,862,874
Gastos operacionales / otros ingresos 25 (154.131.151) (134.713.599)
Pérdida Operacional (3.245.607) 34.149.275
Ingresas financieros 26 9.644.106 1.653.588
Costos financieros 27 (15.744.877) (33.941.017)
Pérdida antes de Impuestos (9.346.378) 1.861.846
Impuesto a la renta 21 55.627.008 8.795.789
Pérdida del periodo (64.973.386) (6,933.943)
Pérdida basica por accion (1,30) {0,14)
Péardida del per[odg (64.973.386) (6.933.943)
Otros Resultados Integrales

Partidas que no seran reclasificadas a ganancias o

pérdidas:

Por ganancia y pérdida actuariales y otros ajustes 4.308.855
Bajas en revalorizacion propiedad, planta y equipo 2490.032
Por efec.to de impuesto diferido pasivo actuaral y 1 345.99] 446.204)
otros ajustes

Partidas que pueden ser reclasificadas

posteriormente a ganancias o pérdidas: "
Por cobertura de flujo de efectivo (2.927.633) {6.001.878)
Otro resultados integrales del periodo, neto de impuestos (1.581.642) 350.805
Total Resultados Integrales del periodo (66.555.028) (6.583.138)

(1) Las notas que se acompanan son parte integrante de los estados financieros

@Jesus Blanco Gutiérrez Yamile Patricia

Contador v Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No. 89572-T
(Ver certificado adjunto)

(Ver cert flcado adjunto)
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Estado de Cambios en e
2017

Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P.

Estados de cambios en el patrimonio de los accionistas
Periodo de dos meses terminado al 30 de Abril de 2017 vy 2016

(En miles de pesos)

| Patrimonio de los Accionistas

ELECTRICARIBE

Intarvenida por
Superservicios

. Reserva Pérdidas Resultado Otros
Capital social - resultados Total
lagal acumuladas neto del afio A
integrales

Abr -

A 31 de diciembre de 2015 2.001.741.068 4.687.528 (788.591.495)  47.535.267

706.575.457 2.061.947.824

(39.654.591)
47.535.267)

Total resultados del afo - -

Transferencia a resultade acumulado 47535267

(39.654.591)

Periodo de dos meses terminado al
29 de febrero de 2016
(Mo Revisado)

2.091.741,068 4.687.528 (741.056.228) (39.654.591)

706.575.457 2.022.293.233

Total resultados del afio . B (65.933.943) (6.933.943)
B ) -

mleﬁ?l':tu de impuesto diferido . . . 446.208) (446.204)
varacidn de tasa fondo de comercio

Por cobertura de flujo de efectivo - 1.115.509 1.115.509
Periade de dos meses terminado al ) g, 24 065 4.687.528 (741.056.228)  (46.588.534)  707.244.762 2.016.028.595

30 de abril de 2016 {(No Revisado)

Total resultados del afio (146.256.677)

Otros resultados integrales
Porganancia y pérdida actuarales y
atros ajustes

Porefecto de impuesto diferido
varacion de tasa fondo de comercio

For cobertura de flujo de efectivo

(146.256.677)

(115.817.494) (115.817.494)
37.448.382 37.448.382
1.539.547 1,539,547

A 31 de diciembre de 2016 2.091.741.068 4.687.528 (741.056.228) (192.845.211) 630,415,197 1.792.942.353
Total resultados del periodo (59.093.410) (59.003.410)
Transferencia a resultado acumulado (192.845.211)  192.845.211

Periodo de dos meses terminado al
28 de febrera de 2017 (No
Revisado)

2.091.741.068 4.687.528 (933.901.439) (59.093.410)

630.415.196 1.733.848,943

Total resultados del periodo (64.973.386)
Por efecto de impuesto diferido

varacion de tasa fondo de comercio

Por cobertura de flujo de efective

64.973.386)
1.345.991 1.345.991
(2.927.633) (2.927.633)

Periodo de dos meses terminado al
30 de Abril de 2017

2.091.741.068 4.687.528 (933.901.439) (124.066.796)

628.833.554 1.667.293.915

Os Jest anco Gutiérrez
Contador N
Tarjeta Profesional Mo. 89572-T

(Ver certificado adjunto)

Yam
Revisor Fiscal

atricia 5

o Estrada

Tarjeta Profesional No. 43122-T
Miembro de PricewaterhouseCoopers Ltda.

(Ver informe adjunto)
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Estado de Flujos de Efectivo

ELECTRICARIBE

Intarvenida por
Superservicios

Abr-2017

Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P.

Estados de flujos de efectivo
(En miles de pesos)

Periodo de dos meses terminados el 30 de Abril

Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Pérdida neta del perinda

Ajustes para reconciliar la pérdida neta con el efectivo
Prowisto por las actividades de operacion;
Depreciacion de activos
Amortizacion de Intangibles
Pérdida en baja de propiedad, planta y equipo
Aumento de deterioro de deudores
Impuesto a la renta diferido activo, neto
Provisian Inversiones permanentes

Cambios en activas y pasivos operacionales:
Deudores Comerciales y otras cuentas por cobrar
Cuentas por cobrar empleados
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar
Pasivo por lmpuestos comentes
Obligaciones laborares por prestaciones
Provisiones
Ingresos diferidos
Anticipos recibidos
Partes relacionadas, neto

2017 2016
(Mo Revisado)

(54.973.386) (6.933.943)
22694530 22,130,875
913.663 662182

- 49861
(118.806.658) 99.729.999
55.750.751 6.835450
928.754 327.251
(103.492.346) 122.801.675

Flujo neto de efective usado en actividades de operacion

Flujos de efective de las actividades de inversion:
Aumento en propiedad, planta y equipo
Aumenta en intangibles

(3.408.804) (108.440.296)
154.892 (126.220)
(13.807.978) 49,801.535)
11.063.266) (18,586,229)
(2.827.163) (308.069)
11.559.374 6.715.539
(n.zon (1.701)
(13.150.532) 8114604
1.001.509 2346420
(135.036.015) (37.285.812)
{13,498 588) (16.848.433)
(230.885) (807.582)

Flujo neto de efectivo usado en las actividades de inversion

(13.729.473)

(17.656.015)

Flujos de efectivo de las actividades de financiacion:
Aumento en obligaciones financieras
Disminucion en abligaciones financieras

Flujo neto de efectivo usado en actividades financiacion

Disminucion en el efectivo equivalente
Efectivo y equivalente al inicio del periodo

Efectivo y equivalente al final del periodo
Menos : Efectivo Restringido

Efectivo y equivalentes al final del periodo sin efectivo restringido

28.375.000 (32.693.923)
(29.054.169) 5855025
(679.169) (26.838.898)
(149.444.657) (81.780.725)
281.027.435 252.585.725
131.582.778 170.805.000
(55.134.217) (57.175.074)
76.448.561 113.629.926

Contador
Tarjeta Profesional No. 89572-T
(Ver certificado adjunto)

(Ver certificado adjunto)

Ji@am Y
)

Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional Mo. 43122-T
Miembro de PricewaterhouseCoopers Lrda.

Patricia

(Ver informe adjunto)
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‘ Intarvanida por
Superservicios

CONTROL INTERNO

Al cierre del mes de abril del afio 2017, nos encontramos en la etapa de

L

de . 7. -+ 7 oo N9

- Desarrollo de Red MBT; planificacion de las actividades y la ejecucion de los
trabajos (asegurando que se ajustan a los requisitos de seguridad y
medioambientales exigidos); el control del material entregado a los terceros y
la facturacion recibida de éstos, asi como el adecuado registro en los

sistemas de lo realizado.

- Provision de Servicio; la planificacién de las actividades y la ejecucion de los
trabajos, asegurando que se ajustan a los procedimientos internos y externo

vigentes.
NOta: E - " - il ) , } ‘ ) ‘ ‘ J « + < ] ‘ il J « - ‘ - ~ ) L N J < + H "
Modelo de Prevencion Penal de Electricaribe S.A. E.S.P

En febrero de 2016 se aprobd en Colombia la Ley 1778, por la cual se dictan
normas sobre la responsabilidad de las personas juridicas por actos de corrupcién
transnacional y se dictan otras disposici ones en materia de lucha contra la
corrupcion. Dicha Ley contempla como un atenuante de la sancion la existencia,
ejecucion y efectividad de programas de transparencia y ética (es decir, Modelos

de Prevencion Penal). La Resolucion reglamentaria de la Supe rintendencia de
Sociedades No. 100 -002657 del 25 de julio de 2.016 establece criterios para
determinar cuales de las Sociedades Vigiladas estan obligadas a adoptar
Programas de Etica Empresarial, antes del 31 de marzo de 2017.

Por todo lo anterior, se ha h echo necesaria la implantacion de un Modelo de
Prevencion Penal (MPP) especifico para Electricaribe S.A. E.S.P

Importante destacar:
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ELECTRICARIBE

‘ Intarvanida por
Superservicios

- Responsabilidad penal de las personas natu rales por soborno transnacional:

~ .Y "~ r+ .. 7 Y," + _ . Ublico'extranjero,"en provecho‘ | .

de éste o de un tercero, directa o indirectamente, sumas de dinero, cualquier

objeto de valor pecuniario, u otro beneficio o utilidad a cambio de que éste

realice, omita, o retarde cualquier acto relacionado con el ejercicio de sus
funciones y en relacién con un negocio o transaccion internacional, incurrira

. CNTT e )

L + N - L4 L

por Art. 30 Ley 1778/16).
- Medidas contra personas juridicas por delitos contra la Administ racién Publica :

Las personas juridicas que se hayan buscado beneficiar de la comision de
delitos contra la Administracibn Publica, o cualquier conducta punible
relacionada con el patrimonio publico, realizados por su representante legal o
sus administra dores, directa o ind irectamente, se sancionaran con: La
suspension de la personeria juridica y el cierre de los locales o
establecimientos abiertos al publico.

- Eventuales Sanciones:

1 Multa de hasta doscientos mil (200.000) salarios minimos mensuales
legales vigentes.

1 Inhabilidad para contratar con el Estado colombiano por un término de
hasta 20 afios.

9 Publicacién en medios de amplia circulacién y en la pagina web de la
persona juridica sancionada de un extracto de la decision administrativa
sancionatoria por un tiempo maximo de un (1) afio. La persona juridica
sancionada asumira los costos de esa publicacion.

1 Prohibicion de recibir cualquier tipo de incentivo o subsidios del Gobierno,
en 5 afios.

Se tendran en cuenta para la gradacion de las sanciones, entre otras, las
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siguientes circunstancias:

ELECTRICARIBE

‘ Intarvenida por
&, Superservicios

1 La existencia, ejecucion y efectividad de programas de transparencia y

ética empresarial o de mecanismos anticorrupcion al interior de la empresa

(es decir, Modelos de Prevencién Penal).

1 Beneficios (exoneracié n total o parcial de la sancién) por colaboracion a

participantes en las infracciones que las pongan en conocimiento de la

Superintendencia y colaboren oportunamente con la entrega de informacion

y pruebas.

- Implementacion Modelo de Prevencion Penal en Ele

ctricaribe S.A. E.S.P.

Para asegurar el cumplimiento de esta legislacion, se ha puesto en marcha un

proyecto especifico para la creacion del MPP de ECA y gue éstos se adapten a

los requerimientos de la legislacién; el proyecto incluye las siguientes fase s:

Analisis de la

legislacién Griales ce
Colombiana 18SG03
Anadlisis de los Elaboracion de
requisitos de la matrices de
legislacion procesos, riesgosy
Colombiana en controles
materia de preliminares @

Responsabilidad de

la Persona Juridica v Entrevistas con
personal clave:
- Revision y valoracion de
los riesgos contemplados
- Identificacion de
controles adicionales
(tanto generales como
especificos)

Matrices de riesgos y
controles finales
Elaboradas con la
informacién obtenida en
las entrevistas

Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P
PBX: (57) 3611000

Carrera 55 N0.72-109 Piso 7
Edificio Centro Ejecutivo Il
Barranquilla - Colombia

Documentacién del
Programa de 5
Transparenciay Etica
empresarial (MPP)
Colombia é
Aprobacién por
Agente 3oecial

Evaluacionde la
efectividad de los
controles incluidos
en el MPP 3

Carga del MPP en

GRC 3

Certificacion
periodicade los
controles 3

v Finalizado

@ En curso
3 A desarrollar
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FACTURACION Y RECAUDO

Los valores de facturacion y recaudos de los meses de Marzo y Abril son los
siguientes:
Ene Feb Mar Abr
Facturaciéon Mes (MCOP) 339.392 294.604 314.011 330.145
Cobro Mes (MCOP) 281.305 251.057 258.521 263.128
%Cobro Mes 82,9% 85,2% 82,3% 79,7%
Facturacion Acum (MCOP) 339.392 633.995 948.006  1.278.151
Cobro Acum (MCOP) 281.305 532.362 790.884 1.054.011
%Cobro Acum 82,9% 84,0% 83,4% 82,5%

Facturacion y Recaudos (Marzo y Abril 2017). Fuente: Gestién de Cobro

En el mes de Marzo la facturacion fue de $314.011 Millones y el valor Cobrado

fue de 258.521 Millones, obteniendo un porcentaje de cobro del 82.3%. Para este
mes las tarifas Oficial, R6 y NR presentan disminucion de porcentaje de cobro
con respecto a febre ro, sin embargo Oficiales y NR superaron el 100% del cobro.
Los barrios subnormales presentaron un incremento en su puesta al cobro de
aproximadamente $3 mil millones, con respecto a enero y febrero. Esta alza esta
explicada no aplicacion de FOES en la fac tura de marzo ya que el Ministerio de

Minas no ha emitido las resoluciones.

En el mes de Abril  la facturacion fue de $330.145 m illones y el valor Cobrado
fue de 263.128 Millones, obteniendo un porcentaje de cobro del 79.7%. Para este

mes las tarifas Oficial (En segmento ZZEE), Comercial y Residenciales estratos

del 1 al 3 presentan disminucién de porcentaje de cobro con respecto a marzo,
sin embargo Oficiales superd en conjunto el 100% del cobro. Para este mes se
destacan el pago de la Alcaldia de Barranquilla con 890 millones del pago de la

factura de marzo y 714 para facturacién del mes de abril y pagos atipicos por
acueductos e n algunas delegaciones. Para Barrios Subnormales, en abril se

presenta un incremento de $28 en la tarifa promedio, que se refleja en $2.000
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‘ Intarvanida por
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millones adicionales en la puesta al cobro, que no alcanzan a ser cubiertos en

su totalidad por el subsidio, dado el crecimiento del consumo promedio por

familia en los dltimos dos periodos, superando el

consumo basico de

subsistencia. El cobro se ve disminuido en 700 Millones debido al menor pago

recibido en abril por el Plan Acuerda.

La causa principal de la variaci 6n en el indice de cobro en Abril de 2017 se

produjo por el traslado de $50.506 Millones , que de la Puesta al Cobro de Abril

se vencieron en Mayo vy solo se recibieron como vencimiento de la Puesta al

Cobro de Marzo en el mes de Abril, $29,280 Millones. Lo

anterior se produjo por

tener Abril solo 18 dias habiles lo cual comprimié la agenda de lectura.

A continuacién se aprecia la evolucion de las variables

del indicador de cobro,

con una notoria disminucion del valor de puesta al cobro los Ultimos meses

repuntando nuevamente en abril y una desmejora en el porcentaje de cobro

desde el mes de marzo.

El evolutivo mensual del indice de facturacion y recaudos durante los Ultimos 6

meses es el siguiente:

Evolucion Nov 2016 - Abr 2017
400.000

100,0%

79.7% - 95,0%

350.000
85,2%

300.000

82,3%
- 90,0%

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

+ 85,0%
+ 80,0%
—+ 75,0%
- 70,0%
+ 65,0%
+ 60,0%
+ 55,0%

0
Nov-16 Dic-16 Ene-17 Feb-17
= Facturacion Mes (MCOP) Cobro Mes (MCOP)

50,0%
Mar-17 Abr-17
e 0Cobro Mes

Evolucion indice de Facturacion y Recaudo Ultimo semestre
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ELECTRICARIBE

PERDIDAS TECNICAS Y COMERCIALES

Pérdidas de Red

El evolutivo mensual del indicador de pérdidas de red es el siguiente:

<

Intarvenida por
Superservicios

% Pérdidasde Red
20,00%
1050% /
19,00% A R /
18,50% / \ A /
18,00% \ / \ / \ /
17,50% \ / \ / i, \ / \ / / /.
17,00% |—m V =
16,50% \
16,00% \ /
15,50% \,—-A I
15,00% \j
mar-18  abr-16 may-18 jun-16  juk16 ogo-16 sep-16 oci-16 nov-18 dic-16 ene-1T7 feb-17 mar-17 abr-17
mar-16 | abr-16 | may-16 | jun-16 jukie apo-16 | sep-16 | oct-16 | nov-16 dic-16 | ene-17 | feb-17 | mar-17 | abr-17
== PERDIDAS RED MENSUALES 18,31% | 1692% | 18,98% | 1668% | 17,8%% | 1914% | 1545% | 1564% | 1500% | 1857% | 16,57% | 18,45% | 195%% | 2082%
=== 25 PERDIDAS RED ACUMULAD AS 16,80% | 16,83% | 17,28% | 17,18% | 17,28% | 1753% | 17,30% | 17,13% | 16,94% | 17,08% | 16,57% | 1748% | 18,22% | 1890%
=2 PERDIDAS RED INTERANUAL | 16,99% | 16,99% | 17,01% | 17,02% | 17,21% | 17,30% | 17,11% | 16,94% | 17,08% | 17,08% | 17,06% | 17,31% | 17,42% | 17,75%
Pérdidas de Red Mar 2016 a Abr 2017. Fuente: Lucha contra el Fraude.
MARZO
El indicador de pérdidas de red movil del mes de marzo fue de 17,42%
aumentando 0,11 puntos porcentuales con respecto a febrero 2017 (17,31%),
presentando una variacion de 0,18 puntos porcentuales frente a la meta de
marzo 2017 de 17,24%.
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ELECTRICARIBE

‘ Intarvanida por
Superservicios

El aumento de las pérdidas 1,14 p.p del mes de marzo (19,59%) con respecto

al mes anterior (18,45%), se debe a:

V Mayor Demanda: El incremento del 4.73% de la entrada promedio dia del
mes de marzo (41,16 GWh) con respecto al mes anterior incrementa las
pérdidas técnicas lo cual incide directamente en unas mayores pérdidas de
energia. Adicionalmente se recoge en el mes de marzo la facturacién de los
consumos de febrero, correspondientes con una entrada promedio dia mas
baja que la de abril (39,31 GWh).

V Agenda de lectura mercado regulado : el mes de marzo 2017 se facturaron
30,43 dias vs los dias facturados en marzo 28.81 dias, esta diferencia
representa 52 GWh menos de facturacién

V  Mayor Productivo de Irregularidades: se tiene para este mes una
facturacion de energia por irregularidades de 46,70,5 GWh, inferior al

promedio facturado de enero a febrero de 36,21 GWh

Con respecto al mismo periodo del afio anterior (marzo 2017 Vs marzo 2016) el
indicador presenta una desmejora de + 1,28 p.p (19,59% vs 18,31%),

principalmente por:

V Mayor Demanda: El incremento del 3,62% de la entrada lo que corresponde
a+45G

V Menor Productivo de Irregularidades: Se facturan menores irregularidades vs
el afio anterior ( -8,23 GWh)

V Agenda de lectura mercado r egulado : el mes de marzo 2017 se facturaron
30,43 dias vs los dias facturados en marzo 2016 Y 30.05 dias, esta diferencia

representa 12 GWh menos de facturacion

ABRIL

El indicador de pérdidas de red movil del mes de abril fue de 17,75%
aumentando 0,33 pun tos porcentuales con respecto a marzo 2017 (17,42%),
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ELECTRICARIBE

‘ Intarvanida por
Superservicios

presentando una variacién de 0,48 puntos porcentuales frente a la meta de abril
2017 de 17,27%.

El aumento de las pérdidas 1,23 p.p del mes de abril (20,82%) con respecto al

mes anterior (19,59%), se debe a:

V Mayor Demanda: El incremento del 3.87% de la entrada promedio dia del
mes de abril (42,75GWh) con respecto al mes anterior incrementa las
pérdidas técnicas lo cual incide directa  mente en unas mayores pérdidas de
energia. Adicionalmente se recoge en el mes de abril la facturacion de los
consumos de marzo, correspondientes con una entrada promedio dia mas
baja que la de abril (41,16 GWh).

V Agenda de lectura mercado regulado : el mes d e abril 2017 se facturaron
30,29 dias vs los dias facturados en marzo 30.43 dias, esta diferencia

representa 4 GWh menos de facturacion

V Menor Productivo de Irregularidades: se tiene para este mes una
facturacién de energia por irregularidades de 34,5 GWh , inferior al promedio

facturado de enero a marzo de 39,71 GWh

Con respecto al mismo periodo del afio anterior (abril 2017 Vs abril 2016) el
indicador presenta una desmejora importante de + 3,9 p.p (20,82% vs 16,92%),

principalmente por:

V Mayor Demanda: El incremento del 5,2% de la entrada lo que corresponde a
+64 G

V  Menor Productivo de Irregularidades: Se facturan menores irregularidades vs
el afio anterior ( -25 GWh)

V Agenda de lectura mercado regulado : el mes de abril 2017 se facturaron
30,29 dias vs los  dias facturados en abril 2016 Y 30.49 dias, esta diferencia

representa 5 GWh menos de  facturacion.
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ELECTRICARIBE

El evolutivo mévil del indicador de pérdidas de red por departamentos es:

)

w

Intarvenida por
Superservicios

28,00%
26,00%
24,00%
22,00%
20,00%
18,00%
16,00%
14,00%
12,00%

10,00%

% Pérdidas de Red Movil por Departamento

mar-16

abr-16 may-16

jun-16

jul-16

ago-16

sep-16

oct-16

nov-16  dic-16

ene-17 feb-17 mar-17 abr-17

mar-16

abr-16 |may-16

jun-16

jul-16

ago-16

sep-16

oct-16

nov-16 | dic-16

ene-17

feb-17

mar-17

abr-17

—a—Atlantico

16,24%

16,21%|16,60%

16,65%

16,81%

16,86%

16,64%

16,50%

16,65%|16,87%

16,85%

17,06%

17,24%

17,45%

—+—Bolivar

14,78%

14,76%(14,71%

14,71%

14,88%

15,07%

14,97%

14,88%

15,03%(14,92%

14,87%

15,31%

15,52%

15,86%

—u—Cesar

20,21%

20,32%|20,21%

20,40%

20,48%

20,41%

20,06%

19,64%

19,70%|19,37%

19,25%

19,17%

19,01%

19,49%

—eo—Cordoba

17,43%

17,35%(17,15%

17,20%

17,66%

17,79%

17,58%

17,60%

17,52%|17,41%

17,23%

17,16%

17,13%

17,48%

—#—Guajira

26,01%

26,29%

26,51%

26,36%

26,72%

26,60%

26,31%

26,00%

25,76%

25,76%

25,99%

26,12%

26,19%

26,62%

—+—Magdalena

18,21%

18,17%

18,09%!

18,03%

18,17%

18,24%

18,12%

17,84%

18,14%

18,33%

18,58%

19,11%

19,26%

19,69%

—+—Sucre

13,15%

13,18%

12,14%

11,63%

11,74%

11,91%

11,69%

11,41%

11,83%

11,56%

11,59%

11,72%

11,73%

12,18%

——TOTAL

16,99%

16,99%

17,01%

17,02%

17,21%

17,30%

17,11%

16,94%

17,08%

17,08%

17,06%

17,31%

17,42%

17,75%

Pérdidas de Red por Departamento

Mar 2016 a Abr 2017. Fuente: Lucha contra el Fraude.

% PERDIDAS
RED mar-16 abr-16 may-16 jun-16 jul-16 ago-16 sep-16 oct-16 nov-16 dic-16 ene-17 feb-17 mar-17
INTERANUAL
Atlantico 16.24%| 16.21%)| 16.60%| 1665%| 16 81%| 16.86%| 16.64%| 16 50%| 1665%| 16 87%| 16.85%| 17.06%| 1724%| 1745%
Bolivar 14 78%| 14.76%)| 14.71%| 14.71%| 1488%| 1507%| 1497%| 14.88%| 15.03%| 14.92%)| 14 87%| 1531%| 1552%| 1586%
Cesar 2021%| 20.32%| 2021%| 20.40%| 20.48%| 2041%| 20.06%| 1964%| 1970%| 1937%| 19.25%| 1917%| 1901%| 1949%
Cardoba 17.43%| 17.35%)| 17.15%| 17.20%| 17.66%| 17.79%| 17 58%| 17.60%| 17 52%| 17 41%)| 17.23%| 1716%| 1713%| 17 48%
Guaijira 26 01%| 26.29%| 26 51%| 26.36%| 26 72%| 26.60%| 26 31%| 26 00%| 2599%| 2576%| 2576%| 26 12%| 2619%| 2662%
Magdalena 18.21%| 18.17%)| 18.09%| 18.03%| 18 17%| 18.24%| 1812%| 17 84%| 18 14%| 18 33%| 1858%| 1911%| 1926%| 1969%
Sucre 13,15%| 13,18%| 12,14%| 11.63%| 11.74%| 11.91%| 11.69%| 11.41%| 11.83%| 11.56%| 11,59%| 11.72%| 11.73%| 1218%
TOTAL 16,99%| 16,99% | 17,01%| 17,02%| 17,21% | 17,30% | 17,11% | 16,94%| 17,08% | 17,08% | 17,06% | 17,31%| 17,42%| 17,75%
Tabla de Pérdidas de Red por Departamento Mar 2016 a Abr 2017. Fuente: Lucha contra el
Fraude.
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Pérdidas del Mercado

El evolutivo mensual del indicador de pérdidas de mercado

siguiente:

ELECTRICARIBE

a Abril

)

w

Intarvenida por
Superservicios

2017 es el

22,00%

% Pérdidas de Mercado Mar 2016 a Abril 2017

21,00%

20,00%

19,00%

18,00%

17,00%

16,00%

mar-16

abr-16

may-16

jun-16

jul-16

ago-16

sep-16

oct-16

nov-16

dic-16

ene-17

feb-17

mar-17  abr-17

mar-16

abr-16

may-16

jun-16

jul-16

ago-16

sep-16

oct-16

nov-16

dic-16

ene-17

feb-17

mar-17 | abr-17

—u— % PERDIDAS MERCADO MENSUALES 18,98%

18,45%

18,34%

18,50%

18,94%

19,81%

18,32%

18,06%

17,78%

17,86%

17,72%

19,29%

21,16% | 19,41%

—+#— % PERDIDAS MERCADO ACUMULADAS 18,59%

18,57%

18,64%

18,84%

18,76%

18,67%

18,57%

18,50%

18,43%

18,50%

21,16%

20,31%

20,43% | 20,45%

~—#— % PERDIDAS MERCADO INTERANUAL 17,62%

17,84%

18,03%

18,21%

18,33%

18,43%

18,50%

18,44%

18,41%

18,50%

18,68%

18,75%

18,94% (19,11%

-4 =% PERDIDAS PPTO MERCADO INTERANUAL | 17,43%

17,50%

17,47%

17,32%

17,21%

17,10%

16,98%

16,75%

16,54%

16,35%

17,32%

17,30%

18,51% | 18,39%

Evoluciéon Pérdidas de Mercado

ABRIL

Pérdidas de Mercado Mes (%). El indicador es mayor al alcanzado el afio
anterior en 1,98 p.p. (20,48 % vs 18,350 %). Se presenta una mayor energia

perdida de 31,42 GWh.

Principales efectos:

Mar 2016 J Abr 2017. Fuente: Lucha contra el Fraude.

Incremento en demanda (+6,81 GWh)
Variacion por pérdidas (+22,95 GWh)

Pérdidas de Mercado TAM (%). El indicador interanual presenta una desviacion

de +1,26 p.p. con respecto al valor alcanzado en abril 2016. Debido al

Electrificadora del Caribe S.A. E.S.P
PBX: (57) 3611000

Carrera 55 N0.72-109 Piso 7
Edificio Centro Ejecutivo Il
Barranquilla - Colombia

ER-G801 3001
ER-Oa0R 2011

AENCHR AENOR

® RO

a0 b

GAMIREET  SSTLORATN
GR2011AOB0E  SSTO000 N2



ELECTRICARIBE

‘ Intarvanida por
%, Superservicios

incremento de demanda en los ultimos 12 meses, en términos absolutos se tiene
166,44 GWh mas de energia perdida que el periodo anterior.

Principales efectos:

Incremento en demanda (  -16,54 GWh)*

Variacion por pérdidas (+176,14 GWh) *

* El signo positivo indica que e | factor incrementd la desviacion en la energia
perdida vs R2016.
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ELECTRICARIBE

‘ Intarvanida por
4y Superservicios

COBERTURA DEL SERVICIOS DE LA EMPRESA

El evolutivo mensual del indicador de cobertura del servicio prestado por la

empresa del total de la  demanda nacional en el aflo 2016 es el siguiente:

ANO 2016

Oct | Nov Dic

CONCEPTO Ene eb May Jun Jul go

DEMANDA ELECTRICARIBE (GWh) 1255 1.197| 1248 1236 1.293| 1258 1297 1.339] 1277 1264 1.217| 1.287 15.168
% COBERTURA (Mes) 2250 21,99 2249 22994 235% 23,39 23,694 232 23,09 22,69 224% 23,2% 22,9%
% COBERTURA (acumulado) 225%| 22,2%| 223%| 224%| 22,6%| 22,7%| 229%| 229%| 22,9%| 229%| 229%| 22,9% 22,9%

El evolutivo mensual del indicador de cobertura del servicio prestado por la

empresa del total de la demanda nacional al mes de Abril de 2017 es el

siguiente:
ANO 2017
CONCEPTO
DEMANDA NACIONAL (GWh) 5.428| 5.188| 5.608| 5.451 21.676
DEMANDA ELECTRICARIBE (GWh) 1230 1.152| 1.289| 1.296 4,967
% COBERTURA (Mes) 22,7%| 22,2%| 23,0%| 23,8% 22,9%
% COBERTURA (acumulado) 227%|  22.4%| 22.6% 22,9% 22,9%)

La base del célculo del indicador de cobertura, corresponde al porcentaje de
cobertura de energia que consumen los clientes de Electricaribe del total del pais.
(%) Cobertura de energia es igual a la Demanda GWh de energia de

Electricaribe / Demanda GWh de la energia total Nacional.
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ELECTRICARIBE
)

Intarvenida por

4y Superservicios
CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

El evolutivo mensual de los indicadores de calidad SAIDI SDL y SAIFI SDL a

Abril de 2017 son los siguientes:
%00 SAIDI SDL (No. Horas) 84,8 120
80,0

9,8 34 10,0
70,0 9,0
8,0 7

60,0 8,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

7,1

251

0,0

mar-16

56,2
46,4
376
8
29,6
21,2
121 I

6,0

4,0

10,6 2,0
50
‘ ‘ ‘ - ‘ ‘ 00
abr-16 may-16 jun-16 jul-16 ago-16 sep-16 oct-16 nov-16 dic-16 ene-17 feb-17 mar-17 abr-17

SAIDI 2016 ene-16 feb-16 mar-16 abr-16 ~ may-16  jun-16 jul-16 ago-16 sep-16 oct-16 nov-16

2016 SAIDI_SDL 3,0 4,4 4,8 9,0 8,5 8,0 8,7 9,8 8,4 8,8 6,4 4,9

2016 SAIDI Acum 3,0 7,3 12,1 21,2 29,6 37,6 46,4 56,2 64,6 73,4 79,8 84,8

SAIDI 2017 ene-17 feb-17 nov-17

2017 SAIDI_SDL 5,0 5,6 7,4 7,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

2017 SAIDI Acum 5,0 10,6 17,9 251 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

SAIDI SDL  Sistema Distribucién Local (No. Horas) . Fuente: Calidad del Servicio
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