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Ref. Solicitud de concepto?
COMPETENCIA

De conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 11 del Decreto 1369 de 20202, la
Oficina Asesora Juridica de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios -
Superservicios es competente para “...absolver las consultas juridicas externas relativas al
régimen de los servicios publicos domiciliarios”.

ALCANCE DEL CONCEPTO

Se precisa que la respuesta contenida en este documento, corresponde a una interpretacion
juridica general de la normativa que conforma el régimen de los servicios publicos domiciliarios,
razon por la cual, los criterios aqui expuestos no son de obligatorio cumplimiento o ejecucion, tal
como lo dispone el articulo 28 de la Ley 1437 de 20113, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755
de 2015%.

! Radicado

TEMA: CONSTITUCION DE EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS MIXTAS — PRESTACION DIRECTA DE

SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS POR EL ENTE TERRITORIAL

Subtemas: Entrega de infraestructura de servicios publicos - Marco legal para la fijacion de tarifa de servicios publicos domiciliarios -

Obligaciones de Los prestadores una vez se iniciada la prestacion del servicio.

2 “Por el cual se modifica la estructura de la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios”.

3 “Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

4 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.”

La Superservicios comprometida con el Sistema de Gestidon Antisoborno los invita a conocer los lineamientos, directrices y el canal
de denuncias en el siguiente link: https://www.superservicios.gov.co/Atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/peticiones-quejas-
reclamos-sugerencias-denuncias-y-felicitaciones

Sede principal. Direcciones Territoriales
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Por otra parte, la Superservicios no puede exigir que los actos o contratos de un prestador de
servicios publicos domiciliarios se sometan a su aprobacién previa, ya que de hacerlo incurriria
en una extralimitacion de funciones, asi lo establece el paragrafo 1 del articulo 79 de la Ley 142
de 1994, modificado por el articulo 13 de la Ley 689 de 2001.

CONSULTA

La consulta elevada contiene una serie de preguntas relativas a la constitucion de empresas de
servicios publicos domiciliarios de naturaleza mixta para la prestacién indirecta de dichos
servicios, asi como la prestacion directa por el municipio, las cuales seran transcritas y
respondidas en el acapite de conclusiones.

NORMATIVA'Y DOCTRINA APLICABLE

Constitucién Politica

Decreto 410 de 1971°

Ley 80 de 1993

Ley 142 de 994°

Ley 136 de 1994/

Ley 489 de 19988

Ley 1258 de 2008°

Ley 1437 de 2011

Ley 1755 de 2015

Decreto 1333 de 1986'°

Decreto 2981 de 2013

Decreto 1369 de 2020*?

Resolucién SSPD 20181000120515 de 20183
Concepto Unificado SSPD-2009-08%
Concepto SSPD-0J-671- 2017%
Concepto SSPD-0J-580-20211¢
Concepto SSPD-0J-2023-246%
Concepto SSPD-0J-2023-26218
Concepto CREG 44 de 2021*°
Concepto CREG 1242 de 2022?°

5 “Por el cual se expide el Cédigo de Comercio”

6 “Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones.”

" “Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar la organizacién y el funcionamiento de los municipios”

8 “Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las
disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del articulo 189
de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.”

% “Por medio de la cual se crea la sociedad por acciones simplificada”

10 “Por el cual se expide el Codigo de Régimen Municipal”

Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio publico de aseo”

2 “Por el cual se modifica la estructura de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios”

13 “Por la cual se deroga una resolucién y se establecen los requerimientos que deben surtir los prestadores de servicios publicos
domiciliarios ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en relacién con el Registro Unico de Prestadores (RUPS)
para su inscripcion, actualizacion y cancelacion”

14 Disponible en https://normograma.info/sspd2024/compilacion/docs/concepto_superservicios_2009_08.htm

15 Disponible en:https://normograma.info/sspd2024/compilacion/docs/concepto_superservicios_0000671_2017.htm

16 Disponible en:https://normograma.info/sspd2024/compilacion/docs/concepto_superservicios_0000580_2021.htm

17 https://normograma.info/sspd2024/compilacion/docs/concepto_superservicios_0000246_2023.htm

18 Disponible en: https://normograma.info/sspd2024/compilacion/docs/concepto_superservicios_0000262_2023.htm

19 https://gestornormativo.creg.gov.co/gestor/entorno/docs/concepto_creg_0000044_2021.htm

20 https://gestornormativo.creg.gov.co/gestor/entorno/docs/concepto_creg_0001242_2022.htm
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Concepto CRA 083371 de 2023%
Concepto CRA 75911 de 2025%

CONSIDERACIONES

Con el proposito de ilustrar el tema consultado y absolver los interrogantes formulados, se
realizaran algunas consideraciones en torno a los siguientes ejes tematicos: i) constitucion de
empresas de servicios publicos, ii) régimen juridico de las empresas de servicios publicos
domiciliarios, iii) empresas de servicios publicos domiciliarios mixtas y su conformacion del orden
municipal, iv) prestacién directa de los servicios publicos por parte del municipio, v) entrega de
infraestructura de servicios publicos domiciliarios, vi) marco legal para la fijacion de tarifa de
servicios publicos domiciliarios y vii) obligaciones de las empresas, una vez iniciada la prestacion
del servicio publico domiciliario.

0] Constitucion de empresas para la prestacion de servicios publicos
domiciliarios.

A partir de la Constitucién de 1991, la prestacion de los servicios publicos domiciliarios dejo de
ser una actividad reservada exclusivamente al Estado, para permitir la participacién de los
particulares y las comunidades organizadas, en virtud de los principios de libertad de la actividad
econdmica y de la iniciativa privada, contenidos en el articulo 333 de la Constitucién Politica,
garantizando asi la libre competencia econémica entre los distintos intervinientes en la prestacion
de dichos servicios.

En efecto, el articulo 333 consagra como regla general que la actividad econémica y la iniciativa
privada son libres dentro de los limites del bien coman, de modo que su ejercicio no puede estar
sujeto a requisitos o autorizaciones previas que no estén previstos en la Ley.

En armonia con lo anterior, el articulo 365 de la Constitucion dispone que los servicios publicos
domiciliarios pueden ser prestados directa o indirectamente por el Estado, por comunidades
organizadas o por particulares, reafirmando asi la prevalencia de los principios de libertad
econdmica e iniciativa privada.

A su turno, este principio de libertad de entrada para la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios fue desarrollado por el articulo 22 de la Ley 142 de 1994 el cual sefala que los
prestadores de dichos servicios no requieren permiso para ejercer su objeto social; no obstante,
para poder operar, deben obtener las concesiones, permisos y licencias de que tratan los articulos
25y 26 ibidem, segun la naturaleza de sus actividades.

Bajo este contexto, quien se constituya como prestador de servicios publicos domiciliarios,
cualquiera sea su naturaleza, puede prestar tales servicios o0 sus actividades complementarias,
siempre que estén comprendidos dentro de su objeto social, sin que requiera para ello de titulo
habilitante otorgado por el ente territorial donde vaya a prestar el servicio, o por esta entidad de
inspeccion, vigilancia y control.

En este sentido, es necesario precisar que la Ley 142 de 1994 en sus articulos 17 y siguientes
establece algunos aspectos en cuanto a la naturaleza, objeto y régimen juridico de los
prestadores y en cuanto a lo dispuesto al Cédigo de Comercio, particularmente en cuanto refiere
a las sociedades por acciones.

21 https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/concepto_cra_0112861_2023.htm
22 https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/concepto_cra_0075911 2025.htm
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En ese sentido, el articulo 15 de la Ley 142 de 1994 determiné quiénes pueden prestar servicios
publicos domiciliarios y sus actividades complementarias, dentro de los cuales se encuentran, en
primer lugar, las empresas de servicios publicos, como se expone a continuacion:

“ARTICULO 15. PERSONAS QUE PRESTAN SERVICIOS PUBLICOS. Pueden prestar los
servicios publicos:

15.1. Las empresas de servicios publicos.

15.2. Las personas naturales o juridicas que produzcan para ellas mismas como consecuencia
o complemento de su actividad principal, los bienes y servicios propios del objeto de las
empresas de servicios publicos.

15.3. Los municipios cuando asuman en forma directa, a través de su administracion central,
la prestacion de los servicios publicos, conforme a lo dispuesto en esta ley.

15.4. Las organizaciones autorizadas conforme a esta ley para prestar servicios publicos en
municipios menores en zonas rurales y en areas o zonas urbanas especificas.

15.5. Las entidades autorizadas para prestar servicios publicos durante los periodos de
transicion previstos en esta ley.

15.6. Las entidades descentralizadas de cualquier orden territorial o nacional que al momento
de expedirse esta ley estén prestando cualquiera de los servicios publicos y se ajusten a lo
establecido en el paragrafo del articulo.” (subraya fuera de texto)

Dado que la consulta refiere a la constitucién de una empresa de servicios publicos domiciliarios,
prevista en el numeral 1 de la citada norma, resulta pertinente sefialar que el articulo 17 ibidem,
dispuso que dichas empresas serian sociedades por acciones.

Asi, las empresas que se constituyan para desarrollar dentro de su objeto social la prestacion de
servicios publicos domiciliarios, deberan conformarse bajo alguna de las modalidades societarias
por acciones previstas en el ordenamiento juridico, esto es: (i) sociedades anoénimas, (ii)
sociedades en comandita por acciones Yy (iii) sociedades por acciones simplificadas - SAS,
conforme con lo dispuesto en el Titulo IV y VI del Cédigo de Comercio y la Ley 1258 de 2008,
esta Ultima, frente a las SAS.

En cuanto al objeto social, el articulo 18 de la Ley 142 de 1994 dispuso lo siguiente:
“ARTICULO 18. OBJETO. La Empresa de servicios publicos tiene como objeto la prestacion

de uno 0 mas de los servicios publicos a los que se aplica esta Ley, o realizar una o varias de
las actividades complementarias, 0 una y otra cosa.

Las comisiones de regulacion podran obligar a una empresa de servicios publicos a tener un
objeto exclusivo cuando establezcan que la multiplicidad del objeto limita la competencia y no
produce economias de escala o de aglomeracién en beneficio del usuario. En todo caso, las
empresas de servicios publicos que tengan objeto social multiple deberan llevar contabilidad
separada para cada uno de los servicios que presten; y el costo y la modalidad de las
operaciones entre cada servicio deben registrarse de manera explicita.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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Las empresas de servicios publicos podran participar como _socias en otras empresas de
servicios publicos; o en las que tengan como objeto principal la prestacion de un servicio o la
provision de un bien indispensable para cumplir su objeto, si no hay ya una amplia oferta de
este bien o servicio en el mercado. Podran también asociarse, en desarrollo de su objeto, con
personas nacionales o extranjeras, o formar consorcios con ellas.

PARAGRAFO. Independientemente de su objeto social, todas las personas juridicas estan
facultadas para hacer inversiones en empresas de servicios publicos. En el objeto de las
comunidades organizadas siempre se entendera incluida la facultad de promover y constituir
empresas de servicios publicos, en las condiciones de esta Ley y de la ley que las regule. En
los concursos publicos a los que se refiere esta Ley se preferira a las empresas en que tales
comunidades tengan mayoria, si estas empresas se encuentran en igualdad de condiciones
con los demas patrticipantes.” (subraya fuera de texto)

Conforme con la norma en cita, las empresas de servicios publicos domiciliarios podran
desarrollar un objeto social mdltiple, que incluya uno o varios servicios o actividades
complementarias, sin embargo, cuando el ente regulador del sector correspondiente, establezca
que la multiplicidad del objeto limita la competencia y no produce economias de escala o de
aglomeracion en beneficio del usuario, puede obligar a la prestadora a limitar su objeto social.

Adicional a lo anterior, es importante sefialar que la naturaleza de estas sociedades no depende
Unicamente del tipo societario adoptado, sino también de la composicion de su capital, por lo cual
pueden ser: oficiales, mixtas o privadas, segun el porcentaje de participacion estatal, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley 142 de 1994 el cual dispone:

“ARTICULO 14. DEFINICIONES. Para interpretar y aplicar esta Ley se tendran en cuenta las
siguientes definiciones:

(..

“14.5. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS OFICIAL. Es aquella en cuyo capital la Nacién,
las entidades territoriales, o las entidades descentralizadas de aquella o estas tienen el 100%

de los aportes.

14.6. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS MIXTA. Es aquella en cuyo capital la Nacion, las
entidades territoriales, o las entidades descentralizadas de aquella o éstas tienen aportes
iguales o superiores al 50%.

14.7 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS PRIVADA. Es aquella cuyo capital pertenece
mayoritariamente a particulares, o a entidades surgidas de convenios internacionales que
deseen someterse integramente para estos efectos a las reglas a las que se someten los
particulares. (...)” (subraya fuera de texto)

(i) Régimen juridico de las empresas de servicios publicos domiciliarios.

Como regla general, el régimen juridico aplicable es el previsto en el articulo 19 de la Ley 142 de
1994 y en lo no regulado alli, las disposiciones del CAdigo de Comercio sobre sociedades
anénimas. La norma sefala:

“ARTICULO 19. REGIMEN JURIDICO DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS. Las
empresas de servicios publicos se someteran al siguiente régimen juridico:

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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19.1. El nombre de la empresa debera ser seguido por las palabras "empresa de servicios
publicos” o de las letras "E.S.P."

19.2. La duracién podré ser indefinida.
19.3. Los aportes de capital podran pertenecer a inversionistas nacionales o extranjeros.

19.4. Los aumentos del capital autorizado podran disponerse por decision de la Junta Directiva,
cuando se trate de hacer nuevas inversiones en la infraestructura de los servicios publicos de
su objeto, y hasta por el valor que aquellas tengan. La empresa podra ofrecer, sin sujecion a
las reglas de oferta publica de valores ni a las previstas en los articulos 851, 853, 855, 856 y
858 del Cédigo de Comercio, las nuevas acciones a los usuarios que vayan a ser beneficiarios
de las inversiones, quienes en caso de que las adquieran, las pagaran en los plazos que la
empresa establezca, simultdneamente con las facturas del servicio.

(..)

19.12. La empresa no se disolvera sino por las causales previstas en los numerales 1y 2 del
articulo 457 del Codigo de Comercio, 0 en el evento de que todas las acciones suscritas
lleguen a pertenecer a un accionista.

19.13. Si se verifica una de las causales de disolucidn, los administradores estan obligados a
realizar aquellos actos y contratos que sean indispensables para no interrumpir la prestacion
de los servicios a cargo de la empresa, pero daran aviso inmediato a la autoridad competente
para la prestacion del servicio y a la Superintendencia de servicios publicos, y convocaran
inmediatamente a la asamblea general para informar de modo completo y documentado dicha
situacion. De ninguna manera se ocultard a los terceros con quienes negocie la sociedad la
situacién en que esta se encuentra; el ocultamiento haré solidariamente responsables a los
administradores por las obligaciones que contraigan y los perjuicios que ocasionen.

19.14. (Numeral INEXEQUIBLE - Sentencia C-242-97 del 20 de mayo de 1997, corregida
mediante Auto del 10 de julio de 1997).

19.15. En lo demas, las empresas de servicios publicos se regiran por las reglas del Cédigo
de Comercio sobre sociedades anénimas.

19.16. La composicién de las juntas directivas de las empresas que presten servicios publicos
domiciliarios se regira unicamente por la ley y sus estatutos en los cuales se establecera que
en ellas exista representacion directamente proporcional a la propiedad accionaria.

19.17. En el caso de empresas mixtas, cuando el aporte estatal consista en el usufructo de los
bienes vinculados a la prestacion del servicio publico, su suscripcién, avalio y pago, se regiran
integramente por el derecho privado, aporte que, de acuerdo con lo dispuesto en el Codigo de
Comercio, incluird la regulacion de las obligaciones del usufructuario, en especial en lo que se
refiere a las expensas ordinarias de conservacion y a las causales de la restitucion de los
bienes aportados.”

De esta manera, la norma establecio ciertas pautas que deben aplicar todas aquellas empresas
gue bajo cualquiera de las modalidades societarias por acciones, pretendan prestar un servicio

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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publico domiciliario en Colombia o alguna de las actividades propias o0 complementarias a los
mismos.

Ahora, es necesario precisar que para la conformacién de las empresas que adopten el tipo
societario por acciones simplificadas — SAS, deben dar aplicacion, integral y prevalente, en cuanto
refiere a la conformacién de la misma, a las disposiciones contenidas en la Ley 1258 de 2008, en
la medida que dicha norma es especial y preferente, por cuanto es la que las regula.

En cuanto a las empresas que se constituyan para la prestacion de servicios publicos domiciliarios
en municipios menores y zonas rurales, el articulo 20 de la Ley 142 de 1994, establecié que
previo a la reglamentacién de la Comision de Regulacion correspondiente, podran apartarse de
lo previsto en el articulo 19 antes citado y, en consecuencia, podran constituirse mediante
documento privado, como una sociedad por acciones, siguiendo las reglas previstas en el Codigo
de Comercio.

En concordancia, es importante mencionar que ademas de lo previsto en la Ley 142 de 1994,
debe tenerse en cuenta lo establecido en el articulo 110 del Cédigo de Comercio, el cual sefiala
los requisitos para la constitucién de una sociedad, en los siguientes términos:

“ARTICULO 110. <REQUISITOS PARA LA CONSTITUCION DE UNA SOCIEDAD>. La
sociedad comercial se constituira por escritura publica en la cual se expresara:

1) El nombre y domicilio de las personas que intervengan como otorgantes. Con el nombre
de las personas naturales deberd indicarse su nacionalidad y documento de identificacion
legal; con el nombre de las personas juridicas, la ley, decreto o escritura de que se deriva su
existencia,;

2) Laclase o tipo de sociedad que se constituye y el nombre de la misma, formado como se
dispone en relaciéon con cada uno de los tipos de sociedad que regula este Codigo;

3) Eldomicilio de la sociedad y el de las distintas sucursales que se establezcan en el mismo
acto de constitucion;

4) El objeto social, esto es, la empresa o negocio de la sociedad, haciendo una enunciacién
claray completa de las actividades principales. Sera ineficaz la estipulacién en virtud de la cual
el objeto social se extienda a actividades enunciadas en forma indeterminada o que no tengan
una relacién directa con aquél;

5) El capital social, la parte del mismo que se suscribe y la que se paga por cada asociado
en el acto de la constitucion. En las sociedades por acciones debera expresarse, ademas, el
capital suscrito y el pagado, la clase y valor nominal de las acciones representativas del capital,
la forma y términos en que deberan cancelarse las cuotas debidas, cuyo plazo no podra
exceder de un afo;

6) La forma de administrar los negocios sociales, con indicacion de las atribuciones y
facultades de los administradores, y de las que se reserven los asociados, las asambleas y las
juntas de socios, conforme a la regulacion legal de cada tipo de sociedad;

7) Laépocay la forma de convocar y constituir la asamblea o la junta de socios en sesiones
ordinarias o extraordinarias, y la manera de deliberar y tomar los acuerdos en los asuntos de
su competencia,

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUperservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co



RADS Pagina 8 de 27

8) Las fechas en que deben hacerse inventarios y balances generales, y la forma en que han
de distribuirse los beneficios o utilidades de cada ejercicio social, con indicacion de las
reservas que deban hacerse;

9) La duracion precisa de la sociedad y las causales de disolucion anticipada de la misma;

10) Laforma de hacer la liquidacion, una vez disuelta la sociedad, con indicacion de los bienes
gue hayan de ser restituidos o distribuidos en especie, o0 de las condiciones en que, a falta de
dicha indicacion, puedan hacerse distribuciones en especie;

11) Si las diferencias que ocurran a los asociados entre si o con la sociedad, con motivo del
contrato social, han de someterse a decision arbitral o de amigables componedores y, en caso
afirmativo, la forma de hacer la designacién de los arbitros o amigables componedores;

12) El nombre y domicilio de la persona o personas que han de representar legalmente a la
sociedad, precisando sus facultades y obligaciones, cuando esta funcién no corresponda, por
la ley o por el contrato, a todos o a algunos de los asociados;

13) Las facultades y obligaciones del revisor fiscal, cuando el cargo esté previsto en la ley o
en los estatutos, y

14) Los demas pactos que, siendo compatibles con la indole de cada tipo de sociedad,
estipulen los asociados para regular las relaciones a que da origen el contrato.”

(i) Empresas de servicios publicos domiciliarios mixtas y su conformacion del
orden municipal.

La naturaleza juridica de las empresas de servicios publicos domiciliarios mixtas, surge siempre
de la composicién del capital; es decir, cuando concurre capital estatal y particular o cuando el
capital de naturaleza publica es igual o superior al 50%.

Respecto de las empresas de servicios publicos mixtas, esta Oficina mediante Concepto SSPD-
0J-671- 2017 considero:

(...) Finalmente, con relacion a las empresas de servicios publicos domiciliarios de caracter
mixto y privado, debe tenerse en cuenta lo sefialado por la Corte Constitucional mediante
sentencia C-736 de 2007, en los siguientes términos:

"(...) 5.2.5 Al parecer de la Corte, la interpretacion segun la cual las empresas de servicios
publicos son sociedades de economia mixta resulta contraria a la Constitucién. Ciertamente,
segun se dijo arriba, del articulo 365 superior se desprende que el régimen y la naturaleza
juridica de los prestadores de servicios publicos es especial; ademas, del numeral 70 del
articulo 150 de la Carta, se extrae que el legislador esta constitucionalmente autorizado para
crear o autorizar la creacion de "otras entidades del orden nacional”, distintas de los
establecimientos publicos, las empresas comerciales e industriales de Estado y las sociedades
de economia mixta.

Por todo lo anterior, la Corte encuentra que cuando el numeral 6 del articulo 14 de la Ley 142
de 1994 dispone que una empresa de servicios publicos mixta "es aquella en cuyo capital la
Nacion, las entidades territoriales, o las entidades descentralizadas de aquella o éstas tienen
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aportes iguales o superiores al 50", y cuando el numeral 7 de la misma disposicion agrega que
una empresa de servicios publicos privada "es aquella cuyo capital pertenece
mayoritariamente a particulares, o a entidades surgidas de convenios internacionales que
deseen someterse integramente para estos efectos a las reglas a las que se someten los
particulares”, simplemente estéd definiendo el régimen juridico de esta tipologia especial de
entidades, y estableciendo para este propdsito diferencias fundadas en la mayor o menor
participacién accionaria publica.

(..

"Ahora bien, en la misma sentencia, la Corte sefiala que las empresas de servicios publicos
mixtas o privadas hacen parte de la Rama Ejecutiva del poder publico, de la siguiente manera:

"(...) No obstante, la Corte observa que una interpretaciéon arménica del literal d) del articulo
38 de la Ley 489 de 1998, junto con el literal g) de la misma norma, permiten entender que la
voluntad legislativa no fue excluir a las empresas de servicios publicos mixtas o privadas de la
pertenencia a la Rama Ejecutiva del poder publico. Ciertamente, el texto completo del numeral
20 del articulo es del siguiente tenor:

(...) Asi las cosas, de cara a la constitucionalidad del articulo 38 de la Ley 498 de 1998, y
concretamente de la expresion "las empresas oficiales de servicios publicos domiciliarios"
contenida en su literal d), la Corte declarard su exequibilidad, por considerar que dentro del
supuesto normativo del literal ) se comprenden las empresas mixtas o privadas de servicios
publicos, que de esta manera viene a conformar también la Rama Ejecutiva del poder publico".

Por ultimo, es importante sefialar que, en las empresas de servicios publicos mixtas, existe
una vigilancia fiscal especial sobre los recursos publicos aportados a la misma, que se
desarrolla por parte de la Contraloria General de la Republica. (...).” (subraya fuera de texto)

De esta forma, la Corte Constitucional sefialé que las empresas de servicios publicos domiciliarios
mixtas y privadas no son sociedades de economia mixta, sino entidades con un régimen juridico
especial definido por la Ley 142 de 1994, cuya clasificacion depende de la composicién del
capital, lo cual determina que hagan parte de la Rama Ejecutiva del poder publico.

En cuanto a la conformacién de las empresas del orden municipal, en lo relativo a la autorizacion
por parte del consejo municipal, debe tenerse en cuenta lo establecido en los numerales 3, 6 y
10 del articulo 313 de la Constitucién Palitica, los cuales disponen:

“ARTICULO 313. Corresponde a los concejos:

(...) 3. Autorizar al alcalde para celebrar contratos y ejercer pro tempore precisas funciones de
las que corresponden al Concejo.

(...) 6. Determinar la estructura de la administracion municipal y las funciones de sus
dependencias; las escalas de remuneracion correspondientes a las distintas categorias de
empleos; crear, a iniciativa del alcalde, establecimientos publicos y empresas.

(...) 10. Las demas que la Constitucion y la ley le asignen. (...)."

En concordancia, los numerales 3, 4 y 7 del articulo 92 del Decreto 1333 de 1986 por medio del
cual se expide el Cédigo de Régimen Municipal, sefalan:
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“ARTICULO 92. Son atribuciones de los Concejos, que ejerceran conforme a la ley, las
siguientes:

3. Determinar la estructura de la administracion municipal, las funciones de las diferentes

dependencias y las escalas de remuneracion correspondientes a las distintas categorias de
empleos;

4. Crear, a iniciativa del alcalde, los establecimientos publicos, sociedades de economia mixta
y empresas industriales y comerciales, conforme a las normas que determine la ley;

(...)

7. Autorizar al alcalde para celebrar contratos, negociar empréstitos, enajenar bienes
municipales y ejercer, pro tempore, precisas funciones de las que corresponden a los
Concegjos. (...).”

Asimismo, el numeral 3 y paragrafo 4 del articulo 32 de la Ley 136 de 1994 establece:

“ARTICULO 32. ATRIBUCIONES. Ademas de las funciones que se le sefialan en la
Constitucion y la ley, son atribuciones de los concejos las siguientes.

(..)

3. Reglamentar la autorizacion al alcalde para contratar, sefialando los casos en que requiere
autorizacion previa del Concejo.

(.-)
PARAGRAFO 40. De conformidad con el numeral 3o0. del articulo 313 de la Constitucion
Politica, el Concejo Municipal o Distrital deber& decidir sobre la autorizacion al alcalde para
contratar en los siguientes casos:
1. Contratacion de empréstitos.
2. Contratos que comprometan vigencias futuras.
3. Enajenacion y compraventa de bienes inmuebles.
4. Enajenacién de activos, acciones y cuotas partes.
5. Concesiones.
6. Las deméas que determine la ley.”
De acuerdo con lo expuesto, son funciones de los concejos autorizar al alcalde para celebrar
contratos, determinar la estructura de la administracion municipal y crear a iniciativa de los

alcaldes, establecimientos publicos, sociedades de economia mixta y empresas industriales y
comerciales, entre otras.
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Al respecto esta Oficina Juridica mediante Concepto SSPD-0J-580-2021, sefialo:

“(...) De las normas transcritas, se tiene que son funciones de los concejos autorizar al alcalde
para celebrar contratos, determinar la estructura de la administracion municipal y crear a
iniciativa de los alcaldes, establecimientos publicos, sociedades de economia mixta y
empresas industriales y comerciales, entre otras.

Como complemento de lo anterior, valga destacar lo expuesto por la Sala de Consulta y
Servicio Civil del Consejo de Estado mediante concepto de fecha 27 de mayo de 1999,
radicado interno CE-SCRAD1999-N1185, en el cual preciso:

“...) En el tema materia de estudio, conformacion de una empresa de servicios publicos mixta,
segun lo expuesto sobre la constitucion de una sociedad de este tipo la misma se rige por las
normas de derecho privado y para ello se hace necesario la autorizacién legal que, en este
caso, sera la del concejo municipal (art. 313 num.6 C.N.) y la suscripcion del respectivo
contrato de sociedad, que se cifie a las normas del Cédigo de Comercio y requiere, por
consiguiente, la solemnidad de escritura publica y el registro de ésta en la Camara de
Comercio del domicilio de la sede social. (arts. 110 y 111 C. de Co.). Para que el contrato de
sociedad sea valido se exigen como requisitos de fondo: a) respecto de cada uno de los
asociados, capacidad legal y consentimiento, b) en cuanto a las obligaciones que se contraen,
objeto y causa licita. (art. 101 C. de Co.).

Las condiciones esenciales para la existencia de toda sociedad son: a) el acuerdo de
voluntades en torno de la realizacion de una actividad econémica, b) el objeto de dicha
actividad sera la produccion, transformacion, circulacion, administracion o custodia de bienes,
o0 la prestacion de servicios a través de uno o mas establecimientos, c) la obligacién de cada
asociado de aportar dinero, trabajo u otros bienes apreciables en dinero y d) el reparto de
utilidades a los asociados. (art. 98 C. de Co.) (...).”

(.

A su vez, resulta pertinente citar el concepto de esta Oficina fecha 18 de mayo de 2016
(expediente nro. 11001-03-06-000-2016-00023-00; radicado interno: 2284), de la Sala de
Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado en el que se abordé la figura asi:

(..

Por tanto, tal como lo advirtié la Corte Constitucional en relaciéon con el articulo 150-9 de la
Constitucién Politica, también en el nivel municipal la regla general es la facultad del alcalde
para contratar y la excepcién la necesidad de obtener autorizacién previa del concejo
municipal:

1.3 Sintesis: la regla general es la facultad del alcalde para contratar y la excepcion es la
necesidad de obtener autorizacion del concejo municipal

(...) los alcaldes tienen la facultad general de suscribir contratos y dirigir la actividad contractual
de los municipios sin necesidad de una autorizacién previa, general o periddica del concejo
municipal, salvo para los casos que asi (i) lo haya previsto la ley; o (ii) lo haya dispuesto el
concejo municipal expresamente mediante acuerdo.
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De este modo, en caso de silencio de la ley o en ausencia de acuerdo que someta un
determinado contrato a autorizacion previa del concejo municipal, habréa de entenderse que el
alcalde puede celebrarlo, sin necesidad de tal autorizacién, con base en sus facultades
constitucionales y legales en materia contractual’. [22] (...).” (Subraya fuera del texto original)

Asi las cosas, el articulo 313 constitucional sefiala como funciones de los concejos
municipales, las de reglamentar las funciones y la eficiente prestacion de los servicios a cargo
del municipio, autorizar al alcalde para celebrar contratos y ejercer pro tempore precisas
funciones de las que corresponden a los concejos, determinar la estructura de la
administraciébn municipal y las funciones de sus dependencias; al igual que puede crear, a
iniciativa del alcalde, empresas industriales y comerciales del Estado y sociedades de
economia mixta, entre otras. (...)”

Lo anterior, permite concluir que, la autorizacion de parte del concejo de que trata el articulo 32
de la Ley 136 de 1994 debe ser concreta y restringida y solo frente a los asuntos contractuales
que expresamente estan reglamentados por el concejo municipal.

(iv)  Prestacion directa de los servicios publicos por parte del municipio.

Esta Oficina a través del Concepto Unificado SSPD-2009-08, expuso la posicion de esta
Superintendencia en relacion con la prestacion directa de los servicios publicos domiciliarios
por parte del municipio asi:

“(...) Entonces, segun la misma Constitucion, frente a la prestacién DIRECTA de servicios
publicos por parte de los municipios existe una regla que se constituye en excepcion frente
a la libertad de entrada, y que consiste en que los municipios sélo pueden entrar a prestar
directamente los servicios publicos domiciliarios cuando las caracteristicas técnicas vy
economicas del servicio y las conveniencias generales asi lo permitan y aconsejen.

Nétese, sin embargo, que la Constituciébn no impone restriccion alguna frente a la prestacion
indirecta de servicios publicos por parte de los municipios y del Estado en general;
claramente, el articulo 365 constitucional sefiala que la prestacién de servicios publicos por
parte del Estado puede ser directa o indirecta, mientras que el articulo 367 sefiala que en
relacién con la prestacién directa, esta s6lo puede presentarse en unos determinados
contextos normativos vy facticos.

Ahora bien, legalmente también existen restricciones al principio de libertad de entrada al
mercado econdmico asociado a la prestacion de servicios publicos domiciliarios. Es asi,
como por ejemplo, la Ley restringe las formas juridicas que deben adoptar quienes presten
servicios publicos (Art. 15 de la Ley 142 de 1994) e, incluso, las areas geograficas en donde
pueden prestarse dichos servicios (caso de las areas de servicios exclusivo — Art. 40 de la
Ley 142 de 1994).

De igual forma, en materia de prestacion DIRECTA de servicios publicos domiciliarios por
parte de entes municipales, la Ley 142 de 1994 replica lo sefialado en el articulo 367
constitucional, a la vez que delimita el alcance de dicha norma, como se pasaré a ver en el
siguiente capitulo.

En relacion con la prestacion directa de servicios publicos domiciliarios por parte de
municipios, el Consejo de Estado manifiesta que “esta tesis es corroborada por el articulo
60 de la ley 142 de 1994, por el cual los municipios so6lo se encargarian de la prestacion
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directa _de los servicios publicos domiciliarios _en aquellos casos en los que, por las
condiciones del mercado, no hubiera otra entidad que los pudiera prestar. Asi, el legislador
pretendié_mantener la prestaciéon de los servicios publicos domiciliarios como actividad
economica libre, y solamente en aguellos casos en que el mercado lo impide, impone a los
municipios la obligacién de prestarlos; ello, en desarrollo del deber constitucional que tiene
el Estado de asequrar su prestacién continua, eficiente y universal. (...)” (subraya fuera de
texto)

Segun lo expuesto en el concepto transcrito, los municipios pueden prestar los servicios
directamente de manera excepcional, siempre y cuando las caracteristicas técnicas y
econdmicas del servicio y las conveniencias generales, asi lo permitan y aconsejen.

Ahora bien, lo expuesto por el articulo 367 de la Constitucion Politica fue desarrollado por la
Ley 142 de 1994 en el articulo 6, el cual establece que las caracteristicas técnicas y econémicas
del servicio y las conveniencias generales permiten y aconsejan la prestacion directa del
municipio en los siguientes eventos:

“ARTICULO 60. PRESTACION DIRECTA DE SERVICIOS POR PARTE DE LOS
MUNICIPIOS. Los municipios prestaran directamente los servicios publicos de su
competencia, cuando las caracteristicas técnicas y econdmicas del servicio, y las
conveniencias generales lo permitan y aconsejen, lo cual se entendera que ocurre en los
siguientes casos:

6.1. Cuando, habiendo hecho los municipios invitacion publica a las empresas de servicios
publicos, no haya habido empresa alguna que se ofreciera a prestarlo;

6.2. Cuando, no habiendo empresas que se ofrecieran a prestar el servicio, y habiendo hecho
los municipios invitacién publica a otros municipios, al Departamento del cual hacen parte, a
la Nacion y a otras personas puUblicas o privadas para organizar una empresa de servicios
publicos que lo preste, no haya habido una respuesta adecuada;

6.3. Cuando, aun_habiendo empresas deseosas de prestar el servicio, haya estudios
aprobados por el Superintendente gue demuestren gue los costos de prestacion directa para
el municipio serian inferiores a los de empresas interesadas, y que la calidad y atencién para
el usuario _serian, por lo menos, iguales a las que tales empresas podrian ofrecer. Las
Comisiones de Regulacion estableceran las metodologias que permitan hacer comparables
diferentes costos de prestacion de servicios.

6.4. Cuando los municipios asuman la prestacion directa de un servicio publico, la
contabilidad general del municipio debe separarse de la que se lleve para la prestacion del
servicio; y si presta mas de un servicio, la de cada uno debe ser independiente de la de los
demas. Ademas, su contabilidad distinguira entre los ingresos y gastos relacionados con
dicha actividad, y las rentas tributarias o no tributarias que obtienen como autoridades
politicas, de tal manera que la prestacion de los servicios quede sometida a las mismas
reglas que serian aplicables a otras entidades prestadoras de servicios publicos.

En el evento previsto en el inciso anterior, los municipios y sus autoridades quedaran sujetos,
en lo que no sea incompatible con la Constitucién o con la ley misma, a todo lo que esta Ley
dispone para las empresas y sus administradores y, en especial, a las regulaciones de las
Comisiones y al control, inspeccion, vigilancia y contribuciones de la Superintendencia de
servicios publicos y de las Comisiones. Pero los concejos determinaran si se requiere una
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junta para gue el municipio preste directamente los servicios y, en caso afirmativo, ésta
estard compuesta como lo dispone el articulo 27 de esta ley.

Cuando un municipio preste en forma directa uno 0 mas servicios publicos e incumpla las
normas de calidad que las Comisiones de Regulacion exijan de modo general, 0 suspenda
el pago de sus obligaciones, o carezca de contabilidad adecuada después de dos afios de
entrar en vigencia esta Ley o, en fin, viole en forma grave las obligaciones que ella contiene,
el Superintendente, en defensa de los usuarios y para proteger la salud y bienestar de la
comunidad, ademas de sancionar los alcaldes y administradores, podra invitar, previa
consulta al comité respectivo, cuando ellos estén conformados, a una empresa de servicios
publicos para gue ésta asuma la prestacién del servicio, e imponer una servidumbre sobre
los bienes municipales necesarios, para que ésta pueda operar. (...)" (subraya fuera de texto)

De acuerdo con la norma citada, el municipio podra prestar directamente los servicios publicos
domiciliaros cuando: i) hecha la invitacibn publica, en los términos establecidos en los
numerales 6.1 y 6.2 citados, no haya interesados privados o publicos o ii) cuando existiendo
interesados en la prestacion de los servicios publicos en el municipio, haya estudios que
demuestren que los costos de prestacion, asi como la calidad y atencién del usuario serian
iguales al de empresas prestadoras.

En ese sentido, agotado el procedimiento descrito, podra el municipio prestar directamente los
servicios publicos, lo cual, segun su estructura interna, podra realizar a través de una Oficina,
Junta, Secretaria o Unidad Administrativa Especial. Adicionalmente, debera considerar: i)
separar la contabilidad general del municipio de la que se lleve para la prestacion del servicio;
i) si presta mas de un servicio cada contabilidad debe ser independiente v iii) la contabilidad
del municipio se distinguira de los ingresos y gastos relacionados con dicha actividad, asi como
de las rentas tributarias o no tributarias que obtienen como autoridades.

Por lo anterior, los municipios prestadores directores quedan sujetos a todo lo que la Ley 142
de 1994 dispone para los prestadores de servicios publicos domiciliarios y sus administradores,
en especial, a laregulacion de las Comisiones de Regulacién y la inspeccién, vigilancia y control
de esta Superintendencia.

Ahora bien, vale la pena precisar que si el municipio no cumple con los lineamientos
anteriormente relacionados, el Superintendente en defensa de los usuarios y para proteger la
salud y bienestar de la comunidad, ademéas de sancionar a los alcaldes y administradores,
podra invitar, previa consulta al comité respectivo, cuando ellos estén conformados, a una
empresa de servicios publicos domiciliarios para que ésta asuma la prestacién del servicio, e
imponer una servidumbre sobre los bienes municipales necesarios para que ésta pueda operar.

Conforme lo expuesto, la Ley previé de manera excepcional que los municipios podran prestar
directamente los servicios publicos domiciliarios, siempre que se cumplan los requisitos
sefialados en el articulo 6 de la Ley 142 de 1994, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 365 y 367 de la Constitucidon Politica y se encargaran de la prestacion directa de los
servicios publicos domiciliarios, en aquellos casos en los que por las condiciones del mercado,
no haya otra entidad que los pueda prestar.

Con lo anterior, el legislador pretendi6 mantener la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios como actividad econdmica libre, y solamente en aquellos casos en que el mercado
lo impide, impone a los municipios la obligacion de prestarlos, en desarrollo del deber
constitucional que tiene el Estado de asegurar su prestacion continua, eficiente y universal.
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(v) Entrega de infraestructura de servicios publicos domiciliarios.

Para referirnos a este eje tematico, es preciso traer a colacion el Concepto SSPD-0J-2023-262
en el que sobre el particular, esta Oficina indico:

“...) (iii) Infraestructura para la prestacién de los servicios publicos domiciliarios.

(...) Ahora, respecto de la prestacion indirecta del servicio por parte de los entes territoriales,
la cual se presenta cuando en ejercicio de sus facultades conforman empresas prestadoras
de servicios publicos domiciliarios, la_empresa constituida sera un _actor mas dentro del
mercado, y por tanto, debe el municipio respetar los principios de libertad de entrada y las
condiciones de competencia en la prestacidn, por lo que deberé abstener de otorgar ventajas
a aquellas empresas constituidas como oficiales, o en las que tenga alguna participacion el

municipio.

Bajo este contexto, se debe tener presente que cuando los municipios son propietarios de
bienes e infraestructura destinada a la prestacién de servicios publicos domiciliarios, y
desean prestar dichos servicios de forma indirecta a través de su participacion en la
conformacién de empresas de servicios publicos, puede entregar como aportes las redes y/o
infraestructura. Dicho aporte puede ser efectuado al momento de la constitucién de la
empresa, o posteriormente. Para el efecto deberé verificarse, entre otros, lo sefialado en los
articulos 19, 27 y 183 de la Ley 142 de 1994.

Asi mismo, los municipios pueden celebrar contratos de concesion o similares con
prestadores de servicios publicos domiciliarios conforme lo sefialado en los articulos 31y 39
ibidem, en los cuales entregue los bienes y la infraestructura de su propiedad, sin
transferencia de dominio, a su vez, podra hacer aportes bajo condicion a los prestadores
ubicados en su territorio, de bienes de su propiedad, en virtud de lo dispuesto en el numeral
87.9, articulo 87 de la Ley 142 de 1994.(...)”

Desde esta perspectiva, cuando los municipios sean propietarios de bienes o infraestructura
destinados a la prestacion de servicios publicos domiciliarios y pretendan iniciar dicha prestacion
mediante su participacion en la conformacién de empresas de servicios publicos domiciliarios,
podran aportar como contribucion las redes o la infraestructura correspondiente. Dicho aporte,
podra realizarse al momento de la constituciéon de la empresa o con posterioridad, siempre que
se observe lo dispuesto en los articulos 19, 27 y 183 de la Ley 142 de 1994.

Asi mismo, los municipios pueden celebrar contratos de concesion o similares, con prestadores
de servicios publicos domiciliarios conforme con lo sefialado en los articulos 31 y 39 ibidem, en
los cuales entregue los bienes y la infraestructura de su propiedad, sin transferencia de dominio,
a su vez, podra hacer aportes bajo condicién en virtud de lo dispuesto en el numeral 87.9,
articulo 87 de la Ley 142 de 1994. Esta condicion implica que el valor de los bienes aportados
no se incluya en el calculo de las tarifas que se cobren a los usuarios. La norma en mencién
sefala:

“ARTICULO 87. CRITERIOS PARA DEFINIR EL REGIMEN TARIFARIO. El régimen tarifario
estard orientado por los criterios de eficiencia econdémica, neutralidad, solidaridad,
redistribucion, suficiencia financiera, simplicidad y transparencia.

(...)
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87.9. (Modificado por el articulo 8 del Decreto Legislativo 819 de 2020). Las entidades
publicas podran aportar bienes o derechos a las personas prestadoras de servicios publicos
domiciliarios, siempre y cuando su valor no se incluya en el calculo de las tarifas que hayan
de cobrarse a los usuarios y que en el presupuesto de la entidad que autorice el aporte figure
este valor. Las Comisiones de Regulacion estableceran los mecanismos necesarios para
garantizar la reposicién y mantenimiento de estos bienes. (...)”

De otra parte, cabe sefialar que el paragrafo del articulo 31 de la Ley 142 de 1994 sefala que
los contratos celebrados con el objeto de asumir la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios, entre entes territoriales y prestadores de servicios publicos domiciliarios de
cualquier naturaleza (oficial, mixta o privada), deberan regirse para todos los efectos por el
Estatuto General de la Contratacion Publica, asi:

“ARTICULO 31. REGIMEN DE LA CONTRATACION. <Articulo modificado por el articulo 3
de la Ley 689 de 2001. El nuevo texto es el siguiente:> Los contratos que celebren las
entidades estatales que prestan los servicios publicos a los que se refiere esta ley no estaran
sujetos a las disposiciones del Estatuto General de Contratacién de la Administracion
Publica, salvo en lo que la presente ley disponga otra cosa.

(.)

PARAGRAFO. Los contratos que celebren los entes territoriales con las _empresas de
servicios publicos con el objeto de que estas Ultimas asuman la prestacién de uno o de varios
servicios publicos domiciliarios, 0 para que sustituyan en la prestacion a otra que entre en
causal de disolucion o liquidacién, se regiran para todos sus efectos por el Estatuto General
de Contratacion de la Administracion Publica, en todo caso la seleccién siempre debera
realizarse previa licitacion publica, de conformidad con la Ley 80 de 1993.” (subraya fuera
de texto)

En ese sentido, a través del Concepto SSPD-0J-2023-262, previamente citado, esta Oficina en
cuanto a la entrega de infraestructura por el ente territorial concluyé:

“(...) Conforme lo expuesto, podran existir inicialmente los siguientes escenarios:

i) El ente territorial debera dar aplicacion al paragrafo del articulo 31 de la Ley 142 de 1994
cuando este y el prestador de un servicio de cualquier naturaleza, celebren contratos para
gue la empresa asuma la prestacion del servicio, en este evento, el contrato a suscribir
debera adelantarse bajo las disposiciones de la Ley 80 de 1993, por lo tanto, debera
organizar una licitacion publica, en la cual todos los prestadores interesados participen en
igualdad de condiciones.

ii) El ente territorial podra entregar como aporte la infraestructura para la constitucion de una
empresa en la cual hara parte, en cuyo caso, considerando que sera un prestador indirecto,
debera verificar, entre otros, lo sefialado en los articulos 19, 27 y 183 de la Ley 142 de 1994.
Para el efecto, se considera importante resaltar que la infraestructura a entregar deberéa estar
disponible, es decir, que no esté sujeta a condiciones particulares de cumplimiento de
obligaciones adquiridas de forma previa, como podria serlo, por ejemplo, la utilizacion de la
misma por otro prestador en el marco de una licitacion.
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i) Si el ente territorial pretende entregar la infraestructura del servicio publico y a su vez, es
prestador actual de ese servicio publico (ej. contrato de operacién), para el caso puntual de
infraestructura de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, la entrega debera estar
sometida a las reglas de la Resolucibn CRA 151 de 2001 y sus modificaciones, norma
actualmente compilada en la Resolucion CRA 943 de 2021, articulos 1.4.2.1 y siguientes.

iv) A partir de lo enunciado en el numeral 87.9, articulo 87 de la Ley 142 de 1994 podra
realizarse la entrega de la infraestructura construida con recursos publicos a un prestador,
reservandose la propiedad la entidad publica que realice los aportes, descontando el
prestador del servicio de la tarifa cobrada al usuario, el costo de inversién, lo cual constituira
un subsidio para todos los usuarios a los cuales se realice la prestacion del servicio con
dicha infraestructura. Esta figura es conocida como aporte bajo condicion.”

En conclusién, los entes territoriales que pretendan aportar infraestructura para su prestacion
deben sujetarse a las reglas previstas en la Ley 142 de 1994 y, segun el caso, a los
procedimientos de seleccion establecidos en la Ley 80 de 1993.

(vi)  Marco legal para lafijacion de tarifa de servicios publicos domiciliarios.

Con respecto al régimen tarifario de los servicios publicos domiciliarios, la Ley 142 de 1994
consagra lo siguiente:

“ARTICULO 86. EL REGIMEN TARIFARIO. El régimen tarifario en los servicios publicos a
los que esta Ley se refiere, estd compuesto por reglas relativas a:
86.1. El régimen de regulacion o de libertad.

86.2. El sistema de subsidios, que se otorgaran para que las personas de menores ingresos
puedan pagar las tarifas de los servicios publicos domiciliarios que cubran sus necesidades
bésicas;

86.3. Las reglas relativas a las practicas tarifarias restrictivas de la libre competencia, y que
implican abuso de posicion dominante;

86.4. Las reglas relativas a procedimientos, metodologias, féormulas, estructuras, estratos,
facturacion, opciones, valores y, en general, todos los aspectos que determinan el cobro de
las tarifas.” (subraya fuera de texto)

“ARTICULO 87. CRITERIOS PARA DEFINIR EL REGIMEN TARIFARIO. El régimen tarifario
estara orientado por los criterios de eficiencia econdmica, neutralidad, solidaridad,
redistribucion, suficiencia financiera, simplicidad y transparencia (...)” (subraya fuera de
texto)

“ARTICULO 88. REGULACION Y LIBERTAD DE TARIFAS. Al fijar sus tarifas, las empresas
de servicios publicos se someterdn al régimen de regulacion, el cual podra incluir las
modalidades de libertad regulada y libertad vigilada, o un régimen de libertad, de acuerdo a
las siguientes reglas:

88.1. Las empresas deberan cefiirse a las férmulas que defina peridédicamente la respectiva
comision para fijar sus tarifas, salvo en los casos excepcionales que se enumeran adelante.
De acuerdo con los estudios de costos, la comision reguladora podra establecer topes
méximos y minimos tarifarios, de obligatorio cumplimiento por parte de las empresas;
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igualmente, podra definir las metodologias para determinacién de tarifas si conviene en aplicar
el régimen de libertad regulada o vigilada.

88.2. Las empresas tendran libertad para fijar tarifas cuando no tengan una posicién dominante
en su mercado, segun andlisis que hara la comision respectiva, con base en los criterios y
definiciones de esta Ley.

88.3. Las empresas tendran libertad para fijar tarifas, cuando exista competencia entre
proveedores. Corresponde a las comisiones de regulacion, periédicamente, determinar
cuando se dan estas condiciones, con base en los criterios y definiciones de esta Ley (...)".

Como se observa, mientras el articulo 86 establece las reglas que deben ser atendidas en el
régimen tarifario, y el articulo 87 hace referencia a los criterios que deben gobernar dicho
régimen, el articulo 88 determina, entre otros aspectos, lo siguiente: (i) los prestadores deberan
cefirse a las formulas que defina periédicamente la respectiva comisién para fijar sus tarifas,
(i) la comision respectiva podra establecer topes maximos y minimos tarifarios de obligatorio
cumplimiento por parte de los prestadores, de acuerdo con los estudios de costos, y (iii) de igual
forma, podra definir el marco tarifario, es decir, las metodologias para la fijacion de las tarifas
si conviene aplicar el régimen de libertad regulada o vigilada.

Bajo este contexto y de acuerdo con los numerales 73.11 y 73.20 del articulo 73 de la Ley 142
de 1994, son facultades de las Comisiones de Regulacion:

"73.11. Establecer férmulas para la fijacion de las tarifas de los servicios publicos, cuando ello
corresponda segun lo previsto en el articulo 88; y sefialar cuando hay suficiente competencia
como para que la fijacion de las tarifas sea libre."

(..)

"73.20. Determinar, de acuerdo con la ley, cuando se establece el régimen de libertad regulada
o libertad vigilada o sefialar cuando hay lugar a la libre fijacién de tarifas."

Por su parte, el articulo 14 de la Ley 142 de 1994 en comento, delimita en sus numerales 14.10
y 14.11, el alcance de los regimenes de libertad regulada y libertad vigilada, asi:

"(...) 14.10. LIBERTAD REGULADA. Régimen de tarifas mediante el cual la comisién de
regulacién respectiva fijara los criterios y la metodologia con arreglo a los cuales las empresas
de servicios publicos domiciliarios pueden determinar o modificar los precios maximos para
los servicios ofrecidos al usuario o consumidor."

14.11. LIBERTAD VIGILADA. Régimen de tarifas mediante el cual las empresas de servicios
publicos domiciliarios pueden determinar libremente las tarifas de venta a medianos y
pequefios consumidores, con la obligacion de informar por escrito a las comisiones de
regulacion, sobre las decisiones tomadas sobre esta materia."

Asi las cosas, en materia de servicios publicos domiciliarios los prestadores solo pueden definir
sus tarifas bajo los regimenes que establezcan, de manera privativa, las Comisiones de
Regulacion asi:

(i) Régimen de libertad, aplicable cuando la Comision de Regulacion determine que el prestador
no tiene posicion dominante en el mercado y existe competencia entre proveedores del
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servicio, caso en el cual las tarifas se fijan con sujecion a los criterios establecidos en la Ley
142 de 1994;

(i) Régimen de libertad vigilada, igualmente sometidos a los criterios generales de la Ley 142
de 1994 cuando la Comisién establezca que no tienen una posicion dominante en el mercado
y exista competencia entre proveedores del servicio, siempre que las tarifas y las decisiones
empresariales inherentes a su fijacibn se pongan previamente en conocimiento de la
Comision de Regulacién respectiva y ésta surta el tramite de participacidon en los términos de
la Sentencia C- 150 de 2003; y

(iif) Régimen de libertad regulada, en el cual la fijacién de las tarifas debe realizarse con estricta
sujecion a los criterios, metodologias, formulas y estructuras de costos definidos por la
Comisién de Regulacion correspondiente.

Este dltimo, constituye la regla general para la determinacion de tarifas, mientras que los
regimenes de libertad y libertad vigilada se aplicardn de manera excepcional, cuando asi lo
determine expresamente la comisién de regulacién competente.

Ahora bien, en cuanto refiere a los aspectos particulares de la metodologia tarifaria definida por
cada Comision de Regulacion para cada servicio, es un aspecto que obedecera a condiciones
particulares de cada servicio y que corresponden verificar a cada prestador. De forma genérica y
considerando que la consulta no refiere el servicio que se pretende prestar, se menciona lo
siguiente:

Servicio publico domiciliario de Gas Natural

Sobre el particular, a través de Concepto CREG 1242 de 2022 se menciona:

“(...) la CREG establece metodologias tarifarias con las cuales se determinan las tarifas.
Para esto, procedemos a explicarle lo que esta establecido en la regulacion en relacion a
cémo se definen las tarifas del servicio y las causas de las posibles variaciones.

El costo unitario del servicio publico domiciliario de gas combustible por redes de tuberia
resulta de agregar los costos de las diferentes actividades de la cadena de prestacién del
servicio, las cuales corresponden a las actividades de produccién, transporte, distribucion y
comercializacion.

Las empresas prestadoras de servicio, a partir de las férmulas tarifarias generales
establecidas en la metodologia tarifaria expedida por la CREG, calculan el costo del servicio,
de acuerdo con las caracteristicas del mercado que atiende cada una de ellas.

Las actividades de produccion, transporte, distribucion y comercializacién cuentan cada una
con una regulacion.

Vale la pena mencionar que las metodologias vigentes de remuneracion de las actividades
de distribucién y comercializacion, y la formula tarifaria de gas natural, involucran el concepto
de mercado relevante, conformado por un municipio o grupo de municipios. De acuerdo con
estos, las empresas presentan solicitudes tarifarias para la aprobacion de cargos de
distribucion y comercializacion.
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De acuerdo con la localizacion del mercado relevante de comercializacion, los usuarios
deben pagar en su tarifa el costo del gas conforme a la fuente que les suministra, el costo
de transporte segun el recorrido que debe hacer el gas para llegar desde la fuente de
produccién hasta el mercado correspondiente, y el cargo de distribucion que comprende las
redes de gas que se han realizado puntualmente en los municipios que conforman dicho
mercado relevante, asi como los costos de comercializacion aprobados segun la
metodologia tarifaria.

(..

El costo de prestacién del servicio en un periodo dado, y que se incluye en la factura del
usuario, correspondera a la suma de: i) el producto entre el consumo en m? en dicho periodo
y la componente variable del costo unitario (CUvm,i,j); y ii) el valor del componente fijo del
costo unitario (CUfm,i,j).

Adicionalmente, las tarifas de los usuarios incluyen porcentajes de subsidio para el estrato
1y 2,y de contribucion para los estratos 5y 6, comerciales e industriales. (...)”

Servicio publico domiciliario de energia eléctrica

A través de Concepto 44 de 2021 la CREG sefial6:

“(...) En el Sistema Interconectado Nacional, el Costo Unitario de Prestacién del Servicio,
(CU), es un costo econdmico eficiente, que resulta de agregar los costos de las actividades
de Generacién, Transmision, Distribucién y Comercializacion, y la metodologia de célculo se
encuentra definida en la Resolucion CREG 119 de 2007. Es el maximo valor que puede
cobrar una empresa a los usuarios regulados que atiende en un mercado de
comercializacion. (...)”

Servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado

A través de Concepto 75911 de 2025, la CRA sefial6:

“(...) Ahora bien, dentro de las funciones establecidas para las comisiones de regulacion
incluida la Comisiéon de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico - CRA en el
articulo 73 de la Ley 142 de 1994 se tiene que el numeral 73.20 determina la siguiente:

(...

Por lo anterior, mediante Resolucion CRA 06 de 1996, compilada en la Resoluciéon CRA 151
de 2001, Articulo 1.3.9.1, y posteriormente compilada en la Resolucion CRA 943 de 2021
articulo 1.8.1.1, la CRA, adopto para los servicios de acueducto y alcantarillado el régimen
de libertad regulada™, como se muestra a continuacion:

“Articulo 1.8.1.1. Vinculacion al régimen de libertad regulada. Todas las personas que
presten los servicios publicos de acueducto y alcantarillado en el territorio nacional, estan
sometidas al Régimen de Libertad Regulada de Tarifas.

Dentro de régimen de libertad regulada, las tarifas seran fijadas autbnomamente por las
Juntas Directivas de las personas que presten los servicios o por quien haga sus veces, 0
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por el alcalde del municipio cuando los servicios sean prestados directamente por la
administracion municipal.”

Lo anterior se complementa con la definicion de Entidad tarifaria Local adoptada por la CRA
mediante el articulo 1.2.1 de la Resolucion CRA 943 de 2021, el cual se cita a continuacion:

“Entidad tarifaria local. Es la persona natural o juridica que tiene la facultad de definir las
tarifas de los servicios de acueducto, alcantarillado y/o aseo, a cobrar en un municipio para
su mercado de usuarios.

De acuerdo con lo previsto en el inciso anterior, son entidades tarifarias locales:

a) El alcalde municipal, cuando sea el municipio el que preste directamente el servicio, o la
Junta a que hace referencia el inciso 6o del articulo 6 de la Ley 142 de 1994;

b) La junta directiva de la persona prestadora, o quien haga sus veces, de conformidad con
lo establecido en sus estatutos o reglamentos internos, cuando el responsable de la
prestacion del servicio sea alguno de los prestadores sefialados en el articulo 15 de la Ley
142 de 1994.

En ninglin caso, el concejo municipal es entidad tarifaria local, y por lo tanto, no puede definir
tarifas.”

Asi las cosas, dentro del régimen de libertad requlada adoptado por la CRA para los servicios
publicos domiciliarios de acueducto vy alcantarillado, las tarifas son definidas por la Entidad
Tarifaria Local, sin embargo, estas tarifas deben ser calculadas con base en los criterios y la
metodologia que expida la CRA en ejercicio de sus funciones.

En cumplimiento de lo anterior, esta Comisién de Regulacion dispuso como metodologias
tarifarias para el calculo de los costos econdmicos de referencia los servicios de acueducto
y alcantarillado las Resoluciones CRA 688 de 2014 y CRA 825 de 2017 (ambas normas
se encuentran compiladas en la Resolucién CRA 943 de 2021), las cuales aplican para el
caso de la primera a los prestadores que atienden mas de 5.000 suscriptores en area urbana
y la segunda a prestadores que atienden menos de 5.000 suscritores en el area urbana y
areas rurales independiente del nimero de suscriptores, siendo esta ultima la que aplica a
las condiciones descritas de su acueducto. Las citadas metodologias tarifarias y sus normas
complementarias se encuentran de manera publica y pueden ser consultadas en la pagina
WWW.Cra.gov.co.

Para el caso de las personas prestadoras que se encuentran en el ambito de aplicacion de
la metodologia tarifaria contenida en la Resolucién CRA 825 de 20171, compilada en la
Resolucion CRA 943 de 2021, se debe tener en cuenta que como los costos de referencia
se encuentran expresados a pesos de diciembre del afio 2016, los prestadores pueden
realizar una actualizacién de tarifas periddica en los términos del Articulo 2.1.1.1.2.4 de la
Resolucion CRA 943 de 2021: (...)” (subraya fuera de texto)

Servicio publico de aseo

Sobre las metodologias tarifarias la CRA a través de Concepto 083371 de 2023 sefialo:

“(...) 1.- Metodologias tarifarias
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LaLey 142 de 1994y el Decreto 1077 de 2015®@ establecen como actividades que hacen parte
del servicio publico de aseo las siguientes: “1. Recoleccion. 2. Transporte. 3. Barrido, limpieza
de vias y areas publicas. 4. Corte de césped, poda de arboles en las vias y areas publicas.
5. Transferencia. 6. Tratamiento. 7. Aprovechamiento. 8. Disposicion final. 9. Lavado de
areas publicas”; sefialando el decreto en mencion, que los costos asociados al servicio publico
de aseo deberan corresponder a dichas actividades, para lo cual, la Comisién de Regulacion
establece las formulas para la fijacion de las tarifas de los servicios publicos

Acorde con lo anterior, la metodologia tarifaria vigente para prestadores del servicio publico
de aseo que atiendan en municipios con mas de 5.000 suscriptores en el area urbana, se
encuentra contenida en el Titulo 2 de la Parte 3 del Libro 5 la Resolucién CRA 943 de 2021®
(que compila la Resolucién CRA 720 de 2015®), la cual define el &mbito de aplicacién en su
articulo 5.3.2.1.1. asi:

"ARTICULO 1. Ambito de Aplicacidn. La presente resolucion establece el régimen tarifario
y la metodologia tarifaria aplicable a las personas prestadoras del servicio publico de aseo
gque atiendan municipios y/o distritos con mas de 5.000 suscriptores en el area urbana y de
expansion urbana, y todas las personas prestadoras de las actividades de disposicion final,
transferencia y aprovechamiento que se encuentren en el area rural, salvo las excepciones
contenidas en la ley, especialmente las sefaladas en el paragrafo 1° del articulo 87 de la
Ley 142 de 1994.

(.)

Paragrafo 1. En caso de que existan areas de prestacion del servicio que incorporen zonas
rurales, la persona prestadora del servicio publico de aseo podra aplicar las disposiciones
contenidas en la presente resolucion en las mencionadas zonas. (...)".

De otra parte, la metodologia tarifaria vigente para prestadores del servicio publico de aseo
que atiendan en municipios de hasta de 5.000 esta prevista en el Titulo 5 de la Parte 3 del
Libro 5 de la Resolucion CRA 943 de 2021 (que compila la Resolucion CRA 853 de 2018®),
la cual en el articulo 5.3.5.1.1 sefiala el &mbito de aplicacién de la siguiente manera:

“ARTICULO 1. Ambito de aplicacién. La presente resolucion aplica a las personas
prestadoras del servicio publico de aseo que cumplan con alguna de las siguientes
condiciones:

i) Que atiendan municipios que, a 31 de diciembre de 2018, tengan hasta 5.000 suscriptores
en las areas urbanas;

i) Que atiendan en centros poblados rurales, que no fueron incluidos en un APS del ambito
de la Resolucion CRA 720 de 2015;

iii) Que atiendan en areas de prestacion incluidas en los esquemas definidos en el
ARTICULO 7 de la presente resolucion;

iv) Que operen rellenos sanitarios que reciban hasta un promedio mensual de 300 toneladas
de residuos solidos;
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V) Que operen sistemas de tratamiento que reciban hasta un promedio mensual de 300
toneladas de residuos sélidos.”

En consideracion a lo anterior, para la aplicacion de la metodologia tarifaria en las zonas
rurales se deben considerar los siguientes eventos:

A. Se pueden adherir zonas rurales a un area de prestacion del servicio - APS clasificada como
urbana y en tal caso, ambas &reas aplicaran la misma metodologia de célculo para las
actividades que componen la prestacion del servicio publico de aseo; lo cual puede ocurrir,
con cualquiera de las metodologias vigentes (Resolucién CRA 720 de 2015 y/o Resolucién
CRA 853 de 2018).

B. En el caso en el que el area no haya sido incluida en un APS del &mbito de aplicacion de la
Resolucion CRA 720 de 2015 y esté delimitada como centro poblado rural a través del Plan
de Ordenamiento Territorial del respectivo municipio, se debe aplicar lo dispuesto en la
Resolucion CRA 853 de 2018.

C. Sidicha area no se encuentra catalogada como un centro poblado rural, el prestador decide
no incluir las &reas rurales dentro de su APS urbana y estas corresponden a areas rurales
dispersas, las mismas se encontraran bajo el régimen de libertad vigilada®, en cuyo caso la
persona prestadora podra pactar con los usuarios la tarifa por las actividades efectivamente
prestadas. (...)”

(vii) Obligaciones de las empresas, una vez iniciada la prestacion del servicio
publico domiciliario.

Es importante precisar que, iniciada la prestacion del servicio publico domiciliario o la actividad
complementaria correspondiente, el prestador deberd informar dicha circunstancia a la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el numeral 11.8 del articulo 11 de la Ley 142 de 1994, asi como para atender las
demas obligaciones que por tal hecho se generen.

En lo que respecta a esta Superintendencia, dicha obligacién se materializa mediante la
inscripcion del prestador en el Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos — RUPS,
conforme con lo establecido en el numeral 9 del articulo 79 de la Ley 142 de 1994, el cual dispone
gue corresponde a esta Entidad, “mantener un registro actualizado de las entidades que prestan
los servicios publicos”.

Con el proposito de cumplir esta funcién, la Superintendencia cre6 e implementé el RUPS, en el
cual los prestadores deben inscribirse una vez inicien la operacion del servicio, registrando, entre
otros aspectos, el servicio publico que prestan y sus respectivos componentes, el area de
prestacion, el nUmero de suscriptores y la fecha de inicio de sus actividades.

Actualmente, el régimen aplicable en materia de inscripcidn, actualizacién y cancelacion del
RUPS, se encuentra previsto en la Resolucion SSPD 20181000120515 del 25 de septiembre de
2018, la cual establece los requisitos y procedimientos que deben surtir los prestadores ante esta
Superintendencia para efectuar la correspondiente inscripcion, documentaciéon y fechas de
actualizacion.

En todo caso, es importante advertir que la omision de informar el inicio de actividades a través
del RUPS, no exime al prestador del ejercicio de las funciones de inspeccion, vigilancia y control
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gue corresponde adelantar a esta Superintendencia. Sin perjuicio de lo anterior, dicho
incumplimiento puede dar lugar a la imposicion de las sanciones administrativas contempladas
en el articulo 81 de la Ley 142 de 1994, previa la actuacion administrativa correspondiente.

Ahora, el articulo 2° de la citada Resolucion, establece que la inscripcion en el RUPS no
constituye autorizacion, permiso o licencia de funcionamiento para la prestacion de los servicios
publicos domiciliarios, tampoco certifica la capacidad o idoneidad del prestador o sustituye el
registro que deba efectuarse ante la Camara de Comercio del domicilio de la sociedad, o ante
cualquier autoridad competente.

En cuanto refiere a otras obligaciones que el prestador debe atender, como el cargue de
informacioén al SUI o el pago de la contribucion especial, esta Oficina a través de Concepto SSPD-
0J-2023-246 sefialo:

“...) De lo anterior es dable sefalar que, la documentacién e informacién que el prestador
debe allegar para inscribirse, actualizar la inscripcion o cancelarla, sera la que especificamente
atienda a las particularidades del servicio o actividades complementarias que va a prestar, y
gue se encuentran descritas a detalle en la pagina web de la Superservicios, en el enlace del
Sistema Unico de Informacion - SUI, pues una vez cumplida la inscripcion en el RUPS, el
prestador debera dar cumplimiento a las obligaciones que de ello se derivan.

Cabe aclarar que, conforme lo dispone el articulo 7 el trdmite de inscripcion y la remision de la
documentacion correspondiente, deberé efectuarse a través del aplicativo dispuesto para el
efecto, ya que es el Unico medio destinado a este fin.

Vale informar al respecto, que la Superservicios tiene a disposicion de los prestadores el
Manual de Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos —- RUPS EMPRESA, en donde
se detalla paso a paso el proceso de inscripcién, actualizacion y cancelacion del RUPS, el cual
puede ser consultado en el siguiente enlace:

https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/inline-files/Manual usuario%2BRUPS-
v4.pdf

De esta manera, el prestador debera crear un usuario con su respectiva contrasefia en la
pagina www.sui.gov.co y registrarse en el RUPS, atendiendo lo dispuesto en la mencionada
Resolucion SSPD 20181000120515 de 2018. En todo caso es preciso indicar que, la
inscripcion del registro ante la Superservicios por parte de un prestador de servicios publicos
domiciliarios no constituye autorizacién, permiso o licencia de funcionamiento, para que quien
se conforme como tal pueda prestarlos, tampoco certifica la capacidad o la idoneidad de este
y no sustituye el registro ante la Camara de Comercio del domicilio de la sociedad o ante
cualquier autoridad que la empresa esté obligada a efectuar.

De igual forma vale recordar que, por regla general, no es viable inscribirse como prestador
de servicios publicos domiciliarios antes del inicio de actividades, ya que solamente cuando se
inicia la operacion del servicio o de las actividades complementarias a este, puede la
Superservicios iniciar el ejercicio de sus funciones de inspeccion, vigilancia y control. Lo
anterior, sin perjuicio de las acciones de caracter preventivo que pueda adelantar esta
Superintendencia en calidad de policia administrativa.

En cuanto al SUI, el articulo 53 de la Ley 142 de 1994 determina que corresponde a la
Superservicios establecer los sistemas de informacion que deben organizar y mantener
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actualizados los prestadores, obligacién que corrobora el articulo 14 de la Ley 689 de 2001, al
disponer:

“ARTICULO 14. Adicidnase el siguiente articulo nuevo a la Ley 142 de 1994.

"ARTICULO NUEVO. DEL SISTEMA UNICO DE INFORMACION. Corresponde a la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en desarrollo de sus funciones de
inspeccién y vigilancia, establecer, administrar, mantener y operar un sistema de informacién
que se surte de la informacion proveniente de los prestadores de servicios publicos sujetos a
su control, inspeccién y vigilancia. (...)”

En cumplimiento de lo anterior, esta Superintendencia expidié la Resolucion SSPD 321 de
fecha 10 de febrero de 2003 a través de la cual se regularon algunos aspectos del SULI. (...)”

Por ultimo, es preciso sefialar que el prestador debera observar lo dispuesto en la Ley 142 de
1994, los Decretos y demas disposiciones de politica sectorial expedidas por los Ministerios
respectivos (Ministerio de Minas y Energia o Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio), la
regulacién emitida por las Comisiones de Regulacién (Comision de Regulacion de Energia y Gas
— CREG o Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico - CRA), asi como en
las disposiciones y lineamientos impartidos por esta Superintendencia.

CONCLUSIONES

De acuerdo con las consideraciones expuestas, se procede a dar respuesta a los interrogantes
realizados en el escrito de consulta, de la forma que a continuacion sigue:

1. “Qué documentos se requieren para su formaciéon
2. Qué documentos se necesitan para constituirse como prestador ante la Superintendencia
de servicios publicos.”

Al respecto, es preciso reiterar que la Ley 142 de 1994 no define un procedimiento especial para
la creacién de empresas cuyo objeto social sea la prestacion de servicios publicos domiciliarios,
ya que si bien esta norma regula el régimen aplicable a dichas empresas, con el fin de garantizar
la eficiencia y calidad en la prestacion de los servicios publico domiciliarios, no establece de
manera expresa los requisitos 0 documentos necesarios para su constitucion. No obstante, fija
ciertas pautas que deben observar todas aquellas sociedades bajo cualquiera de las modalidades
por acciones, que pretendan prestar un servicio publico domiciliario en Colombia o desarrollar
actividades propias o complementarias a este.

En consecuencia, para su constituciéon deberan sujetarse a lo dispuesto en el articulo 110 del
Cddigo de Comercio y, en caso de optar por el tipo societario de sociedad por acciones
simplificadas - SAS, a las disposiciones de la Ley 1258 de 2008, sin perjuicio de las reglas
previstas en el articulo 19 de la Ley 142 de 1994 y lo dispuesto en el articulo 20 ibidem, para los
operadores que presten servicios en municipios clasificados como menores.

A su vez, los prestadores deberan inscribirse en el Registro Unico Tributario, (RUT), y
posteriormente deberan matricularse en el Registro Mercantil en la Camara de Comercio con
jurisdiccioén en el respectivo municipio.

Sin perjuicio de lo anterior, de conformidad con lo sefialado por la Corte Constitucional, las
empresas de servicios publicos oficiales, mixtas o privadas con participacion estatal son
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entidades descentralizadas que hacen parte de la rama ejecutiva del orden nacional,
departamental o municipal, en los términos de los articulos 2 ,39 y 68 de la Ley 489 de 1998.

En consecuencia, la creacion de tales empresas en el nivel municipal, debe surtir el procedimiento
previsto en el articulo 69 de la Ley 489 de 1998 y en tal sentido, corresponde a los consejos
municipales autorizar la creacién o participacion en entidades descentralizadas, como lo son las
empresas de servicios publicos en el orden distrital o municipal.

Lo anterior, deberd adelantarse con sujecion a las disposiciones de la Ley 142 de 1994 y las
reglas de derecho privado, segun lo establecido en el articulo 32 ibidem, en particular, se debera
tener en cuenta lo dispuesto en los articulos 19 y 27 de la Ley 142 de 1994.

3. “Cuénto tiempo demora el proceso de legalizacion de la nueva entidad prestadora ante la
Superintendencia de Servicios publicos.”

Sobre el particular, se reafirma que para la creacion de una empresa de servicios publicos
domiciliarios no se requiere autorizacién o permiso de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, tampoco se requiere autorizacion del municipio donde se prestara el servicio, esto,
sin perjuicio de las concesiones, permisos o licencias previstas en los articulos 25 y 26 de la Ley
142 de 1994, de acuerdo con la naturaleza de las actividades que se pretenda desarrollar.

No obstante, el numeral 11.8 del articulo 11 de la Ley 142 de 1994, contempla una obligacion de
reportar el inicio de actividades a esta Superintendencia y a la Comision de Regulacion
respectiva, la cual, valga decir, no es un permiso de funcionamiento, sino un mero tramite
posterior a la constitucion.

La inscripcidon o registro, en la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios solo debe
agotarse una vez la empresa ya ha iniciado la prestacién del servicio, maximo dentro de los 10
dias héabiles siguientes a la fecha de inicio de la prestacién del servicio publico, conforme a lo
dispuesto en la Resoluciéon SSPD 20151300047005 de 2015.

De igual forma, al inicio de actividades deberd solicitarse ante esta Superintendencia la
habilitacion para cargue de la informacién al SUI, el cual atendera al tipo de servicio, asi como a
la o las actividades complementarias que se pretendan prestar.

4. “En qué momento puede iniciar sus operaciones teniendo en cuenta que el Municipio es
el propietario de la infraestructura que posee los actuales sistemas
5. ¢Qué requiere para iniciar a facturar a los suscriptores los servicios?”

Aunado a lo expuesto en los considerandos del presente concepto, asi como a lo mencionado en
las respuestas que anteceden, de acuerdo con lo establecido en el articulo 22 de la Ley 142 de
1994, los prestadores de servicios publicos domiciliarios debidamente constituidos y organizados
en los términos del articulo 15 ibidem, no requieren permiso para desarrollar su objeto social; sin
embargo, para empezar a operar deben obtener de las autoridades competentes las concesiones,
permisos y licencias de que tratan los articulos 25 y 26 ibidem, segun la naturaleza de los
servicios que preste.

Ahora, cuando los municipios son propietarios de bienes o infraestructura deberdn atender los
aspectos particulares sefalados en la Ley 142 de 1994, asi como lo dispuesto sobre el particular
para cada servicio por las Comisiones de Regulacion, segun se trate.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUperservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co



RADS Pagina 27 de 27

En cuanto refiere a la facturacién del servicio, de forma posterior a la constitucién y legalizacién
de la sociedad o del municipio como prestador directo y con ello la prestacion efectiva del servicio,
seré procedente la medicion del servicio, como parte de las obligaciones propias de la prestacion,
asi como, la consecuente facturacion, en los términos de lo sefialado en los articulos 144 y
siguientes de la Ley 142 de 1994 y demas obligaciones propias establecidas en la citada Ley y
normativa propia de cada sector al cual pertenezca el servicio o actividad de que se trate.

6. “Cuales serian las tarifas iniciales a cobrar o que las definiria?”

De acuerdo con lo expuesto, son las Comisiones de Regulacién quienes deben establecer el
régimen tarifario para cada servicio, bajo las tres (3) opciones sefialadas taxativamente en el
articulo 88 de la Ley 142 de 1994: (i) Régimen de libertad regulada, en el cual la Comision
establece las metodologias y férmulas con las cuales los prestadores pueden fijar sus tarifas, (ii)
Régimen de libertad vigilada, en el cual los prestadores pueden determinar las metodologias y
férmulas para la fijacion de sus tarifas, pero deben someterlas al conocimiento y decision de la
Comision de Regulacion respectiva y al proceso de socializacion con las organizaciones de
usuarios, antes de poderlas aplicar, y (iii) Régimen de libertad, en el cual, las Comisiones permiten
a los prestadores determinar libremente las metodologias y férmulas para la fijacion de sus tarifas.

En este sentido y tal como fue mencionado en los considerandos del presente concepto, debera
verificarse por el prestador, de conformidad con el servicio y actividad que desarrolle, la
metodologia tarifaria vigente al momento del inicio de actividades y prestacion del servicio.

Finalmente, le informamos que esta Superintendencia ha puesto a disposicion de la ciudadania
un sitio de consulta al que usted puede acceder en la direccion electronica
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Compilacion-juridica-del-sector, donde encontrara
la normativa, jurisprudencia y doctrina sobre los servicios publicos domiciliarios, asi como los
conceptos emitidos por esta entidad.

Cordialmente,

OLGA LUCIA MORENO GONZALEZ
Jefe Oficina Asesora Juridica
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