Bogotd, 15 de septiembre de 2025

Senores ]
JUZGADOS ADMINISTRATIVOS DE BOGOTA REPARTO
E.S.D.

Asunto: Accidn de Tutela

Accionantes: GUILLERMO RUIZ MELO

Accionados: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

GUILLERMO RUIZ MELO, mayor de edad e identificado con la cédula de ciudadania
No. 1.073.240.271 de Mosquera actuando en nombre propio, me remito ante
ustedes respetuosamente, a fin de presentar ACCION DE TUTELA en contra de la
superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios como medida transitoria en
razoén a la resolucion No. SSPD -20251000400325 DEL 19/08/2025 conforme los

motivos de hecho y de derecho que se explicaran dentro de la presente:

1. OPORTUNIDAD

La presente la interpongo de conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de la
Constitucion Politica como medida de proteccion a mis derechos fundamentales, y

en los términos y formalidades previstos en el Decreto 2591 de 1991.

2. LO QUE SENALA EL ACTO ADMINISTRATIVO RECURRIDO

RESUELVE:
“Articulo 1. Prorrogar hasta el 11 de septiembre de 2025, el plazo para que
GUILLERMO RUIZ MELO, identificado con cédula de ciudadania No.
1.073.240.271, tome posesion en el empleo denominado Profesional
Especializado, Cdédigo 2028, Grado 16, ubicado en la Oficina Asesora
Juridica de la planta global de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, de acuerdo con lo dispuesto en la parte motiva de la presente
resolucion. Pardagrafo. Que Ila terminacion del nombramiento en
provisionalidad efectuado a ERIKA SALAZAR DUQUE, identificada con
cédula de ciudadania No. 52.882.396, mediante Resolucion SSPD No. -
20251000299435 del 27/06/2025, en el empleo denominado Profesional
Especializado, Cdédigo 2028, Grado 16, ubicado en la Oficina Asesora
Juridica, se hard efectiva a partir del 11 de septiembre de 2025, fecha en la
que GUILLERMO RUIZ MELO, deberd tomar posesion del empleo en periodo

de prueba.
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Articulo 2. Comunicar la presente resolucién a GUILLERMO RUIZ MELO y ERIKA

SALAZAR DUQUE, a los correos reportados para tal fin, a través de la

Direccion de Talento Humano. Articulo 3. Vigencia. La presente resolucion

rige a partir de la fecha de su expedicion”.

3. HECHOS

3.1.Que mediante resolucion No. 3973 del 4 de abril de 2025, que conformd la lista

de elegibles para proveer el empleo de carrera administrativa de la planta
global de la Superinfendencia de Servicios Publicos Domiciliarios,
correspondiente al empleo denominado Profesional Especializado, Cdédigo
2028, Grado 16, de la OPEC No. 199614, en el marco del proceso de seleccion
No. 2504 de 2023 del 13 de julio de 2023. En la cual se ofertaron tres (03)

vacantes.

3.2.En dicha resolucién ocupe la posicion meritoria No. 02, por los resultados

obtenidos en las diferentes pruebas aplicadas dentro del proceso tal y como se

evidencia a continuacion:

Ultima
Prueba actualizacion

Comportamental - ASE/PRO 2025-02-25

De conformidad con las dispoesiciones del articulo 2.2.19.2.10 del Decreto 1083 de 2015 las Listas de Elegibles se
conformaran, en estricto orden de mérito, con los aspirantes que hayan obtenido un puntaje ponderado igual o superior a  2025-06-24

80 puntos

Especifica Funcional - Escrita - ASE/PRO 2025-03-21
Prueba de Entrevista 2025-04-29
Valoracién de Antecedentes - Profesional Relacionada 2025-06-21
Werificacién Requisitos Minimos 2025-05-29

Valor

97.07

86.11

88.92

96.95

44.66

Admitido

Obteniendo un puntaje acumulado de 86.11. calificacion que me permitid
quedar dentro de la lista de elegibles y consecuente con ello con una de las

vacantes ofertadas.

3.3.Que en fecha 26 de junio de 2025 La SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS

DOMICILIARIOS Expidio la resolucion la SSPD — 20251000299435 de fecha 26 de
junio de 2025 “Por la cual se hace un nhombramiento en periodo de prueba en
la planta del personal de la entidad con ocasion al Proceso de Seleccién No.
2504 de 2023 - Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios y se dictan

ofras disposiciones”.

3.4.La anterior resolucion me fue notificada mediante correo electronico el dia lunes

14 de julio de 2025.
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3.5.Dentro del termino previsto en el articulo 4to. de la citada resolucion de

nombramiento, remiti al comeo sspd.interno@superservicios.gov.co y

administraciondepersonal@superservicios.gov.co el dia 24 de julio de 2025, la

aceptacion del cargo y asi mismo, en la misma misiva solicite una prérroga para
la posesidon del cargo por el termino de OCHENTA (80) DIAS HABILES de
conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.5.1.7 del Decreto 1082 de 2015.
Argumentando una situacion administrativa en particular, que me impedia
posesionarme dentro de los 10 hdbiles siguientes a la comunicacion del acto de
periodo de prueba la cual se quedd bajo el radicado 20255292992272, en la
comunicaciéon remiti pruebas tanto de los memorandos internos como de la
situacidon que me impedia tomar posesion. La situacidon administrativa
corresponde a que desde enero del corriente ano ya habia programado mis
vacaciones en el empleo de carrera que actualmente ostento en el INVIAS.
Adicional a ello remiti pruebas de los vuelos que daban lugar a justificar la

prérroga, solicitud que reitero se encuentra debidamente justificada.

3.6.El 21 de agosto de 2025, la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS notificd al suscrito de la RESOLUCION No. SSPD -20251000400325

DEL 19/08/2025 mediante la cual esa enfidad reconoce que de conformidad

con el arficulo 2.2.5.1.7 del Decreto 1083 de 2015, el suscrito tiene causa legal
para la prérroga solicitada, No obstante, la entidad concede una infima
prorroga hasta el 11 de septiembre de 2025, lo anterior sin explicar las razones
de la ‘necesidad del servicio’. O los motivos en los cuales tomo su decisién en
este acdpite es importante indicar que como todo acto administrativo este
debe estar debidamente sustentando en consideracién que la entidad si

reconoce que si existe causa legal para la prérroga.

3.7.Frente a la anterior Resolucion no es posible ningun recurso en la via
Administrativa por no existir superior jerdrquico de quien la expide, y de
conformidad con la misma Resolucidn que no contfiene los recursos que

podrian ser procedentes.

4. VULNERACION DE DERECHOS INVOCADOS

4.1.Vulneracion al Debido Proceso

El articulo 29 de la Constitucidon Politica de Colombia, establece:
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“ARTICULO 29. El debido proceso se aplicard a toda clase de actuaciones

judiciales y administrativas.

Nadie podrd ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le
imputa, ante juez o fribunal competente y con observancia de la plenitud de

las formas propias de cada juicio.

En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, se

aplicard de preferencia a la restrictiva o desfavorable.

A su vez de conformidad con lo previsto en la amplia jurisprudencia de la Corte
Constitucional, es de anotfar que los ciudadanos dentro del estado y como
administrados delbe garantizarseles el Derecho al debido proceso, el cual garantiza

ademds de un acceso igudlitario a los jueces, a obtener decisiones motivadas y a

impugnar las decisiones ante autoridades de superior jerarquia,

“(...) De acuerdo con la jurisprudencia de la Corte, el debido proceso
comporta al menos los derechos (i) a la jurisdiccion, que a su vez conlleva
las garantias a un acceso igualitario de los jueces, a obtener decisiones
motivadas, a impugnar las decisiones ante autoridades de jerarquia superior
y al cumplimiento de lo decidido en el fallo; (ii) al juez natural, identificada
como el funcionario con capacidad legal para ejercer jurisdiccion en
determinado proceso o actuacion, de acuerdo con la naturaleza de los
hechos, la calidad de las personas y la division del trabajo establecida por

la Constitucion y la Ley; v (iii) el derecho a la defensa {(...)".

“(...) El debido proceso constituye un conjunto de garantias destinadas a la
proteccion del ciudadano vinculado o eventualmente sujeto a una

actuacién judicial o administrativa, para que durante su trdmite se respeten

las formalidades propias de cada juicio. En consecuencia, implica para

quien asume la direccion del procedimiento la obligacidn de observar, en

todos sus actos, la plenitud de las formas previamente establecidas en la

Ley o en los reglamentos. Esto, con el fin de preservar los derechos de

quienes se encuentran incursos en una relacion juridica, en todos aquellos

casos _en _que la _actuacidon conduzca a la creacion, modificacion o

extincion de un derecho o una obligacion o a la imposicion de una sancion

(.)"

“(...) Bajo la acepcidon anterior, el debido proceso se resuelve en un

desarrollo del principio de legalidad, en la medida en que representa un
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limite al poder del Estado. De esta manerq, las autoridades estatales no
pueden actuar a voluntad o arbitrariamente, sino Gnicamente dentro de las
estrictas reglas 7 procedimentales y de contenido sustancial definidas por
la Ley. La manera de adelantar las diferentes etapas de un trdmite, de
garantizar el derecho de defensa, de interponer los recursos y las acciones
correspondientes, de cumplir el principio de publicidad, etc., se encuentra
debidamente prevista por el Legislador y con sujecion a ella deben

proceder los jueces o los funcionarios administrativos correspondientes (...)".

“(...) Desde otro punto de vista, el debido proceso no solo delimita un
cauce de actuacion legislativo dirigido a las autoridades sino que también
constituye un marco de estricto contenido prescriptivo, que sujeta la
produccion normativa del propio Legislador. En este sentido, al Congreso le
compete disenar los procedimientos en todas sus especificidades, pero no
estd habilitado para hacer nugatorias las garantias que el Constituyente ha
infegrado a este principio constitucional. De acuerdo con la jurisprudencia
de la Corte[18], el debido proceso comporta al menos los derechos (i) a la
jurisdiccion, que a su vez conlleva las garantias a un acceso igualitario de
los jueces, a obtener decisiones motivadas, a impugnar las decisiones ante
autoridades de jerarquia superior y al cumplimiento de lo decidido en el
fallo; (i) al juez natural, identificada como el funcionario con capacidad
legal para ejercer jurisdiccion en determinado proceso o actuacion, de
acuerdo con la naturaleza de los hechos, la calidad de las personas y la
division del trabajo establecida por la Constitucion y la Ley; v (iii) el derecho

ala defensa (...)".

“(...) Del debido proceso también hacen parte, los derechos a (iv) las
garantias minimas de presentacidn, controversia y valoracién probatoria; (v)
a un proceso publico, llevado a cabo en un tiempo razonable y sin
dilaciones injustificadas; (vi) y a la independencia e imparcialidad del juez.
Esto se hace efectivo cuando los servidores publicos a los cuales confia la
Constitucion la tarea de administrar justicia, ejercen funciones separadas de
aquellas atribuidas al Ejecutivo y al Legislativo y la decision se fundamenta
en los hechos del caso y las normas juridicas aplicables (...)"". Negrilla y

subrayado propio.

Bajo ese entendido es que considero que la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS vulnera mi derecho al Debido proceso, pues dentro del
acto No. RESOLUCION No. SSPD -20251000400325 DEL 19/08/2025 Reconoce que

existe causa legal demostrada para la prérroga solicitada. No obstante, de manera

! Sentencia C-163 de 2019:
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casi que contradictoria emite un prorroga infima que conoce que no puedo
cumplir. Alegando “necesidad del servicio”, es claramente vulneratorio a mi
derecho, pues en ningun acdpite se establece en que consiste dicha necesidad
del servicio, pues tanto en la resolucién de nombramiento como de prorroga a la
posesion expone que el mismo esta siendo ocupado por una persona que se
encuentra en provisionalidad, es decir; que mi prorroga no afecta la prestacion del
servicio de la SUPERINTENDENCIA.

Asi las cosas, es claro que la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS no motivo su acto, si no al contrario, es el resultado de un acta
arbitrario sin fundamento y contradictorio, puesto que con dicha decisibn no
conozco las razones de hecho y derecho que resultan en esa corta prorroga.
Situacion que me impide como es natural poderla controvertir ante la jurisdiccion
contenciosa administrativa mediante la accién de nulidad y restablecimiento del

derecho.

4.2.. Vulneracién al derecho de acceso a cargos publicos:

Sea lo primero en manifestar que existe como principié constitucional del merito
como mandato rector del acceso al empleo publico, tal y como lo establece el art.

125 de la C.P.

“ARTICULO 125. Los empleos en los érganos y entidades del Estado son de

carrera. Se exceptuan los de eleccion popular, los de libre nombramiento y
remocion, los de trabajadores oficiales y los demds que determine la ley (...)"
negrilla y subrayado propio.

A su vez la Corte Constitucional ha dicho lo siguiente respecto a este principio

constitucional;

“(...) los empleos en los drganos y entidades del Estado son de carrera y que

el ingreso a ella se hard mediante concurso publico.

85. Segun lo ha explicado esta corporacion 89, la constitucionalizacion
de este principio busca tres propdsitos fundamentales. El primero de ellos es
asegurar el cumplimiento de los fines estatales y de la funcion administrativa
previstos en los articulos 2 y 209 superiores. En este sentido, se ha dicho que la
prestacion del servicio publico por personas calificadas se traduce en
eficacia y eficiencia de dicha actividad. Ademds, como criterio de seleccion,

el mérito provee de imparcialidad a la funcion publica.

86. El segundo es materializar distintos derechos de la ciudadania. Por

ejemplo, (i) el derecho de acceder al desempeno de funciones y cargos
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publicos; (i) el derecho al debido proceso, visto desde Ia fijacion de reglas y

criterios de seleccion objetivos y transparentes previamente conocidos por los

aspirantes; vy (i) el derecho al trabgjo, ya que, una vez un servidor publico

adquiere derechos de carrerqg, solo la falta de mérito puede ser causal, en

principio, para su remocion.

87. Y, el tercer propdsito perseguido por el articulo 125 superior, es la
igualdad de trato y oportunidades, ya que con el establecimiento de

concursos publicos, en los que el mérito es el criterio determinante para

acceder a un empleo, cualquier persona puede participar, sin que dentro de
este esquema de seleccion, se toleren tratos diferenciados injustificados, asi
como la arbitrariedad del nominador. Concretamente, la Corte ha sostenido
que el principio de mérito “constituye plena garantia que desarrolla el
principio a la igualdad, en la medida en que contribuye a depurar las
practicas clientelistas o politicas en cuanto hace al nombramiento de los
servidores pUblicos o cuando fuese necesario el ascenso o remocion de los
mismos, |0 que les permite brindarles proteccion y trato sin discriminacion de
sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinidn politica o
filosofica.”90,

88. El principio del mérito se concreta principalmente en la creacion de
sistemas de carrera y en el acceso a cargos publicos mediante la realizacion
de concursos o procesos de seleccion. Por medio de ellos, y a través de
criterios objetivos, se busca determinar la idoneidad, capacidad y aptitud de
los aspirantes para ocupar un cargo, teniendo en cuenta la categoria del
empleo y las necesidades de la entidad. De suerte que, las etapas y pruebas

en _cada convocatoria deben estar dirigidas a identificar las cualidades,

calidades y competlencias de los candidatos, para —con badse en dichos

resultados— designar a quien mayor mérito tiene para ocupar el cargo?’.

(negrilla y subrayado propio.

En dicho sentido, como ciudadano participe en el proceso de seleccion publico de
la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, en el cual supere las
pruebas de verificacidn minima de requisitos, la Especifica Funcional - Escrita -
ASE/PRO, Comportamental - ASE/PRO, la Prueba de Entrevista y la Valoracién de

Antecedentes - Profesional Relacionada, obteniendo resultados meritorios para

tener la posicion que me permite ser funcionario de carrera en dicha entidad.

Situacién que se esta viendo truncada por una decisiéon sin el fundamento factico

y legal. Y que claramente impide mi ejercicio al ser nombrado en un cargo publico,

habiendo superado de manera satisfactoria y con las calificaciones obtenidas a

ofros concursantes. Es un reconocimiento al mérito que estd siendo viendo

vulnerado.

2 Sentencia C-387-23
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5. PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA COMO MECANISMO TRANSITORIO EN
CONTRA DE UN ACTO ADMINISTRATIVO PARTICULAR:

La jurisprudencia constitucional ha desarrollado sendas sentencias al respecto,
entendiendo la necesidad de permitir que, en determinadas circunstancias, sea
procedente la accion de tutela para evitar un dano iremediable y aun cuando
exista ofro medio de defensa judicial, como lo es en este caso la accion
contenciosa administrativa por el medio de control de la nulidad vy

restablecimiento del derecho.

El presente asunto consiste en un acto administrativo RESOLUCION No. SSPD -
20251000400325 DEL 19/08/2025 -, notificada el 21 de agosto hogano, la cual
negd la solicitud de prorroga para que el suscrito se pudiera posesionar a un
cargo de carrera administrativa dentro de un plazo razonable y contemplado en
la ley 1 estableciendo en cambio, un plazo extremadamente corto de 15 dias y

sin motivar los fundamentos de hecho que expliquen la necesidad del servicio.

Como la Resolucion anterior no contiene los recursos procedentes y al no existir
superior jerarquico en la SUPERINTENDENCIA, el suscrito se encuentra habilitfado a
presentar el medio de conftrol de la nulidad y restablecimiento del derecho en la
jurisdiccion contenciosa administrativa, ya que no existe via administrativa que

agotar.

Sin embargo, si el suscrito recurriera al medio de confrol anotado, los efectos de
dicho acto administrativo se materializaron el 11 de septiembre de 2025, o cual
imposibilitaria el control de legalidad del juez administrativo y haria inane

cualquier decision del fallador competente.

Por tanto, es procedente la accién de tutela como mecanismo transitorio para
gue suspenda los efectos del acto administrativo y el suscrito pueda no sdélo
radicar la respectiva demanda administrativa, sino que también daria tiempo
suficiente para que el juez competente pueda tomar una decisidon respecto al
asunfo en marras. Sélo de esta forma se protegeria el derecho fundamental al
debido proceso y al acceso a la justicia, en caso contrario, el dano se causaria
de manera iremediable al impedir que el juez de lo contencioso administrativo
pueda estudiar la legalidad de la resolucion expedida por falta de objeto actual

de tal demanda.

Asi lo ha establecido la Corte Constitucional, la cual en sus palabras ha
dicho:
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““(...) la accidn de tutela no procede como mecanismo principal para la

proteccion de derechos fundamentales que resulten amenazados o

vulnerados con ocasién de la expedicion de actos administrativos, salvo

que se ulilice como mecanismo transitorio para evitar la configuracion de

un perjuicio iremediable, evento en el cual el juez de tutela podrd

suspender la aplicacion del acto administrativo mienfras se surte el
respectivo proceso ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo
(articulos 7 y 8 del Decreto 2591 de 1991).

De ofra parte, al estar dentro de los términos de caducidad del medio de control
- 4 meses -, le es posible al juez de tutela conceder tal plazo para que, dentro del
mismo, el suscrito pueda ejercer la accién correspondiente y la jurisdiccion
estudiar y decidir. Liamo la atencién en cuanto a que la pretension del suscrito
no es el estudio del acto administrativo, puesto que se reconoce de sobra que
en sede de tutela no se fiene tal posibilidad, sino que lo solicitado es que se
suspenda transitoriamente el acto administrativo para que se pueda acudir a la
jurisdiccion correspondiente, mediante el medio de control adecuado y alld se
decida de fondo, estando aquel juez en posibilidad de tomar una decisién que

produzca efectos legales.

6. PRETENSIONES DE PROTECCION FUNDAMENTAL.

Primera. Se TUTELEN los derechos al debido proceso y al derecho de acceso a
cargos publicos con base a los fundamentos expuestos en el presente escrito de

tutela.

Segunda. Se SUSPENDAN PROVISIONALMENTE por tres meses los efectos juridicos de
la RESOLUCION No. SSPD -20251000400325 DEL 19/08/2025, expedida por la
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, fiempo razonable
para presentar la accidén contenciosa administrativa por el medio de control de la

nulidad y el restablecimiento del derecho.

7. PRUEBAS

7.1.Copia de la RESOLUCION Ne 3973 de la CNSC Por la cual se conforma y adopta la
Lista de Elegibles para proveer fres (3) vacante(s) definitiva(s) del empleo
denominado PROFESIONAL ESPECIALIZADO, Cdédigo 2028, Grado 16, identificado
con el No. OPEC 199614, perteneciente al Sistema Especifico de Carrera
Administrativa de la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS -
ABIERTO, en el marco del Proceso de Seleccion No. 2504 de 2023” con el fin de

probar mi posicion meritoria en el concurso y lista de elegibles.
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7.2.Copia de la Resolucién No. RESOLUCION No. SSPD - 20251000299435 DEL
27/06/2025 “Por la cual se hace un nombramiento en periodo de prueba en la
planta del personal de la entidad con ocasiéon al Proceso de Seleccion No. 2504
de 2023 - Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios y se dictan ofras
disposiciones”.

7.3.Copia de la comunicacion por medio del cual acepte el nombramiento vy
solicite prérroga del mismo junto con su radicacién a la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios.

7.4.Copia de la resolucion No. RESOLUCION No. SSPD -20251000400325 DEL
19/08/2025, en el cual me dicen que si existe causa legal para la prorroga, pero
de manera contradictoria me dan un termino infimo para la posesion. el cual no

se encuentra debidamente justificado.

8. NOTIFICACIONES

Recibido notificaciones en el correo: Guillermoruizmelo@gmail.com,

El demandando en el correo: notificacionesjudiciales@superservicios.gov.co

Del senor (a) Juez ()

Atentfamente,

GUILLERMO RUIZ MELO
C.C. No. 1.073.240.271
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