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INFORME DE SEGUIMIENTO ACUERDO DE GESTIÓN No. 1 

 
CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DOÑA JUANA S.A. E.S.P  

 
 

1. ANTECEDENTES 
 
La empresa CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DOÑA JUANA S.A. E.S.P, en 
adelante CGR DOÑA JUANA S.A. E.S.P.  identificada con el número 24533 en el Registro 
Único de Prestadores de Servicios Públicos - RUPS, en calidad de prestador del Servicio 
Público de Aseo, en la actividad de Disposición Final, en la ciudad de Bogotá y en los 
municipios de Une, Ubaque, Gutiérrez, Chipaque, Fosca, Cáqueza, y Choachí, todos ubicados 
en el departamento de Cundinamarca.  
 
La empresa  CGR DOÑA JUANA S.A. E.S.P. suscribió en calidad de Concesionario, el Contrato 
de Concesión No. 344 del 24 de septiembre de 2010 (en adelante el “Contrato de Concesión”), 
con la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos (“UAESP”), cuyo objeto es que el 
Concesionario asuma “por su cuenta y riesgo, mediante la modalidad de concesión, la 
Administración, Operación y Mantenimiento Integral del Relleno Sanitario Doña Juana de la 
ciudad de Bogotá D.C. - Colombia, en sus componentes de disposición final de residuos sólidos 
y tratamiento de lixiviados, con alternativas de aprovechamiento de los residuos que ingresen al 
RSDJ [Relleno Sanitario Doña Juana], provenientes del servicio ordinario de aseo”. 

 
Es así como resultado del análisis de las acciones de inspección, vigilancia y control que le 
asiste a la Superintendencia de Servicios Públicos, se suscribió Acuerdo de Gestión el 31 de 
mayo de 2018 con el CGR DOÑA JUANA S.A. E.S.P., con el objetivo de subsanar las 
deficiencias técnicas y financieras para los componentes técnicos y financieros, cuyos 
compromisos fueron divididos en dos fases: 
 

• Fase I: Doce (12) meses contados a partir de la suscripción. 

• Fase II: veinticuatro (24) meses contados a partir de la culminación de la primera fase. 

 
2. SEGUIMIENTO 

 
Según lo pactado en los numerales cuarto y quinto del Acuerdo de Gestión, el prestador 
adquirió la obligación de presentar el informe trimestral con la respectiva Matriz de Seguimiento, 
el cual debió ser remitido dentro de los cinco (5) días calendario del mes correspondiente; de 
conformidad con lo anterior, el CGR DOÑA JUANA S.A. E.S.P., remitió el informe de avance a 
través del radicado SSPD No. 20185290985892, del 05 de septiembre de 2018, lo cual se 
encuentra en los términos antes señalados; sin embargo se hace la salvedad que no fue 
remitida la matriz de seguimiento correspondiente. 
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Así mismo, acorde con el artículo Quinto del mencionado acuerdo, la SSPD efectuó visita de 
inspección los días 20 de junio de 2018, 24 de agosto de 2018 y 20 de septiembre de 2018. 
 
De igual forma, el contenido de los radicados SSPD 20185290809822 del 30 de julio de 2018 y 
20184301263201 del 07 de septiembre de 2018 fueron tenidos en cuenta en el análisis 
desarrollado. 
 
Se informa que la evaluación realizada por la Superintendencia se basó tanto en la 
comunicación allegada por el prestador como la información recopilada en las visitas de 
inspección antes mencionadas. A continuación, se consignan los resultados del seguimiento 
efectuado de manera general con corte al mes de septiembre de 2018. 
 
Componente Financiero: El prestador cumplió 20 de los 30 compromisos a ser evaluados en 
el primer avance del seguimiento del acuerdo de gestión. 
 
Componente Técnico:  El prestador cumplió 16 de los 34 compromisos a ser evaluados en el 
primer avance del seguimiento del acuerdo de gestión. 
 

 
Imagen 1 Cumplimiento de compromisos evaluados informe No. 1 

 
Fuente:  Resultados seguimiento SSPD 
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Se adjunta matriz de seguimiento donde se puede consultar el análisis y el resultado en detalle 
de cada compromiso establecido para cada uno de los componentes incluidos en el acuerdo de 
Gestión. 

 
3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 
 

• Del análisis realizado por la Superintendencia se desprende que aun cuando hay 
avance, existen varios compromisos que aún no se encuentran cumplidos, lo cual 
requiere una mayor gestión por parte del prestador en el cumplimiento de los 
compromisos establecidos. 

 

• De igual forma, se solicita que los comentarios, observaciones y ajustes que tenga el 
prestador del presente análisis, los incluya en el próximo informe trimestral. Recuerde 
que esto es una obligación adquirida con la suscripción del acuerdo de gestión. 

 
Anexo: Matriz de seguimiento. 

 
Proyectó: Jhon Alonso Castañeda – Profesional Especializado Dirección Técnica de Gestión de Aseo 

   Luis Eduardo Ángel Imitola – Contratista Dirección Técnica de Gestión de Aseo 
                  Rafael Alejandro Flechas – Contratista Delegada AAA 
 
Revisó:     Mary Angélica Jiménez Monroy – Contratista Dirección Técnica de Gestión de Aseo 
 
Aprobó:     Luisa Fernanda Camargo Sánchez - Directora Técnica de Gestión de Aseo (E) 



Plazo Indicador de Gestión META TRIMESTRE JUNIO-AGOSTO 2018 CONCLUSIÓN SOBRE CUMPLIMIENTO PRESENTO AVANCE OBSERVACIONES
DOCUMENTOS 

SOPORTES
COMPONENTE TÉCNICO-OPERATIVO

SI/NO SI/NO
Establecer alternativa definitiva para la evacuación de lixviados y 

gases en la zona del evento, incluyendo cronograma y plan de 
mantenimiento preventivo de facilidades (Project). 

Plantear propuesta de seguimiento y control para evitar 
condiciones que pongan en riesgo la estabilidad de la masa de 

residuos en esta zona.

1 mes a partir de la fecha de inicio del 
Programa de Gestión.

El prestador debe presentar alternativa definitiva para la 
evacuación de lixiviados en la zona del evento, asi como 

propuesta para realizar monitoreo y seguimiento para 
evitar condiciones que pongan en riesgo la estabilidad de 

masa de residuos (documento word y pdf)
100% SI SI

En el informe suministrado por el prestador se establece la alternativa 
definitiva para la evacuación de lixiviados y la propuesta de seguimiento y 
control para evitar condiciones que pongan en riesgo la estabilidad de la 

zona afectada por el deslizamiento del 02 de octubre de 2015

Radicado SSPD 
20185290985892 del 

05/09/2018

Cumplir con propuesta de seguimiento y control para evitar 
condiciones que pongan en riesgo la estabilidad de la masa de 

residuos
Permanente Entrega reporte mensual de seguimiento y control Permanente NO SI

El prestador suministró informes de estabilidad de la zona en estudio para 
los meses de junio, julio y agosto. Sin embargo, los valores de presión de 
poros de los piezómetros no cumplen con los máximos aceptables durante 

el periodo análisis.

De igual forma, en visita del 20/09/2018 el prestador suministró las lecturas 
de los piezómetros instalados en la zona del deslizamiento 

correspondientes al ese día. No obstante, los valores de presión de poros 
de los piezómetros tampoco cumplen con los máximos aceptables

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Ejecutar cronograma implementación alternativa seleccionada 
para evacuación de lixiviados en la zona del evento

Según el definido en el cronograma 
suministrado por el prestador

(Porcentaje avance real/Porcentaje de avance 
proyectado) > 90%

Según lo definido en el cronograma 
suministrado por el prestador

SI SI
En informe suministrado por el prestador se consigna un porcentaje de 
avance del 145%. Durante la visita del 20/09/2018 se corroboró que el 

avance indicado por el prestador corresponde a la realidad

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Ejecutar plan de mantenimiento preventivo de las facilidades 
contempladas para evacuar lixiviados generados en la zona 

afectada
Permanente

Entrega reporte mensual de actividades ejecutadas del 
plan de mantenimiento preventivo. 

Permanente NO SI

Aunque en el informe remitido por el prestador éste aduce el cumplimiento 
de este objetivo, se le recuerda que el plan de mantenimiento preventivo de 

facilidades suministrado por el prestador indica que "La frecuencia de 
mantenimiento de las bombas no podrá ser mayor a 45 días, sin embargo, 
en caso que se requiera con anterioridad, la cuadrilla deberá ejecutarlo" . 

Por lo tanto, considerando que durante la visita del 20/09/2018 se 
evidenció que el pozo 2 no ha sido objeto del mantenimiento correctivo 

correspondiente para ponerlo en funcionamiento, se estaría incumpliendo 
con la anterior premisa

Acta de visita del 
20/09/2018 y radicado 

SSPD 20185290809822 
del 30/07/2018

Evitar afloramiento y empozamiento de lixiviados en la zona del 
derrumbe del 2 de octubre 2015

Permanente
Ausencia de afloramiento y empozamiento de lixiviados en 

la masa de residuos
Permanente NO SI

Aunque en la visita del 24/08/2018 no se observó afloramiento de 
lixiviados, en la visita del 20/09/2018 se observó afloramiento de lixiviados 

en las inmediaciones de los pozos 2 y 5

Acta visita 24/08/2018, 
radicado SSPD 

20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Realizar cobertura adecuada de los residuos sólidos 
dispuestos

Realizar cobertura de residuos en el area expuesta identificada 
en la zona del derrumbe del 2 de octubre de 2015

Dependerá de la finalización del plan 
propuesto para evacuación de lixiviados 

en la zona del evento.

Cumplir con superficie de cobertura de residuos (0,19 Ha), 
una vez finalizada la implementación de la alternativa de 

evacuación de lixiviados.

Cumplir con superficie de cobertura de 
residuos (0,19 Ha), según plan propuesto por 

el prestador
NA NA

El prestador no ha finalizado la ejecución del plan propuesto para la 
evacuación de lixiviados en la zona afectada por el deslizamiento del 
02/10/2015. Por lo tanto, no es posible realizar la evaluación de este 

objetivo

El prestador no suministró información sobre el área descubierta en la zona 
afectada por el deslizamiento de 02/10/2015. Se recuerda que la empresa 

adquirió el compromiso de remitir dicha información el 28/10/2018

Acta de visita del 
20/09/2018

Suspensión total de la disposición de residuos en zonas no 
autorizadas por la Autoridad Ambiental

No disponer residuos en zonas no autorizadas por la autoridad 
ambiental

Permanente
No disponer por fuera del polígono delimitado en la  

Resolución 1351 de 2014 y la Resolución 2320 de 2014 y 
demas zonas autorizadas por la autoridad ambiental

Permanente NO NO

Desde el 16/07/2018 se ha venido disponiendo residuos en la zona 
denominada Biosólidos, la cual se encuentra por fuera del polígono 

licenciado por la Autoridad Ambiental. Esta condición se corroboró en las 
visitas del 24/08/2018 y 20/09/2018

Acta de visita del 
24/08/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Entrega del Plan de secuencia de disposición de residuos en el 
Relleno Sanitario Doña Juana

1 mes a partir de la fecha de inicio del 
Programa de Gestión.

Entrega Plan de secuencia de disposición de residuos 
cuando se requiera

Permanente SI SI
El prestador previamente entregó el plan de secuencia de llenado. No 

obstante, en este documento se incluye la zona de Biosólidos, la cual se 
encuentra por fuera del polígono licenciado

Radicado SSPD 
20185290809822 del 
30/07/2018 y radicado 

SSPD 20185290985892 
del 05/09/2018

Cumplir a cabalidad con el  plan de secuencia de disposición de 
residuos.

Permanente
Realizar la disposición de residuos en las zonas indicadas 

en el secuencia de llenado
Permanente NO NO

A pesar de que el prestador suministró el plan de secuencia de llenado, 
desde el 16/07/2018 se encuentra disponiendo residuos en la zona 

denominada Biosólidos, la cual está por fuera del polígono licenciado por la 
Autoridad Ambiental

Acta de visita del 
24/08/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Garantizar cobertura temporal de residuos en el Relleno 
Sanitario, a excepción del frente de operación y áreas de 

trabajo. 
Permanente

Garantizar cobertura temporal en el Relleno a excepción 
del Frente de operación y áreas de trabajo (menor o igual 

a 10000 m2) 
Permanente NO SI

En el informe suministrado por el prestador se indica que durante los meses 
de junio, julio y agosto, sobepasó los 10000 m2 en las áreas de operación.

 En visita del 20/09/2018 el prestador indicó que el frente de trabajo se 

extiende en un área de 6879 m2. No obstante, se evidenciaron áreas 
diferentes al frente de trabajo con residuos descubiertos

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Realizar levantamiento topográfico mensual georreferenciado y 
entregar plano a escala adecuada (1:2000) de cobertura 

residuos (formato dwg y pdf), incluyendo delimitación de vias 
temporales, en zonas establecidas en la secuencia de 
disposición de residuos, indicando valores numéricos

Permanente
Entrega mensual de plano e informe levantamiento 

topografico, indicando las áreas de cubiertas y 
descubiertas, de forma gráfica y numérica

Permanente NO NO
El plano suministrado no indica en valores numéricos el área de las zonas 

cubiertas y descubiertas. Se recuerda que la empresa adquirió el 
compromiso de remitir dicha información el 28/10/2018

Radicado SSPD 
20185290985892 del 

05/09/2018

Elaborar informe periódico de la estabilidad de la masa de 
residuos en las zonas definidas en la secuencia de disposición 

de residuos
Permanente

Entrega mensual de informe de estabilidadde la  masa de 
residuos. Garantizar Factores de seguridad de cuerpo y 

fondo  mayores a 1,2 en la zona delimitada por el polígono 
licenciado.

Permanente SI SI

El documento fue aportado por el prestador. Sin embargo, el informe 
advierte que en la zona del microtúnel no se puede realizar disposición de 

residuos hasta tanto no se reduzcan la presión de poros de esta zona

Además, el prestador reportó un evento de deslizamiento en la Zona de 
Optimización Fase I de aproximadamente 15.000 m3 durante el periodo de 

análisis

Radicado SSPD 
20185290985892 del 

05/09/2018

Realizar seguimiento continuo  diario al indice de compactación 

mínimo establecido en la licencia ambiental (1,07 Ton/m3)
Permanente

Entrega mensual informe seguimiento indice de 
compactación diario en las zonas definidas en la 

secuencia de llenado.
Permanente SI SI

El prestador entregó compilado de los índices de compactación para los 
meses de junio, julio y agosto

Radicado SSPD 
20185290985892 del 

05/09/2018

Presentar alternativa evacuación de lixivados Terraza 1 y 2, 
incluyendo cronograma y plan de mantenimiento preventivo.

2 meses a partir de la firma del Programa 
de Gestión

Entrega de estudio de alternativas para la evacuación de 
lixivados en la terraza 1 y 2 y plantear cronograma de 

ejecución
100% SI SI

El prestador entregó estudio de alternativas para la evacuación de 
lixiviados en la terraza 1 y 2

Radicado SSPD 
20185290985892 del 

05/09/2018

Ejecutar cronograma de alternativa seleccionada evacuación de 
lixiviados terraza 1 y 2 

Plazo establecido según Cronograma
(Porcentaje avance real/Porcentaje de avance 

proyectado) > 90%
Avance según establecido en Cronograma NO SI

En el informe suministrado por el prestador se establece un porcentaje de 
avance del 123% en las obras relacionadas con este objetivo.

No obstante, el pozo 2 se encontraba fuera de operación en la inspección 
del 20/09/2018. El prestador manifestó que esta situación se debe a que el 
pozo ha perdido la posición vertical por los asentamientos ocurridos en la 

zona. En las inmediaciones de este pozo se evidenció afloramiento de 
lixiviados

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Evitar afloramiento y empozamiento de lixiviados en las zonas 
establecidas en la secuencia de llenado

Permanente
Ausencia de afloramiento y empozamiento de lixiviados en 

la masa de residuos
Permanente NO SI

En la visita del 20/06/2018, la SSPD evidenció empozamiento de lixiviados 
en la unión de la Terraza 1 y 2

En la visita del 20/09/2018 se evidenció que persiste la acumulación de 
lixiviados en la unión de la terraza 1 y 2, pero en menor proporción en 

comparación a visitas anteriores

Acta visita del 20/06/2018 
y acta de visita del 

20/09/2018

Ejecutar plan de mantenimiento preventivo de las facilidades 
contempladas para evacuar lixiviados generados en la terraza 1 

y 2
Permanente

Cumplir con plan de mantenimiento suminstrado por el 
prestador

Permanente NO SI

El plan de mantenimiento preventivo de facilidades suministrado por el 
prestador indica que "La frecuencia de mantenimiento de las bombas no 
podrá ser mayor a 45 días, sin embargo, en caso que se requiera con 

anterioridad, la cuadrilla deberá ejecutarlo" . Por lo tanto, considerando que 
el pozo 2 no ha sido objeto del mantenimiento correctivo correspondiente 
para ponerlo en funcionamiento, se estaría incumpliendo con la anterior 

premisa

Acta de visita del 
20/09/2018 y radicado 

SSPD 20185290809822 
del 30/07/2018

Cumplir con disponibilidad de maquinaria y personal suficiente 
para realizar disposición de residuos adecuada Permanente

Disponibilidad diaria de maquinaria y personal en cada 
uno de los meses del plan de acción 

1. (1) excavadora caterpillar 320d-l
2. En operación normal (3) buldócer D8t 
o (2) buldocer D8t más  (2) buldócer D6T       

3. (1) buldócer D6T de respaldo
4. (1) retro cat 312d

5. (6) volquetas 453,229,187,908,384,229 

1. (1) supervisor frente
2. (3) auxiliar general de patio

3. (1) supervisor cobertura
4. (10) auxiliar general de cobertura

5. (5) operadores CGR
6. (1) ingeniero residente jefe de disposición

SI SI

En visita adelantada el 24/08/2018, de los tres buldócer D8 requeridos, 
solamente contaba con un buldócer D8 en el frente de trabajo. Igualmente, 

el perstador no contaba con buldócer D6 de respaldo en el frente de trabajo

En visita del 20/09/2018, se observó maquinaria y personal acorde a los 
requerimientos mínimos

Acta visita del 24/08/2018 
y acta de visita del 

20/09/2018

Entrega Plan de mantenimiento preventivo de maquinaria pesada
1 mes a partir de la fecha de inicio del 

Programa de Gestión.
Entrega Plan de mantenimiento preventivo de maquinaria 

pesada
100% SI SI El prestador suministró el plan preventivo de maquinaria pesada

Radicado SSPD 
20185290985892 del 

05/09/2018

Cumplir con cronograma y acciones contempladas por el 
prestador para realizar mantenimiento preventivo de maquinaria 

pesada
Permanente

Entrega reporte mensual por parte del área de 
mantenimiento

Permanente NO SI
En visita adelantada por la Superintendencia el 24/08/2018 manifestó que 
dos buldóceres D8 estaban en labores de mantenimiento. Lo anterior, no 

concuerda con la información suministrada

Acta visita 24/08/2018 y 
radicado SSPD 

20185290985892 del 
05/09/2018

Llevar control de la capacidad remanente de cada uno de los 
pondajes del relleno sanitario

Permanente

Diariamente, no superar volumenes y/o niveles máximos 
asociados a la capacidad útil de los pondajes, de acuerdo 

con información suministrada por el prestador el 
29/11/2017

Evitar desbordamiento de lixiviado en los pondajes

Permanente NO SI

Durante la visita del 20/09/2018 se constató que cumple con las 
capacidades efectivas de los pondajes

No obstante, se advierte que en el informe presentado por el prestador 
todos los pondajes presentan niveles de alerta en color rojo

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Realizar mantenimiento periódico de facilidades del sistema de 
manejo lixiviados, incluyendo pondajes, canales y planta de 

tratamiento de lixiviados
Permanente

Cumplir programa de mantenimiento de  facilidades del 
sistema de manejo de lixiviado, según archivo 

suministrado por el prestador "Cronograma de actividades 
SCTL  2017. xls"

Permanente NO SI

En el informe suministrado por el prestador no figuran soportes de 
mantenimento de las facilidades de manejo de lixiviados en el mes junio de 
2018 y se observa que no se realizó mantenimiento de algunas facilidades 

de lixiviados, durantes los meses de julio y agosto de 2018

Además, durante la visita del 20/09/2018 se evidenció que las cajas del 
sistema de conducción de lixiviados no cuentan con señalización ni se 
encuentran tapadas. Por otro lado, de acuerdo con lo informado por el 
prestador, algunos mantenimientos no cumplen con la frecuencia de 

ejecución programada

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Presentar avances del trámite ante la Autoridad Ambiental para el 
cambio de uso de la celda 6 para el almacenamiento de lixiviados

Permanente Informe mensual de gestión de acciones frente al trámite Permanente NO SI
El prestador indicó que está en proceso de evacuar el lixiviado remanente 

de la celda 6
Acta de visita del 

20/09/2018

Reportar caracterización de lixiviados y caudales de vertimiento 
al Río Tunjuelo. 

Permanente
Reporte mensual caracterización de lixiviados y caduales 

diarios, en el purnto de vertimiento al Rio Tunjuelo.
Permanente SI SI

El informe suministrado por el prestador contiene la caracterización 
correspondiente

Radicado SSPD 
20185290985892 del 

05/09/2018

Definir e instalar 10 puntos de monitoreo (tablas de 25 cm x 50 
cm recubiertas con cinta con biotrampa) en zona de punto de 
control, en las zonas del plan de secuencia de disposición de 

residuos.

Permanente
 Tener instalados 10 puntos de monitoreo en el frente de 

trabajo activo 
Permamente SI SI

El prestador cuenta con los 10 puntos de monitoreo alrededor de la Zona 
Biosólidos

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Efectuar control de vectores en los puntos de monitoreo y no 
sobrepasar límite acordado para cada mes en cuanto al número 

de moscas en un periodo de 24 horas.
Permanente

 Número de moscas promedio día de los 10 puntos de 
monitoreo (una sola cara), por debajo de límite 

establecido, en 15 dias del mes. 

No sobrepasar límite de 60 moscas promedio 
día, calculado a partir de medición de los  

puntos de monitoreo ( una sola cara), en 15 
dias del mes.

NO SI

De acuerdo con el informe suministrado por el prestador, se realiza el 
monitoreo de vectores en los 10 puntos instalados, y se cumplen los 

indicadores exigidos.

Sin embargo, en visita del 20/09/2018 se evidenció que en 2 de los puntos 
de monitoreo instalados por el prestador no fue posible realizar el conteo 

debido a que las tablas no contaban con la cinta cromotrópica. No obstante, 
el promedio de moscas obtenido en el conteo de los 8 puntos operativos 

fue de 52.6 moscas, el cual cumpliría con el límite establecido de 55 
moscas para el mes de septiembre

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Mantener inventario de insecticidas, cal y demas mínimos para 
garantizar control de vectores 

Permanente

Entrega reporte mensual de almacen de inventario (diario) 
de insumos utilizados para control de vectores

Garantizar Inventario mínimo para garantizar control de 
vectores (stock de 1 semana) 

Permanente NO SI

En informe suministrado por el prestador no se establecen inventarios en 
almacén de los productos para control de vectores. Solamente aparecen 

los consumos mensuales

El prestador suministró el inventario de insumos disponibles en almacén 
para el control de vectores con corte al 20/09/2018. No obstante, la 

empresa no ha entregado la información de la cantidad mínima necesaria 
de insumos para garantizar el adecuado control de vectores durante una 

semana

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Controlar población de caninos al interior del relleno
Reducir la presencia de caninos en zona de disposición de 

residuos
Permanente

Entrega de caninos IDPYBA, de acuerdo con criterio 
establecido por dicha entidad.

Permanente SI SI

El prestador ha implementado políticas para el control de caninos en 
colaboración con el Instituto de Protección y Bienestar Animal y tiene un 

albergue para el refugio de estos ejemplares con capacidad de 10 
individuos

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Garantizar el área de descargue establecida en la Resolución 
724 de 2010

Permanente
Área de descargue máxima igual a la ecuación 

establecido en el articulo 32 de la Resolucion724 de 2010 
Permanente NO NO

El prestador no ha suministrado información sobre el área de descargue. 
Se recuerda que la empresa adquirió el compromiso de remitir dicha 

información el 28/10/2018

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Garantizar una via temporal alterna de ingreso o salida a los 
frentes de trabajo contemplados en el plan de disposición de 

residuos.
Permanente

Se debe contar con al menos una (1) vía temporal alterna 
para acceso y salida a los frentes de trabajo

Permanente SI SI

En visita del 20/09/2018 se evidenció que el circuito de tránsito para llegar 
al frente de trabajo cuenta con una vía alterna para ser utilizada en caso de 

que las vías de entrada o salida habituales sufran algún tipo de 
contingencia. Dicho tramo se desprende de la vía principal a la altura del 

patio de mixtos y confluye nuevamente con el circuito en el frente de 
descarga

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Realizar mantenimiento de vías temporales, incluyendo vias 
alternas en operación y mantenimientos de drenaje de aguas 

lluvias: ancho calzada 10 m.  Este ancho se garantizará siempre 
y cuando tecnicamente sea posible.

Permanente

Ancho calzada vías temporales y alternas  10 m (para 
permitir flujo en doble sentido), buen estado superficie de 

rodadura que permita el tranisto de vehiculos (evitar 
lodazales) y realizar mantenimiento de estructuras de 

drenaje de aguas lluvias

Permanente SI SI
En el plano suministrado por el prestador no se delimitan las vías 

temporales

Radicado SSPD  
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Garantizar Disponibilidad de maquinaria para mantenimiento vias 
temporales

Permanente
Disponibilidad de maquinaria y personal en cada uno de 

los meses del plan de acción

1 motoniveladora 
1 vibro compactador 
3 auxiliares de obra

1 retrocargador o retroexcavadora 
1 volqueta

NO SI

Durante la visita del 20/09/2018 solo se observaron 2 motoniveladoras y 1 
vibrocompactador en matenimiento de vías temporales. El prestador 

manifestó contar con 1 retrocargador, 1 volqueta y el personal necesario 
exigido en esta obligación

De acuerdo con el informe de mantenimiento de maquinaria, la 
motoniveladora estuvo por fuera de operación desde el 01/08/2018 hasta el 

17/08/2018

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Mantener stock mínimo de material pétreo y triturado en acopio 
para realizar mantenimiento de las vías temporales y acceso al 

frente de trabajo, en epoca de invierno 
Permanente

Entrega reporte mensual de almacen de stock de material 
(diario) para mantenimiento de vias

Garantizar volumen mínimo de stock de material acordado

Stock Mínimo diario en invierno

300 m3 de material triturado

300 m3 de material de rajón
SI SI

El prestador garantiza el stock mínimo de materiales para el mantenimiento 
y conformación de vías temporales

La empresa adquirió el compromiso de remitir el inventario de materiales 
para la conformación de vías temporales el 28/10/2018

Radicado SSPD 
20185290985892 del 
05/09/2018 y acta de 
visita del 20/09/2018

Actualizar el Plan de Emergencia y Contingencia de acuerdo con 
los lineamientos de la Resolución 154 de 2014, de acuerdo con 

el cronograma presentado a la SSPD
4 meses

(Porcentaje avance real/Porcentaje de avance 
proyectado) > 90%

75% NA SI
A partir del análisis del Plan de Emergencia y Contingencia cargado por el 
prestador el 19/07/2018 se concluye que no cumple con los lineamientos 

mínimos establecidos en la Resolución MVCT 154 de 2014

Radicado SSPD 
20184301263201 del 

07/09/2018

Cargue al SUI Plan de Emergencia y contingencia actualizado 5 meses Realizar cargue SI SI
El prestador cumplió con el cargue del documento el 19/07/2018. Sin 

embargo, debe tener en cuenta lo relacionado en la anterior observación y 
realizar el respectivo cargue una vez corregido el documento

Radicado SSPD 
20185290985892 del 

05/09/2018

Elaborar crononograma  para actualizar Reglamento Operativo 2 meses 
Cumplimiento entrega  crononograma  para actualizar 

Reglamento Operativo
100% SI SI El prestador cumplió con la elaboración del cronograma

Radicado SSPD 
20185290985892 del 

05/09/2018

Cumplimiento cronograma presentado por el prestador para 
actualizar Reglamento Operativo

Plazo establecido en el cronograma 
propuesto por el prestador

(Porcentaje avance real/Porcentaje de avance 
proyectado) > 90%

Avance de acuerdo con lo establecido en el 
cronograma suministrado por el prestador

NA NA
La ejecución se encuentra acorde con el cronograma suministrado por el 

prestador, el cual indica que esta actividad inicia a mediados de septiembre

Radicado SSPD 
20185290985892 del 

05/09/2018

Cargue al SUI Reglamento Operativo
1 mes posterior al plazo estipulado en el 

cronograma suministrado
Cargue al SUI

Depende del Plazo establecido por el 
prestador para la entrega del documento.

NA NA Este objetivo está sujeto a la elaboración del reglamento operativo
Radicado SSPD 

20185290985892 del 
05/09/2018

ANÁLISIS DE CUMPLIMIENTOFORMULACIÓN DEL PROGRAMA

Control y manejo de lixiviado

Garantizar manejo adecuado de lixiviados al interior del 
Relleno Sanitario Doña Juana

Controlar la población del vector mosca

5. Continuidad en el transito flujo de los vehiculos de Recolección y transporte al interior del Relleno

2. Disposición de residuos adecuada en el Relleno Sanitario Doña Juana

Disponer adecuadamente residuos sólidos en zonas 
autorizadas por la Autoridad Ambiental

Realizar cobertura adecuada de los residuos sólidos 
dispuestos

Garantizar la estabilidad de la masa de los residuos 
dispuestos

PROGRAMA DE GESTIÓN
PRESTADOR: CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DOÑA JUANA S.A. E.S.P. (CGR DOÑA JUANA)

OBJETIVO ACCIONES

1. Gestión del área afectada por el deslizamiento de residuos del 02 de octubre de 2015

Control y manejo de lixiviado

3. Reforzar sistema de manejo de lixiviado

Disponibilidad de maquinaria y personal operativo

Prevenir efectivamente los reiterados retrasos en la 
operación que afectan el flujo de los vehículos de 

recolección y transporte de residuos al interior del relleno 
sanitario

Actualizar Reglamento Operativo de acuerdo con el 
Decreto 1784 de 2017

6. Plan de emergencia y contingencia 

Ajustar Plan de Emergencia y Contingencia de acuerdo con 
los lineamientos de la Resolución 154 de 2014

7. Reglamento Operativo

4. Optimizar manejo de vectores al interior del Relleno



Plazo Indicador de Gestión META CUMPLIMIENTO
CONCLUSIÓN SOBRE 

CUMPLIMIENTO
PRESENTO AVANCE OBSERVACIONES DOCUMENTOS SOPORTES

SI/NO SI/NO

Informe detallado con la justificación de las medidas que adoptara para 
mejorar sus indicadores de liquidez, en el cual se describirían las medidas 
ya adoptadas por el concesionario respecto a la estructuración de la deuda 
(se entrega una sola vez). Entrega Informe de y justificación de 
actividades

15 días a partir de la fecha de 
la firma del programa de

Gestión
 Cumplimiento al 100% con la entrega del Informe  100% NO SI

Presentó informe de restructuración de la deuda con acuerdo de pago con los bancos y 
proveedores, no se refirió a los indicadores de liquidez.

Informe Radicado No.20185290571062 del 08/06/2018

 Entrega de Informe de Avances respecto de las medidas que adoptará 
para mejorar sus indicadores de liquidez (se entrega solamente cuando 
existan avances en las actividades). Entrega Informe de y avance de 
actividades

5 días posteriores al avance de 
cada actividad

 Cumplimiento al 100% con la entrega del Informe  100% SI SI Entrego el informe de avance trimestral (Primer informe) Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Razón Corriente = (Activo Corriente/ Pasivo corriente) Mantener entre 0.9 y 1.0 NO SI
De acuerdo con el informe de avance, para los periodos objeto de análisis se tiene lo siguiente:

mayo: 0,73 - junio: 0,73 y julio: 0,75
Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Prueba Acida = (Activo Corriente – Inventarios) 
/Pasivo Corriente

Mantener entre 0.8 y 0.9 NO SI
De acuerdo con el informe de avance, para los periodos objeto de análisis se tiene lo siguiente:

mayo: 0,44 - junio: 0,31 y julio: 0,41
Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Capital de Trabajo = Activo Corriente – Pasivo 
Corriente

Mantener o lograr al final del 
programa obtener un resultado 

positivo
NO SI

De acuerdo con el informe de avance, para los periodos objeto de análisis se tiene Capital de 
trabajo negativo en el trimestre (mayo, junio y julio)

mayo: -$7.442.766.325
junio: - $7.630.662.956
julio: -$8.537.171.185

Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Informe detallado con la justificación de las medidas que adoptara para 
disminuir su nivel de endeudamiento (se entrega una sola vez). Entrega 
Informe de y justificación de actividades

15 días a partir de la fecha de 
la firma del programa de

gestión
 Cumplimiento al 100% con la entrega del Informe  100% NO SI

Presentó informe de restructuración de la deuda con acuerdo de pago con los bancos y 
proveedores, no se refirió al indicador de endeudamiento

Informe Radicado No.20185290571062 del 08/06/2018

Entrega de Informe de Avances respecto de las medidas que adoptará 
para mejorar sus indicadores de liquidez (se entrega solamente cuando 
existan avances en las actividades). Entrega Informe de y avance de 
actividades

5 días posteriores al avance de 
cada actividad

 Cumplimiento al 100% con la entrega del Informe  100% SI SI Entregó el informe de avance trimestral (Primer informe) Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Deuda Total = (Total Pasivo / Total Activo)
Mantener entre el 78% y el 

80%
NO SI

De acuerdo con el informe de avance, para los periodos objeto de análisis se tiene lo siguiente:
mayo: 86,1% - junio: 88,3% y julio: 88,8%

Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Deuda a corto plazo = (Total Pasivo Corriente / Total 
Activo) 

Mantener entre el 48% y el 
53%

NO SI
De acuerdo con el informe de avance, para los periodos objeto de análisis se tiene lo siguiente:

mayo: 42,9% - junio: 43,2% y julio: 49,5%
Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Endeudamiento Financiero = (Total Obligaciones 
Financieras / Total Activos)

Mantener entre el 38% y el 
39%

NO SI
De acuerdo con el informe de avance, para los periodos objeto de análisis se tiene lo siguiente:

mayo: 41,2% - junio: 40,2% y julio: 37,1%
Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Entrega de copia simple de cada uno de los acuerdos, como evidencia de 
la celebración de los mismos (Se incluyen los firmados antes y después de 
la suscripción del programa de gestión). Entrega copias de los acuerdos 
de pago firmados con proveedores. 

15 días a partir de la fecha de 
la firma del programa de 

gestión se realizará la entrega 
de los ya firmados 

5 días posteriores a la fecha de 
firma de nuevos acuerdos

Cumplimiento al 100% con la entrega de la información 
requerida 

100% SI SI
Presentó informe de restructuración de la deuda con acuerdo de pago con los bancos y 

proveedores y envió los acuerdos de pago firmados.
Informe Radicado No.20185290571062 del 08/06/2018

Informe detallado del pasivo con proveedores (se entrega una sola vez y 
servirá como referencia a posterior). Informe detallado del pasivo con 
proveedores

15 días a partir de la fecha de 
la firma del programa de

gestión
Cumplimiento con la entrega del informe inicial 

Formato No. 1 
100% diligenciado SI SI Entregó el informe de avance trimestral (Primer informe) Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Informe de avance y cumplimiento a la ejecución de los acuerdos de pago, 
en donde se evidencie la disminución gradual del pasivo y la inclusión de 
acuerdos adicionales (se entrega de forma mensual). Entrega de informe 
de avance y cumplimiento  a la ejecución de los acuerdos de pago 
con proveedores y la evidencia de la disminución gradual del pasivo

Resultado mensual hasta que 
se culmine y se cumpla el 

objetivo

Por cada Proveedor: Saldo anterior – Pago realizado 
durante el mes = Saldo final. 

Formato No. 2 100% 
diligenciado

SI SI Presenta el anexo No.2 del informe de seguimiento con los saldos detallados por cada tercero Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Autonomía = Pasivo Proveedores/Patrimonio Autonomía: Mínimo 2.54 NO SI
De acuerdo con el informe de avance, para los periodos objeto de análisis se tiene lo siguiente:

mayo: 50,05% - junio: 72,20% y julio: 76,26%
Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Rotación de Proveedores = Cuentas por Pagar 
(promedio) x 360 / Compras a Proveedores 
(Muestra cuántas veces se paga a los proveedores 
durante un ejercicio) 

Rotación de proveedores: 
Disminuir de 639 

SI SI
De acuerdo con el informe de avance, para los periodos objeto de análisis se tiene lo siguiente:

mayo: 305 días - junio: 456 días y julio: 497 días
Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Descripción detallada del esquema adoptado en donde se referencien las 
condiciones y se explique el funcionamiento del esquema (se entrega una 
sola vez). Descripción detallada del esquema adoptado 

15 días a partir de la fecha de 
la firma del programa de 

gestión
 Cumplimiento con la entrega de información  100% SI SI

Presentó informe de restructuración de la deuda con acuerdo de pago con los bancos y 
proveedores y presento el esquema adoptado en la restauración de la deuda y pago a 
proveedores.

Informe Radicado No.20185290571062 del 08/06/2018

Certificado de las entidades financieras que confirme que el acuerdo 
privado se encuentra en trámite de suscripción (se entrega una sola vez). 
Certificado Entidades Financieras

15 días a partir de la fecha de 
la firma del programa de 

gestión
 Cumplimiento con la entrega del certificado  100% NO NO No remitió el certificado de las entidades bancarias. No hay documentos soporte

Evidencias que confirmen la suscripción del acuerdo con las entidades 
financieras (se entregara una vez se finalice el proceso). Evidencias que 
confirmen la suscripción del acuerdo 

5 días a partir de la fecha de la 
firma de acuerdo con los 

bancos
Cumplimiento con la entrega de información 100% NO NO

En el informe no hay evidencias de suscripción de perfilamiento de la deuda con los bancos, 
indica que no hay certificación de los bancos que mencionen que reestructuraron la deuda con el 
prestador.

No hay documentos soporte

Informe de seguimiento a las obligaciones financieras (se entrega de forma 
mensual). Informe de seguimiento a las obligaciones financieras

Durante el tiempo establecido 
para la ejecución del programa 

de gestión

Tabla de Informe de seguimiento estructura de re-
perfilamiento

Formato No. 3 100% 
diligenciado

SI SI
En  informe de seguimiento en "Tabla No.3 Seguimiento Estructura de Re Perfilamiento ", se 
observa que el valor total de la obligación al inicial es igual saldo final después del trimestre 
(mayo, junio y julio) por cada banco (Itau, Occidente y Bancolombia)

Informe Radicado No.20185290571062 del 08/06/2018

Margen Neto = (Utilidad / Ingresos Operacionales) X 
100

Mantener todos los 
indicadores y no disminuir 

respecto del cálculo al inicio 
del programa de gestión así: 

Margen Neto: 10%

NO SI Presentó una margen neto del trimestre (mayo, junio y julio) de  -2.274,22% Informe Radicado No.20185290571062 del 08/06/2018

Margen Operacional = Utilidad Operacional / Ingresos 
Operacionales

Mantener todos los 
indicadores y no disminuir 

respecto del cálculo al inicio 
del programa de gestión así: 
Margen Operacional: 24%

SI SI Presentó una margen neto del trimestre (mayo, junio y julio) del  21% Informe Radicado No.20185290571062 del 08/06/2018

EBITDA = Resultado Operativo (EBIT) + 
Amortizaciones y Depreciaciones = Ganancias antes 
de intereses, impuestos, depreciaciones y 
amortizaciones (EBITDA)

Mantener todos los 
indicadores y no disminuir 

respecto del cálculo al inicio 
del programa de gestión así: 
EBITDA: $13.687.535.499

NO SI Presentó un EBITDA en el trimestre  (mayo, junio y julio) del $2.546.791.369= Informe Radicado No.20185290571062 del 08/06/2018

ROA = Utilidad antes de intereses e impuestos (EBIT o 
resultado operativo) / Activo Total

Mantener todos los 
indicadores y no disminuir 

respecto del cálculo al inicio 
del programa de gestión así: 

ROA: 9%

NO NO No hay información del cálculo del indicador ROA No hay documento soporte

ROE = Utilidad después de impuestos / Patrimonio

Mantener todos los 
indicadores y no disminuir 

respecto del cálculo al inicio 
del programa de gestión así: 

ROE: 51%

NO NO No hay información del cálculo del indicador ROE No hay documento soporte

Informe que contenga las características, los impactos y los detalles de la 
solicitud de modificación de tarifas actuales y que fue radicado ante el ente 
regulador (se entrega una sola vez). Informe que contenga las 
características principales y los detalles de la solicitud de 
modificación de tarifas actuales

15 días a partir de la fecha de 
la firma del programa de 

gestión
Cumplimiento al 100% con la entrega de la información 100% NO SI

No hay información en el informe de seguimiento. Menciona en el informe que solicito a la CRA 
mediante radicado No.2017-321-007519-2 la modificación del costo económico de referencia 

para los componentes de disposición final y tratamiento de lixiviados. Sin embargo no hay 
proyecciones financieras e impactos.

No hay documento soporte

Informe de avances respecto de la solicitud modificación de tarifas 
actuales y que fue radicado ante el ente regulador (se entrega solamente 
cuando existan avances en las actividades). Informe de avances 
respecto de la solicitud de modificación de tarifas actuales

5 días posteriores al avance de 
cada actividad

Cumplimiento al 100% con la entrega de la información 100% NO NO No hay información en el informe de seguimiento No hay documento soporte

Ejecución de Flujo de caja 
Durante el tiempo establecido 
para la ejecución del programa 

de gestión

Cumplimiento al 100% con la entrega de la ejecución 
del flujo de caja mensual

100% SI SI

De acuerdo con el informe de avance, para los periodos objeto de análisis se tiene que el Flujo 
de Caja Libre fue:

Mayo: (1.470.135.477)
Junio: 49.513.627 
Julio: 53.142.023

Informe de Seguiminento Radicado No.20185290985892 del 05/09/2018

Informe de consultor externo con diagnóstico y conclusiones sobre el tema. 
Entrega Informe de consultor externo con diagnóstico del prestador 

15 días a partir de la fecha de 
la firma del programa de 

gestión
Cumplimiento con la entrega del Informe 100% NO NO No presento el informe del consultor externo con diagnostico y conclusiones del tema No hay documento soporte

Informe detallado de actividades con el cual se hará seguimiento a la 
mitigación del impacto generado al patrimonio del Prestador. Informe 
detallado de actividades con el cual se hará seguimiento a la 
mitigación del impacto generado al patrimonio del Prestador

15 días a partir de la fecha de 
la firma del programa de 

gestión
Cumplimiento con la entrega del Informe 100% NO NO

En el avance no reposa informe de mitigación al impacto generado al patrimonio del prestador 
del cambio al nuevo marco normativo contable.

No hay documento soporte

Seguimiento al indicador mensual sobre la proporción del patrimonio
Durante el tiempo establecido 
para la ejecución del programa 

de gestión

Utilidad Neta al cierre del mes Vs Valor Total del 
Patrimonio al cierre del mes

Causal de liquidación 
superada al cierre del 
programa de gestión

NO NO El prestador no presentó en su avance el indicador de proporción del patrimonio. No hay documento soporte

6. Proyección de mayores Ingresos - modificación de tarifas 

A partir de la información entregada por el Prestador, la 
Superintendencia podrá efectuar requerimientos periódicos 
y adelantar las visitas que considere, con el fin de validar 
los resultados, evaluar el desempeño, el comportamiento 
de las acciones y verificar el avance de la solicitud para 
modificar sus tarifas con el objeto de proyectar mayores 

ingresos y de la ejecución del Flujo de Caja del prestador. 

7. Seguimiento a los impactos financieros producto de la aplicación del Nuevo Marco Normativo de Información Financiera NIF

A partir de la información entregada el Prestador, la 
Superintendencia podrá efectuar requerimientos periódicos 
y adelantar las visitas que considere, con el fin de validar 

los resultados, evaluar el desempeño y realizar el 
seguimiento a el efecto del cambio normativo sobre el 

patrimonio. 

4. Seguimiento al Esquema de Re-Perfilamiento (Reestructuración)

A partir de la información entregada por el Prestador, la 
Superintendencia podrá efectuar requerimientos periódicos 
y adelantar las visitas que considere, con el fin de validar la 

ejecución al esquema de re-perfilamiento.

5. Mejoras a los Indicadores de Rentabilidad

A partir de la información entregada por el Prestador, la 
Superintendencia podrá efectuar requerimientos periódicos 
y adelantar las visitas que considere, con el fin de validar 
los resultados, evaluar el desempeño y el comportamiento 
de los indicadores planteados para mantener sus índices 

de rentabilidad.

Calculo de indicadores, análisis de sus resultados y verificación sobre la 
estabilidad de los mismos (se entrega de forma mensual). Entrega 
resultados del cálculo de los indicadores que miden la rentabilidad

Resultado mensual hasta que 
se culmine y se cumpla el 

objetivo 

A partir de la información entregada por el Prestador, la 
Superintendencia podrá efectuar requerimientos periódicos 
y adelantar las visitas que considere, con el fin de validar 
los resultados, evaluar el desempeño y el comportamiento 
de los indicadores planteados para disminuir y/o mantener 

su nivel de endeudamiento. Calculo de indicadores y análisis de sus resultados (se entrega de forma 
mensual). Entrega resultados del cálculo de los indicadores que 
miden en nivel de endeudamiento

Resultado mensual hasta que 
se culmine y se cumpla el 

objetivo

3. Seguimiento Acuerdos de Pago con Proveedores 

A partir de la información entregada por el Prestador, la 
Superintendencia podrá efectuar requerimientos periódicos 
y adelantar las visitas que considere, con el fin de validar 
los resultados, evaluar el desempeño y el comportamiento 
de las medidas establecidas y los indicadores planteados 
para verificar el cumplimiento en el pago de los acuerdos 

con proveedores. 

Cálculo de indicadores y análisis de sus resultados (se entrega de forma 
mensual). Entrega resultados del cálculo de los indicadores 

Resultado mensual hasta que 
se culmine y se cumpla el 

objetivo

1. Mejorar los indicadores de Liquidez 

A partir de la información entregada por el Prestador, la 
Superintendencia podrá efectuar requerimientos periódicos 
y adelantar las visitas que considere, con el fin de validar 
los resultados, evaluar el desempeño y el comportamiento 

de los indicadores planteados para mantener los 
indicadores de liquidez.

Cálculo de indicadores y análisis de sus resultados (se entrega de forma 
mensual). Entrega resultados del cálculo de los indicadores que 
miden la liquidez

Resultado mensual hasta que 
se culmine y se cumpla el 

objetivo 

2. Disminución de los Niveles de Endeudamiento
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