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Bogota, D.C.

Sefora

ESPERANZA TOBO GOMEZ
esperantatobo1212@gmail.com
Aratica, Arauca

Asunto: Radmadn SSPD No. 2018529114[]432 del 4 de cctubre de 2018. Radicado Presidencia OF 18-
00124938 / IDM 111102. Solicitud aclaracion denuncia.

Respetada Sefiora Térbc::

En relacion con el radicado del asunto, usted manifiesta que: “fos abusos de fas empresas Publicas de
(Agua, Energla, Gas y Servicios de Aseo), aqui en la Capital de Arauca, nos tienes (sic.) al borde del
colapso’. Al respecto, en los términos del articula 13 de la Ley 1755 de 2015, solicitamas aclare su
denuncia, con €l fin de cumplir con las funciones de inspeccion y control asignadas, y ejercidas a través de
esta Direccion, en los siguientes aspectos: 1) Individualizar a las empresas ¢ empresas prestadoras del
Servicio Publico de Gas Combustible Domiciliario, a fas que atribuye los hechos denunciados. 2} Indicacion
de los periodos de los presuntos cobros irregulares 3) Facturas donde se evidendien los aparentes cobros
Irregulares, asi como cuaiquier otra prueba que considere necesaria para sustentar esta denuncia.

Cordialmente,
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