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Bogota, D.C.

Senor
ENRIQUE AVILEZ

Asunto: Radicado SSPD No. 20198100430122 del 24 de septiembre de 2019.
Respetado senor Avilez:

La Direccion Técnica de Gestidon de Acueducto y Alcantarillado recibio el radicado del asunto, en el cual
se profirid la resolucion inhibitoria No. 20198140377405 del 13 de diciembre de 2019, correspondiente a
la queja relacionada con la prestacion del servicio de acueducto por la ASOCIACION DE
SUSCRIPTORES DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO AGUAS DE CHACUA, en el municipio de Sibaté,
Cundinamarca.

Al respecto, le informamos que con el propésito de dar respuesta a su queja, se hizo necesario requerir al
prestador y a la Alcaldia municipal de Sibaté, mediante los radicados SSPD No 20204250004391 del
01/04/2020 y 20204250004501 del 02/04/2020, por lo cual, una vez recibida la respuesta y haya sido
analizada por esta Direccidn Técnica, le enviaremos comunicacion al respecto.

Atentamente,

\eled Aot

VICTOR HUGO ARENAS GARZON
Director Técnico de Gestidén de Acueducto y Alcantarillado
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

Proyect6: José Gustavo Nufez Suarez Profesional
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