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Bogota D.C.

Senor ,
ISRAEL GUZMAN HENAQO

Asunto: Reenvio oficio SSPD 20204200003131 del 28 de febrero de 2020. Remisidon de informacion.

Respetado seior Guzman:

Con ocasidn de la denuncia ciudadana instaurada por usted, en donde se refiere a hechos
presuntamente graves con la empresa que esta prestando los servicios publicos de acueducto,
alcantarillado y aseo en ese municipio, y una vez adelantadas las acciones de esta Entidad, segun
sus funciones y competencias, mediante el oficio SSPD 20204200003131 del 28 de febrero de 2020,
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (Superservicios) profirio el pronunciamiento
correspondiente, tomando como marco de referencia la informacion allegada por URBES S.A.S.
E.S.P., documento que fue enviado a la direccién de notificacion registrada en el sistema de gestion
documenta! de esta Entidad, pero la misma fue devuelta por la agencia de correo por la causal

"DESCONOCIDO".

Por lo anterior, para su informacion, atentamente nos permitimos reenviar nuevamente la
mencionada comunicacion a la direccion registrada por usted para notificacion.

Atentamente,

_ i )

VICTOR HUGO ARENAS GARZON
Director Técnico de Gestion de Acueducto y Alcantariilado
Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo

Proyectd: Rafael Orjuela Galindo — Contratista GRIAG
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Reviso: Olga Rocio Yanquen Caro — Coordinadora GRIAG
Aprobd: Victor Hugo Arenas Garzéon — DTGAA

Anexo: radicado SSPD 20205290269482
Expediente Virtual No 2018410170101038E // 2020420351600183E
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