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Sefora
BELLANIT CAMPQOS
CARRERA 146 C 142 C 56

Bogota D.C.

Asunto: Pronunciamiento de fondo a su comunicacion con radicado SSPD No. 20188120013422
del 16 de febrero de 2018.

I
Respetada sernora Campos,

Dando alcance a lo manifestado por esta Entidad en el radicado No. SSPD 20184310240081 del
27 de febrero de 2018 y en atencidn a la respuesta remitida por el prestador mediante el radicado

No. SSPD 20185200268482 del 27 de marzo de 2018, esta Superintendencia procedera a dar
respuesta de fondo al radicado del asunto conforme lo establecido en el articulo 14 de la Ley 1437

de 2011, modificado por el articulo 1 de |la Ley 1755 de 2015,

Al respecto, es pertinente manifestar que, en respuesta al requerimiento efectuado por esta
Superintendencia mediante el radicado SSPD No. 20184310240081 del 27 de febrero de 2018, el
prestador manifesto, entro otros, lo siguiente:

F

+ En relacidon con lo solicitado por [a sefora Bellanit Campos el prestador afirmao:

“(...) Para dar respuesta a su requerimiento me permito informar que LIME S.A E.S.P fue
el operador del servicio de aseo de la localidad de Suba hasta el dia sabado 10 dé Febrero
de 2018, fecha en la que se realizo por uftima vez la actividad de recoleccion de residuos
domiciliarios, con ocasion de fa implementacion del nuevo esquema de aseo. Es importante
mencionar que dicha actividad se realizaba en la localidad de Suba en las frecuencias

correspondientes a los dias martes, jueves y sabado.”

Ahora bien, en lo relacionado con la afirmacidn del prestador sobre |la respuesta a la peticion por
Usted incoada, en aras de garantizar el debido proceso que debe imperar en todas las actuaciones
administrativas, anexo al presente escrito se remite copia de la respuesta dada por el prestador al

uerimiente elevado por esta Superintendencia; lo anterior para su conocimiento y, de
ﬁsiderarln opoertuno, pronunciarse al respecto.
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Al respecto, esta Superintendencia le informa que en el marco de nuestras competencias
asignadas en el articulo 79 de la Ley 142 de 1984, modificado por el articulo 13 de |la Ley 689 de
2001, esta Entidad ha desarrollado continuo seguimiento al tema, desplegando sus funciones de
inspeccion, vigilancia y control, realizando los respectivos requerimientos al ente territorial como
garante de la prestacion eficiente de los servicios publicos domiciliarios.

En el mismo sentido, se han realizado operativos continuos con las nuevas empresas que entraron
a prestar el servicio de aseo en las diferentes localidades de Bogota D.C., con el fin de garantlzar
qgue se cumplan los requisitos establecidos en la normatividad vigente.

Teniendo en cuenta lo anterior, esta Superintendencia seguira adelantando las acciones
pertinentes en el marco de sus competencias y en caso de evidenctar infraccién a las normas que
rigen {a prestacion del servicio publico de aseo, tomara las acciones de control pertinentes.

Finalmente, la Superintendencia de Servicios Pulblicos Domiciliarios continuara ejerciendo
constante y rigurosamente las funciones de inspeccién, vigilancia y control frente a la prestacion
de los servicios publicos de aseo al prestador, en el marco de las competencias atribuidas por la
constitucién y la Ley.

Atentamente,

MARIA EUGENIA SIERRA BOTERO
Directora Técnica de Gestion de Aseo
Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo

Proyectd: Willy Alberto Zambrano — Contratista Grupo Evaluacion [ntegrai de Aseo
Revisd: Mary Angélica Jiménez — Coordinadora Grupo Evaluacién Integral de Aseo
Expediente: 2018430530100003E
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Doctora

MARIA EUGENIA SIERRA BOTERQ

DIRECTORA TECNICA DE GESTION DE ASEQ
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PURLICOS DOMICILIARIQS
sspd@superservicios.gov.co

Bogota — D.C.

Asunto: Respuesta a solicitud de informacion del Radicado SSPD 20188000020233
Referencia: Radicado 20184310240081

Respetada Doctora Maria Eugenia:

En atencion a su requerimiento, mediante el cual pone en conocimiento la peticion del senor
Belianit Campos respecto de una presunta irregularided en la KR 146C 142C 56, quien
manifiesta "... se presenta inconvenientes con I3 recoleccion de Jas basuras desde ef aia
10/02/2018, esto estd generando problemas de saltibricdad, malos olores...”

Para dar respuesta a su requerimiento me permito informar que LIME S5.A E.S5.P fue e! operador
del servicio de aseo de la localidad de Suba hasta el dia sabado 10 de Febrero de 2018, fecha
en la que realizd por Gltima vez la actividad de recoleccidn de residuos domiciliarios, con
ocasion de la implementacién del nuevo esquema de aseo. Es importante mencionar que dicha
actividad se realizaba en la iocalidad de Suba en las frecuencias correspondientes a los dias
martes, jueves vy sabado.

Segun la concesion del servicio pdblico de aseq, licitada por la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos- UAESP, a partir del 12 de Febrero el operador competente para prestar el
servicio publico de asec en Suba es Area Limpia E.S.P, ya que por medio del mismo proceso
licitatorio a ésta empresa le fueron adjudicadas (as localidades de Bosa, Puente Aranda, Antonio
Narifio, Ciudad Bolfvar, Teusaqguillo, Tunjuelito, Rafael Uribe y Martires.

De esta manera damos respuesta a su peticién

Cordial saludo,
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ZANDRA PATRICIA MANTILLA FLOREY
Gerente General
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