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Sefior(a)
ANONIMO
Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a su solicitud con radicado SSPD 20225292533662 del 23 de junio de 2022.
Respetado(a),

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (en adelante Superservicios 0 SSPD) en
uso de sus facultades legales, se permite dar respuesta a su comunicacion remitida a esta
entidad, mediante el radicado del asunto, en el que realizé los siguientes planteamientos:

1.

Se trata de las malas administraciones que ha realizado la UAESP, con el tema del reciclaje. El
distrito en su afan de acabar con el cartucho incluyd a los habitantes de la calle como recicladores.
Nos hicieron visibles a los recicladores, pero estigmatizados como habitantes de calle. Nunca
andamos con costales. “carrito esferado, zorros o algunos de traccién animal.

Llegaron reconocimientos la sustitucion de las herramientas de trabajo, el reconocimiento a nuestra
labor con el medio ambiente, por eso el pago del aprovechamiento por tal teniamos que
organizarnos, resulto ser una sefiora como la representante legal de recicladores de Bogota y otras
organizaciones reclamando localidades, la administracién del reciclaje en el relleno dia Juana, la
administracién del centro de reciclaje Alqueria y el beneficio de algunas entidades publicas, con la
donacién de bajas o excedentes de materiales de reciclaje, hubieron roces con representantes de
dichas organizaciones, y la Administracion distrital y la UAESP de esa época por favorecimiento a
los mimos de siempre.

Se publicitd que los trabajadores informales debiamos conformar sindicatos, llovieron los
representantes para hacer valer nuestros derechos, reuniones con entidades, solo desgaste, poca
fe y un poco de afios escuchando unos y otros, salieron ayudas para algunas organizaciones,
madquinaria, instruccién académica, emprendimiento, pero la mayoria fracasé, se acabaron algunas
organizaciones y asi los proyectos de los sindicatos.

Se anunci6 la sustitucion de las carretas de fraccién animal, o zorras, aparecieran los mecia porque
se hacia efectivo el pago al reciclador de oficio o de andén, recogieron firmas, anotaron a los que
mas pudieron, familiares, vecinos, personas que no sabian lo que errar un caballo, 0 que es un
apero. Resultandos beneficiados unos, y otros engafiados, se hicieron quejas, hubo
investigaciones y no pasé6 nada.
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(..)

Hace ocho meses me cai al tratar de conseguir reciclaje en un contenedor, me /astimé la cadera,
no tengo EPS, vendi mi bicicarreta, con la que reciclaba hace como 5 afios, ya no estaba haciendo
nada con el reciclaje, no es negocio para algunos de los representantes o gerentes de
organizaciones porque les sale mejor comprarle los materiales a los venezolanos o a los mismos
ciudadanos, que optaron por venderlo a los que pasan haciendo el programa de reciclaje pero
comprando, no: reciclando.

(..)

¢ ¢ Que paso con el descuento de los porcentajes para los usuarios??, nada, todo lo contrario, estan
cobrando aprovechamiento por ser juiciosos y entregar el reciclaje en bolsa blanca, se aumento el
coso es el servicio de aseo de la ciudad, en estos programas nos hacian firmar un documento
donde recalcaban “lo puablico se respeta” por tal he visto la mala administracién de la UAESP no
hace respeta los impuestos de los Bogotanos — Lo publico. Le han hecho investigaciones fiscales,
los diferentes programas que realiza con exclusividad, pagos de arriendo, dotaciones de oficina y
donacién de materiales a organizaciones con musculo financiero y no ha pasado nada con dichas
investigaciones.

...y

De las lineas expuestas por su escrito, se podria inferir que es una persona dedicada a la
recolecciéon de residuos aprovechables en la ciudad de Bogota, que presenta algunas
inconformidades con el esquema de aprovechamiento y con las personas que intervienen en esta,
no obstante no identifica un hecho puntual que le pueda permitir a esta entidad desplegar
actuaciones tendientes a dar inicio a una investigacién, ya que sus réplicas se refieren a nivel
general a actores de los cuales no se menciona su hombre. Por este motivo, se considera
necesario sefalar la normativa actual, para poder ejemplificar las competencias de la
Superservicios de cara al relato sefialado y los elementos principales de la actividad de
aprovechamiento.

Sin perjuicio de lo que sera expuesto, precisamos que de acuerdo con lo dispuesto por el articulo
28! del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, los conceptos
emitidos por esta Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios -SSPD constituyen
orientaciones y puntos de vista de caracter general, que no comprenden la solucién directa de
problemas especificos, ni el analisis de situaciones particulares y no tienen caracter obligatorio ni
vinculante.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.3.2.5.5.5 del Decreto 1077 de 2015 Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio adicionado por el articulo 2 del Decreto 596 de 2016, la actividad
de aprovechamiento fue definida asi:

Articulo 2°.
(...)

“6. Aprovechamiento. Actividad complementaria del servicio publico de aseo que comprende la
recoleccion de residuos aprovechables, el transporte selectivo hasta la estacién de clasificacion y
aprovechamiento o hasta la planta de aprovechamiento, asi como su clasificacion y pesaje por
parte de la persona prestadora.”

1 Salvo disposicion legal en contrario, los conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones
realizadas en ejercicio del derecho a formular consultas no seran de obligatorio cumplimiento o ejecucion.
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Esta actividad puede ser prestada por las personas que estan enlistadas en el articulo 15 de la
Ley 142 de 1994, que pueden ser aquellos prestadores no acogidos al régimen de transicion
establecido en el Decreto 1077 de 2015, adicionado y modificado por el Decreto 596 de 2016 o
bien, las organizaciones de recicladores de oficio acogidas a la formalizacion a través dicho
régimen de transicién. En este sentido, y retomando algunas lineas de su réplica, es importante
que usted pueda entender que al encontrarse estas modalidades de participacioén en la actividad,
cada actor escoge la constitucién que considere mas conveniente.

En adicién a lo anterior, se aclara ademas, que las funciones de inspeccién, vigilancia y control
de la Superservicios se ejercen sobre las actividades que se encuentren dentro de la prestacién
de los servicios publicos domiciliarios, como lo es la actividad de aprovechamiento y por
consiguiente, es importante mencionar que podran desarrollarse por fuera del esquema de
aprovechamiento, actividades de reciclaje 0 de gestién de material reciclable, ajenas al
control de esta entidad.

Para efectos de verificar que las personas que se registran como organizaciones de recicladores
de oficio estén constituidas en su totalidad por recicladores de oficio, esta Superservicios
realiza una verificacién frente al censo oficial de recicladores elaborado por el municipio y la
informacion sobre la relaciéon de miembros de cada organizacién que debe ser cargada en el
Sistema Unico de Informacion SUI, conforme a lo establecido en el paragrafo 1 articulo 12 de la
Resolucion 276 de 2016. Por lo tanto, solo las organizaciones de recicladores de oficio que
cumplan con los requisitos establecidos en la norma pueden acogerse al régimen de
progresividad dispuesto en el articulo 2.3.2.5.3.1 del Decreto 1077 de 2015, adicionado y
modificado por el Decreto 1345 de 2021.

Este escenario implica, que para que una empresa dedicada a la actividad de aprovechamiento
pueda entenderse como organizacion de recicladores de oficio, sus miembros deben estar
previamente censados como recicladores por la entidad territorial a la que pertenezcan, es decir,
la alcaldia del lugar en donde se practica la actividad. Ahora bien, quienes no se encuentren
constituidos por recicladores de oficio, podran prestar la actividad de aprovechamiento, pero no
tendran la posibilidad de acceder al régimen progresivo de la formalizacion, entre otras, por lo
gque puede suceder que muchos de los actores a los que usted refiere en su escrito, pueden estar
ubicados en esta segunda modalidad y se haya entonces generado una confusion en lo que usted
a percibido como trabajador de este oficio.

Por otro lado, es importante indicar ademas, que el esquema de aprovechamiento tiene una doble
fuente de recursos, pues la primera corresponde a la libre comercializacion de los residuos
recolectados que pueda hacer cada organizacion de recicladores de oficio, 0 el mismo reciclador
de oficio, y la segunda corresponde al cobro de la tarifa de aprovechamiento, que es la se obtiene
tras la prestacion del servicio de recoleccién del residuo efectivamente aprovechable que es
recaudada por las empresas encargadas de la recolecciéon y transporte de residuos no
aprovechables, y posteriormente traslada a las organizaciones de recicladores de oficio en el
marco de la celebracién de los comités de conciliacion de cuentas.

Dicho de otro modo, los prestadores de la actividad de aprovechamiento y las organizaciones de
recicladores de oficio, pueden recibir recursos por la venta que hagan del material efectivamente
aprovechado, y posteriormente, al presentar sus respectivas facturas de venta al sistema unico
de informacion — SUI, administrado por la Superservicios, pueden igualmente acceder a la tarifa
de aprovechamiento, que es la que se recauda en las facturas de los usuarios. Frente a esta
ultima fuente de recursos, se aclara que ésta se entiende como el pago por la prestaciéon de un
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servicio, y no tiene naturaleza de un impuesto. Esto con el fin de aclarar algunas menciones de
su escrito, en donde asimila el pago de los servicios con un tributo.

Ahora bien, y frente a la situacion que narra en la que resulté lastimado en su cadera realizando
actividades de aprovechamiento, esta Direccion Técnica lo insta a dirigirse a la respectiva
Organizacioén para la que usted presta servicios y solicite las respectivas medidas de proteccion,
pues con el escenario planteado no existe informacion suficiente para la SSPD pueda realizar un
requerimiento concreto al prestador. No obstante, lo anterior, si en un siguiente comunicado,
usted quisiera detallar el asunto en concreto, con el nombre del prestador, en cumplimiento de
los criterios orientadores?, se podria por parte de esta entidad realizar las actuaciones
pertinentes.

Por ultimo y en relacion con los cuestionamientos relacionados con el pago de las tarifas de los
usuarios y las dotaciones entregadas a los recicladores de oficio, pese a que no hay una
descripcion clara sobre lo que podria constituir su réplica, se aclara cordialmente que encabeza
de las entidades territoriales, se encuentran obligaciones y deberes encaminados al
fortalecimiento de los recicladores de oficio, traducidos en acciones afirmativas, que conllevan a
realizar capacitaciones y dotaciones de herramientas de trabajo; por lo cual, muy posiblemente
al momento en que se generaron estos escenarios, la entidad territorial a la que usted se refiere
en su escrito, recalcéd la necesidad de cuidar los elementos que se entregaban, toda vez que
habian sido adquirido con recursos publicos.

Para su conocimiento se cita lo dispuesto en el articulo 2.3.2.2.3.95 del Decreto 1077 de 2015
que compilé el articulo 96 del Decreto 981 de 2013, que reza de la siguiente manera:

“ARTICULO 2.3.2.5.5.1. Responsabilidades de los Entes territoriales. Los entes territoriales
incluirédn en el "programa de inclusién de recicladores" del respectivo Plan de Gestién Integral de
Residuos Sdlidos (PGIRS), de conformidad con el numeral 9 del articulo 2.3.2.2.3.95 del presente
decreto, como minimo lo siguiente:

1. Un proyecto de capacitacion a los recicladores de oficio identificados en el censo de la linea
base y en sus actualizaciones posteriores el cual debera disefiarse teniendo en cuenta los
siguientes aspectos:

1.1 Formacién y asesoramiento para la formalizacion en alguna de las figuras contempladas
en la Ley 142 de 1994 para la prestacion del servicio publico de aseo.

1.2 Capacitacion en aspectos administrativos, comerciales, financieros, técnicos y operativos
para la prestacion del servicio publico de aseo en la actividad de aprovechamiento, de las
estructuras organizacionales y de emprendimiento empresarial.

1.3 Asesoramiento técnico y operativo para el manejo de los residuos aprovechables,

generacion de valor de los mismos y su incorporacion en las cadenas productivas.

2. Un proyecto de apoyo a la formalizacién de los recicladores de oficio el cual debera considerar

2 ARTICULO 2.3.2.5.1.3. Criterios orientadores. Los siguientes criterios orientadores deberdn ser aplicados para la
interpretacion del presente capitulo:

()

6. Reconocimiento de la labor de los recicladores de oficio en proceso de formalizacion coma prestadores del servicio
publico de aseo en la actividad de aprovechamiento
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los diferentes niveles de vulnerabilidad identificados en el respectivo Censo del PGIRS. Este
proyecto deberé incluir metas de formalizacion las cuales deberan ser evaluadas anualmente.

PARAGRAFO 1. Cualquier intervencién o accién afirmativa desarrollada por el ente territorial que
no esté afecta a la prestacién del servicio publico de aseo en la actividad de aprovechamiento,
debera contar con los recursos del ente territorial y por lo tanto debera ser incorporada dentro del
plan financiero del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos (PGIRS) y del Plan de Desarrollo
Municipal.

PARAGRAFO 2. Al inicio de cada periodo de gobierno municipal o distrital se debera evaluar, con
la participacién de los recicladores de oficio, la necesidad de actualizar el censo de recicladores.
En caso de constituirse nuevas organizaciones de recicladores de oficio, estas deberan informarle
al municipio a fin de mantener actualizado el censo.”

En los anteriores términos, se da por atendida su solicitud

Cordialmente,

C. ManiR,

NDREA CAROLINA MARU RUIZ.
Directora Técnica de Gestion de Aseo Ad Hoc

Proyectd: Ana Lucia Quijano — Profesional Especializada DTGA
Revis6: Maria Camila Pedroza — Profesional Especializada DTGA
Expediente: 2022430351601586E
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