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RESOLUCION No. SSPD - 20184400024205 DEL 2018-03-09

EXPEDIENTE: 2016440350600112E

&= Superservicios
v Superintendencia de Servicios

Publicos Domicilarios

POR LA CUAL SE IMPONE UNA SANCION

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEQO

En ejercicio de las funciones conferidas en el articulo 79 de la Ley 142 de 1994, modificado por
el articulo 13 de la Ley 689 del 2001 y el Decreto 990 de 2002, las cuales fueron delegadas
mediante |a Resolucion No. 000021 dei 5 de enero de 2005 expedida por el Superintendente de
Servicios Publicos, v con base en la Ley 1437 de 2011, y

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que la presente actuacion administrativa se inicié a partir del memorando No.
20154330114353 de noviembre 23 de 2015, remitido por la Direccion Técnica de Gestion de
Aseo (en adelante Direccién Tecnica) a la Direccion de Investigaciones de [a Superintendencia
Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo (en adelante “Direccién de Investigaciones™),
en el cual solicitd evaluar la viabilidad de dar apertura a una investigacion contra la EMPRESA
DE ASEQO DE BUCARAMANGA S.A. E.S.P. (en adelante EMAB o la “investigada®), por
presunta falla en la prestacion del servicio de aseo, especificamente en el componente de
*disposicion final, por incumplimiento a las especificaciones tecnicas previstas para la actividad
" en el relleno sanitario.

EMARB, identificada con NIT 804006674 - 8, presta el servicio publico domiciliario de aseo en os
componentes de comercializacidn, recoleccidn, transporte, disposicion final de residuos solidos,
tratamiento, barrido y limpieza en la ciudad de Bucaramanga, desde el 30 de cctubre de 1998,
asi como el componente de disposicion final en los municipios de California — Santander con
fecha de inicio de operaciones el 22/04/2008, Rionegro — Santander con fecha de inicio de
operaciones el 30/10/1998, Tona — Santander con fecha de inicio de operaciones el 16/07/2008,
Girén - Santander con fecha de inicio de operaciones el 30/10/1998, Floridablanca — Santander
con fecha de inicio de operaciones el 30/10/1998, Lebrija — Santander con fecha de inicio de
operaciones el 30/10/1998, Santa Barbara — Santander con fecha de inicio de operaciones el
02/01/2014, Piedecuesta — Santander con fecha de inicio de operaciones el 30/10/1998,
Zapatoca — Santander con fecha de inicio de operaciones el 08/05/2009 y el Playon -
Santander con fecha de inicio de operaciones desde el 18/05/2000, y cuenta a la fecha con mas
de 2.500 suscriptores, segln consta en el Registro Unico de Prestadores de Servicios Pablicos
(RUPS), administrado por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (en adelante
“S8PDY), con el ID 237 2.

SEGUNDO: Que el 20 de junio de 2016, mediante comunicacidon No. 20164400340091, la
Direccion de Investigaciones ordend la apertura de investigacion y formuld pliego de cargos en
contra de la EMAB para determinar si infringié lo dispuesto en las siguientes normas: €n €l
numeral 5 y 6 del articulo 10 del Decreto 838 de 2005, compilados en el articulo 2.3.2.3.3.1.9
o del Decreto 1077 de 2015 y la Resolucién 1096 de 2000.

TERCERO: Qiue una vez notificada la decisidn de apertura de investigacion con formulacidn de

% SGS pliego de cargos', y corrido el término para la presentacion de descargos, solicitud y aporte de
CO14/5027

' La notificacion por aviso se surti¢ el 5 de julio de 2016, con ¢l oficio No. 2016440037 1421 del 28 de junio de 20186.
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pruebas, conforme lo dispuesto en el articulo 472 del CPACA (Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo), la EMAB presentd su escrito de descargos
mediante radicado No. 20165290473252 del 18 de julio de 2016 sin aportar pruebas.

CUARTO: Que teniendo en cuenta que la EMAB no solicitd la practica de pruebas y la
Direccidén de Investigacion no decretd pruebas de oficio, se termind la etapa probatoria.

QUINTO: Que luego de culminar la etapa probatoria, y en cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 48 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la
Direccién de Investigaciones, mediante comunicacion No. 20164400697221 del 19 de octubre
de 2016, hizo traslado de toda la actuacién a la EMAB, quien dentro del término legal presentd
su escrito de alegatos, el cual fue radicado en la entidad bajo el N.” 20165290787472 del 2016-
11-17.

Argumentos planteados en los Descargos y Alegatos.

Los argumentos y observaciones presentadas por la EMAB, tanto en el escrito de descargos®
como en sus alegatos* se presentaron sin realizar diferencias entre los dos cargos®, a
continuacion se resumen 0s mismos.

5.1.1 Argumentos planteados frente al presunto incumplimiento del numeral 5 del
articulo 10 del Decreto 838 de 2005 y la Resolucién 1096 de 2000, el articulo

2.3.2,.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015 y la Resolucidén 1096 de 2000 por el no
cubrimiento diario de los residuos. {Primer y Segundo Cargo).

. Sefald la investigada que la omisién en el cubrimiento diario con material arcilloso en la
zona de la visita en el mes de febrero de 2015, fue porque el area hacia parte de ia zona baja
de la celda en la cual se estaba disponiendo los residuos para esa temporada en el marco del
Decreto 0190 de 2013 de emergencia sanitaria, pero una vez finalizada la visita procedio a
realizar el perfilado, conformacion y cubrimiento de la celda de manera optima.

* Informa que, recibia los residuos de 14 municipios desde hace varios anos y al
sobrecargarse la celda 1, y al no contar con un vaso disefiado para la disposicion final, debieron
rehabilitar la misma zona para el mes de mayo de 2014, adicionando a la actividad el montaje
de un nuevo sistema de drenaje de lixiviados por medio de trincheras y prolongacidn de filtros
verticales con sistema de venteo de gases, con cubrimientos temporales con lonas
impermeables negro y verde que son materiales acondicionados para estas actividades; la
situacién fue conocida por las autoridades ambientales competentes.

. Precisa que aplica de manera integra, responsable y correcta, el Plan de Manejo
Ambiental PMA, que fue autorizado mediante la Resolucion 1014 de 2013,

5.1.2 Argumentos planteados frente al presunto incumplimiento del numeral 6 del
articulo 10 del Decreto 838 de 2005 y la Resolucion 1096 de 2000, por no realizar
control de vectores y roedores. (Primer Cargo).

. En cuanto al control de vectores y roedores, afirma la investigada que forma parte del
comité de peligro aviario, por lo que al estar cercano al aeropuerto Palonegro de Bucaramanga,
adelanta de manera responsable el control de plagas con fumigaciones semanales por medio
de controles quimicos para vectores utilizando semanalmente plaguicidas — productos de accion

2 Ley 1437 de 2011, articulc 47 "Procedirnients Administralive Sancionatorio”.
! Comunicacién No. 20165280473252 del 18 de julio de 2016.

1 Comunicacion Mo, 20165290787472 del 17 de noviembre de 2016.

5 “PRIMER CARGO.- PRESUNTO INCUMPLIMIENTO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS FREVISTAS EN LAS NORMAS
PARA LA DISPOSICION FINAL DE RESIDUCS SOLIDOS DE CONFORMIDAD CON El NUMERAL 5y 6 DEL ARTICULO 10 DEL
DECRETO 838 DE 2005, RESOLUCION 1096 DE 2000

"SEGUNDO CARGO.- PRESUNTO INCUMPLIMIENTO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS PREVISTAS EN LAS NORMAS
PARA LA DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 2.3.233.1.9 DEL DECRETO
1077 DE 2015 ¥ LA RESOLUCION 1096 DE 2000",
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residual biodegradables de amplio espedtro y con la quema de 8 docenas diarias de voladores
de 5 golpes, polvora que sirve para ahuyentar el alto porcentaje de gallinazos en la zona.

. Precisa que, el tema del control de plagas se reporta mensualmente en el PMA y es
entregado a la autondad ambiental que es la ANLA.

5.1.3 Argumentos planteados frente al presunto incumplimiento de la Resolucion
1096 de 2000 y el articulo 2.3.2.3.3.1.9. del Decreto 1077 de 2015 por el manejo y

control de lixiviados. (Primer y Segundo Cargo).

. Precisd la investigada que no contaba con un vaso disefiado para la disposicion final,
per lo que se adiciond el montaje de un nuevo sistema de drenaje de lixiviados por medio de
trincheras y prolongaciones de filtros verlicales, cubrimientos temporales con lonas
impermeables.

. Adicionalmente informa que el control de lixiviados y aguas lluvias, o ha realizado en
diferentes sectores de la Carcava 1 a través de diversos sistemas de control de aguas ubicados
estratégicamente para no generar danos en la conformacion de los taludes gue han sido
perfifados, instalando sacos suelo — cemento — y canales en geomembrana de 40 mils, los
cuales han stdo ubicados estrategicamente con &l fin de mantener en optimas condiciones las
vias circundantes y a la vez manejar las aguas de escorrentia.

. Sefala que si bien es cierto se presentan afloramientos de lixiviados en los perimetros
de ta Carcava 1 todos elles son conducidos al sistema de almacenamiento (pondajes) y
posteriormente ingresan a la Planta de Tratamiento de Lixiviados - PTLX con la cual contada
hasta el 2015.

. Solicita a esta Superintendencia tener en cuenta que este relleno por haber funcionado
por muchos anos como botadero a cielo abierto cuenta con un pasivo ambiental incalculable,
cuyos afloramientos de lixiviados en zonas ya cerradas y clausuradas, son atendidos por
personal y maguinaria disponible para evitar vertimientos en fuentes puntuales como la
quebrada La Iglesia.

* Precisa que adelanta esfuerzos desde febrero 1 de 2016 para un nuevo sistema de
tratamiento a traves de un sistema de alta tecnologia con un sistema de osmosis.

. Finaliza afirmando actualmente el Carrasco no esta generando vertimientos en a
Quebrada La Iglesia puesto que el subproducto de la etapa de tratamiento o el lixiviado
permeado esta siendo utilizado en actividades de riego de vias circundantes y zonas verdes
que se encuentran clausuradas.

SEXTO: Habiéndose agotado las etapas senaladas en el procedimiento aplicable para este tipo
de actuaciones administrativas, el Despacho procede a resolver la presente investigacion en los
siguientes terminos:

6.1. Competencia funcional

El articulo 2° de la Constitucidon Politica, constituye el primer fundamento constitucional implicito
de la potestad sancionatona de la Administracion Publica, al contemplar como fines esenciales
del Estado, entre otros, garantizar la efectividad de los principics, derechos y deberes
consagrados en la Constitucidn. Esto implica que la Administracidon deba propender por el
mantenimiento de las condiciones que permitan el disfrute de los derechos de las personas,
para lo cual debera utilizar, si es del caso, las facultades sancionatorias inherentes al gjercicio
del poder publico.®

® En ese sentido se ha pronunciado la Corte Constitucional, al afimar: “{...} e/ gfercicio de la funcién pabfica encomendada a la
Adminssiracion implica que si ésta se encuenira facuffada para imponer un mandato ¢ regidar una conducta en servicio del interés
pibfico, también debe estar facultada para lograr la garantla del orden mediante fa imposicion de sanciones, frente al cumplimiento
de fales mandatos”. Corte Constitucional Sala Plena. 16 de octubre de 2008. MP: Rodrigo Escobar Gil. SU. 1010 de 2008.
Tambien: Corte Constitucignal, G- 595 de 2010
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La Constitucién Politica dispone en el articulo 370 que: “Corresponde al Presidente de la
Republica sefialar, con sujecion a la ley, las politicas generales de administracion y control de
eficiencia de los servicios ptblicos domiciliarios y ejercer por medio de la Superintendencia
de Servicios Pablicos Domiciliarios, el control, la inspeccion y vigilancia de las entidades
que los presten’ (Negrilla fuera de texto).

El inciso 2° del articulo 365 constitucional sefiala que “Los servicios publicos estaran somelidos
al régimen que fije la ley (...)". En cumplimiento de este mandato, fue expedida la Ley 142 de
1994 “Por la cual se establece el régimen de servicios publicos domicifiarios” y conforme al
numeral 1 de su articulo 79, corresponde a la SSPD:

“Vigilar y controlar el cumplimiento de las leyes y actos administrativos a los que estén
stjetos quienes presten servicios publicos, en cuanto ef cumplimiento afecte en forma
directa e inmediata a usuarios determinados; y sancionar sus violaciones, siempre y
cuando esta funcion no sea competencia de ofra autoridad.”

Lo dispuesto en la norma citada implica que a la SSPD le corresponde la vigitancia y control
sobre el cumplimiento de aquellas normas a las que estan sujetos los prestadores de servicios
publicos domiciliarios que “guarden una relacion directa con sus usuarios™ y cuya vigilancia y
control no esté en cabeza de otra autoridad.

El cumplimiento de todos los criterios operacionales contenidos en el Decreto 838 de 2005
(compilado en el Decreto 1077 de 2015) y la Resolucién 1096 de 2000 (RAS) permiten la
correcta prestacion de! servicio, es decir que la actividad sea prestada con calidad®, cada uno
de los parametros, requisitos y obligaciones consagradas en éstas normas tienen una funcidn
especifica que salvaguarda posibles efectos adversos en el medio ambiente y aseguran una
adecuada forma de operar el relleno.

Por el contrario, el incumplimiento de estas obligaciones genera olores ofensivos, polvo,
presencia de moscas o aves de rapifia, o lo que es igual de preocupante, tener rellenos que
no cumplan con la vida atil y funcion para los que fueron disefiados y construidos, debido a
las negligentes administraciones € incumplimiento de las normas téecnicas

Asi las cosas, las normas que regulan la operacion de la actividad de disposicion final en un
relleno sanitario, guardan una relacion directa con el derecho que tienen los usuarios de este
servicio a que sea prestado con calidad® y continuidad.

A su vez, en cuanto a la competencia para salvaguardar lo dispuesto en el RAS, en su articulo
203 indica que la competencia sobre la verificacion de los requisitos previstos en dicho
regilamento esta a cargo, de manera general, en la 8SPD, sin perjuicio de la funcidn de control,
inspeccion y vigilancia que corresponde a las entidades competentes en relacion con los

reglamentos técnicos vigentes 1°

Asi mismo, el Decreto 838 de 2005 en su articulo 2 indica que el objeto del mismo es promover
y facilitar la planificacién, construccion y operacion de sistemas de disposicion final de residuos

7 Nifiez Forerg, Felipe. Ibidem. Pag. 413.

' Decreto 1077 de 2015, "ARTICIUILO 2.3.2.2.1.3. Calidad del servicio de ase0. £l servicio publico de aseo deberd prestarse en
todas sus aclividades con cafidad y continuidad acorde con lo definido en el presente capilufo, en la regulacion vigente, en el
programa de prestacion def servicio y en el PGIRS con el fin de mantener limpias las dreas atendidas y fograr ef aprovechamiento
de residucs. {...}°

! De conformidad con el articulo 109 del Decreto 2981 de 2013, compilado por el articulo 2.3.2.2.4.2.108 dei Decreto 1077 de 2015,
uno de los derechos de los usuarios del servicio de aseo es'

“Articulo 109. De los derechos. Son derechos de los usuarios.
(...]

5. Tener un servicio de buena calidad.

{...)" {Subrayado v negrilla fuera de texto)

1A rticulo 203 de la Resolucian 1086 del 2000 “Por 1a cual se adopta el Reglamento Técnico para el sector del Agua Potable y
Saneamiento Basico- RAS".
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sblidos, como actividad complementaria del servicio publico de aseo, la cual es una actividad
que se encuentra vigilada, inspeccionada y controlada por parte de la SSPD en virtud de lo
contenido en el numeral 24 del articulo 14 de la Ley 142 de 1994.

Respecto de las sanciones administrativas que puede imponer la SSPD, éstas se encuentran
taxativamente sefialadas en el articulo 81 de la Ley 142 de 1994,

El Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios delegé la funcion de investigacion y
sancion a los Superintendentes Delegados (incluyendo al Superintendente Delegado para
Acueducto, Alcantarillado y Aseo), a través de la Resolucién 00021 de 2005. Estas funciones
incluyen:

“1. Imponer {as sancicnes de amonestacion o muita a los prestadores de servicios
publicos gue violen fas normas a fas que deban estar sujetos, segun la naturaleza y la
gravedad de fa faita”.

Igualmente, en el articulo 16 del Decreto 990 de 2002 “Por e/ cual se modifica la estructura de /a
Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios®, se faculta a las Direcciones de
Investigaciones de la SSPD, para; “Proyectar los actos administrativos propios de la actuacion
investigativa'.

En conclusion, es claro que la SSPD esta facultada para impener las sanciones pertinentes por
violaciéon al régimen de servicios publicos. Como sefalb el Consejo de Estado en la sentencia
No. 25000-23-24-000-2005-01325-01 del 26 de noviembre de 2015:

'(...) el legislador le otorgd a fa Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
facultades especiales de vigifancia y control, ademas de plenos poderes
sancionatorios por la violacion o desconocimiento del ordenamiento furidico en
materia de servicios publicos, todo fo anterior en &l marco de actuacion de lo
dispuesto para el ejercicio y ejecucion de sus competencia y funciones misionales.
Cabe resaltar que fa potestad sancionatoria impilica la existencia de un procedimiento
previo que respefe el derecho de defensa y contradiccion y que como resultado def
mismo se llegue a la imposicidn de medidas en el marco del derecho de “punicién” o
“castigo”,

Con base en lo anterior, la SSPD esta facultada para investigar y sancionar el incumplimiento u
omisién de los parametros, requisitos y obligaciones que permiten la adecuada prestacion de
los servicios pUblicos ya que éstos guardan una relacion directa con el derecho que tienen los
usuarios de este servicio a que sea prestado con calidad' y continuidad.

6.2. Servicio Publico Domiciliario de Aseo - Marco Normativo Nacional.

El articulo 11 de la Ley 142 de 1994 establece que para cumplir con ta funcion social de Ia
propiedad, ptblica o privada, las entidades que presten servicios publicos (incluyendo el
servicio de aseo) tienen entre otras funciones, asegurar que el servicio se preste en forma
continua y eficiente, asi como cumplir con su funcion ecologica protegiendo la diversidad e
integridad del ambiente'=.

Para el legislador, la obligacién principal que se desprende del contrato de servicios publicos a
cargo de los prestadores, es la prestacidn del servicio en condiciones de calidad y continuidad,
y su incumplimiento se denomina falla en la prestacion del servicio, en los terminos del articulo

11 De conformidad con el articulo 108 del Decreto 2981 de 2013, compilado por el articulo 2.3.2.2.4.2.108 del Decreto 1077 de 2015,
ung de los derechos de los usuarios del servicio de aseo es; )

“Articuio 109. De los derechos. Son derechos de 10§ UsSUarios:
(...

5. Tener un servicio de buena calidad.

(...)" {Subrayade y negrilla fuera de texto)

12 Numeral 14.21 del articulo 14 de la Ley 142 de 15894,



7

20184400024205 Pagina 6 de 53

136 de la Ley 142 de 1994. Como lo explico esta Superintendencia en el Concepto SSPD 554
de 14-07-2014:

“En consecuencia, la continuidad y fa calidad del servicio son condicicnes inherentes a
la prestacion del mismo y establecen la obligacién principal de las empresas
encargadas de proveer dicho servicio y su inobservancia genera falla en la prestacion
del servicio, que demostrada, trae consigo consecuencias contempladas en el articulo
137 de la Ley 142 de 1984 asi (.. )"

El articulo 14 de la Ley 142 de 1994 sefiala que entre los servicios publicos domiciliarios se
encuentra el de aseo y en concordancia con lo sefalado en el articulo 4 de fa misma Ley, tal
servicio se considera esencial.

El numeral 24 de! articulo 14 de la Ley 142 de 1894 define el servicio publico domiciliario de
aseo como: “El servicio de recoleccion municipal de residuos, principaimente solidos. Tambien
se aplicaré esta lLey a las actividades__complementarias de ltransporfe tratamiento,
aprovechamiento y disposicién final de tales residuos” (subrayado fuera del texto).

La anterior definicidén incluye las actividades que hacen parte del servicio de aseo, una de las
cuales es la disposicién final de residuos sélidos. Por tanto, el servicio de aseo gn todos sus
componentes, debe prestarse con calidad y continuidad. Es claro gue los prestadores deben
cumplir con las disposiciones técnicas expedidas por el Gobierno Nacional.

Uno de los principales instrumentos disefiados para tal fin es el Reglamento Tecnico del Sector
de Agua Potable y Saneamiento Basico — RAS del afio 2000. Este reglamento fija los “criterios
basicos y requisitos minimos que deben reunir los diferentes procesos involucrados en la
conceptualizacion, el disefio, la construccion, la supervision técnica, la puesta en marcha, la
operacion y el mantenimiento de Jos sistemas de aseo urbano que se desarroffen en la
Republica de Colombia, con el fin de garantizar su sequridad, durabilidad, funcionalidad,
calidad, eficiencia, sostenibilidad y redundancia dentro de un nivel de complejidad determinado.”
(negrilla fuera de texto).

En relacién con los parametros que deben cumplir los Rellenos Sanitarios, en dicho Reglamento
se establecen los siguientes parametros:

“Artfculoc 189.- Parametros de disefic de rellenos sanitarios. La seleccion del
método a utilizar para la operacion del relfeno sanitario debe realizarse con base en
las condiciones topogréficas, gectécnicas y geohidroldgicas del sitio seleccionado
para la disposicion final de los residuas. Debe establecerse el perfil estratigrafico def
suelo y el nivel de acuiferos fredticos permanentes y transitorios. Los métodos que se
deben utilizar son; Métfodo de zanja o trinchera, Método de area, Mélodo de rampa, y
Méfodo combinado. Para los niveles medio y bajo de complejidad, al relleno sanitaric
debe lfegarse por una via publica de acceso, la cual debe ser una via principal de uso
permanente y debe reunir las condiciones aceplables de disefio. Para los niveles afto
y medio alto de complejidad, en el trazado de las vias internas deben tenerse en
cuenta fas dimensiones de las celdas, submodufos y modulos, la metodologia
operativa y las condiciones climéticas, de manera gue bajo cualquier condicion deben
recibirse los residuos. Las vias externas deben cumplir como minimo con las
siguientes especificaciones: El acceso al relfeno sanitaric debe ser por una via
publica, deben ser de frazado permanente y deben garantizar el transito en cuaiguier
época del afio, a todo tipo de vehiculos que acudan al reflenc sanitario. Todo relleno
sanitario debe tener un sistema de impermeabilizacion en el fondo._Todo relleno
sanitario debe contar con un sistema de recdéleccion y evacuacion de aguas de
escorrentia vy lixiviados. Para el dimensionamiento de las celdas, el ancho debe
definirse teniendo en cuenta el frente de trabajo y el largo debe estar definido por la
cantidad de residuos sdlidos que llega al relfeno en un dfa. La alturaselimitaa Tmy
1.5 m para los niveles medio y bajo de complgjidad, para los niveles alto y medic alto
de complejidad la altura maxima de la celda diarna debe ser de 3 m incluides ef
espesor de los residuos a disponer y el material de cubierta requerido. La estabilidad
de los taludes que conforman el relleno sanitario debe ser verificada teniendo en
cuenta la caracterizacion de los residuos y ef esfuerzo coftante a lo fargo de las
interfaces para lo cual debe ensayarse el material y evaluar el angulo de friccton en ia
interfase. Finalmente debe realizarse el andlisis de taludes teniendo en cuenta fa
aceleracién méaxima presentada en el sitic segin la Ley 400 de 1997, Decreto 33 de
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1998 Normas Colombianas de Disefio y Construccion Sismo — Resistente NSR - 88.7
(subrayado y negrilla fuera de texto).

Sobre la calidad en la prestacion del servicio de aseo, el Decreto 1077 de 2015 sefala
en su articulo 2.3.2.2.1.3;

“Articulo 2.3.2.2.1.3. Calidad de! servicio de aseo. El servicio publico de aseo
deberd prestarse en todas sus actividades con calidad y continuidad
acorde con lo definido en ef presente capilulo, en la regulacion vigente, en el
programa de prestacidn del servicio y en el PGIRS con ef fin de mantener
limpias las areas atendidas y lograr el aprovechamiento de residuos.

En caso que la condicion de limpieza del drea se deteriore por una causa ajena
a la persona prestadora del servicio ptblico de aseo, fas autoridades de policia
deberan imponer a los responsables las sanciones conforme a la ley.

Iqualmente, debera considerar Uun programa de atencion de fallas, emergencias
y una atencién oportunag al usuano.” (subrayado y negrilla fuera de texto).

El servicio publico de. aseo debe prestarse con calidad, incluyendo sus actividades
complementarias (como la de disposicion final de residuos solidos).

En cuanto al responsable de prestar el servicio de aseo en la actividad complementaria de
disposicién final, el articule 2.3.2.3.2.2.13 del Decreto 1077 de 2015 dispone:

‘Articulo 2.3.2.3.4.13. De la persona prestadora del servicio ptblico de aseo en la
actividad complementaria de disposicion final La responsabile de la operacién y
funcionamiento de los reflenos sanitarios serd la persona prestadora de esta actividad
complementaria_del servicio _publico _de aseo, quien deberd cumplir con las
disposiciones que para ef efeclo se establecen en el Reglamento Técnico del Sector,
RAS, en el PGIRS, en el presente capitulo, en la licencia ambiental Asimismo, debera
responder ante fas autoridades ambiental y de salud, segun corresponda, por los
impactos ambientales y sahitarios ocasionados por el inadecuado manejo del relleno
sanitaric” {(subrayado y negrilla fuera de texto).

Es claro que los prestadores del servicio publico de aseo en la actividad complementaria
de disposiciéon final, deben cumplir con las disposiciones contenidas en el RAS, en el
PGIRS, en lo dispuesto en el capitulo 3 del precitado Decreto (referido a la “DISPOSICION
FINAL DE RESIDUQS SOLIDOS") y en la licencia ambiental.

De igual forma, los prestadores del servicio publico de aseo en la actividad
complementaria de disposicién final, deben garantizar, durante la fase de operacion, el
cumplimiento de los criterios operacionales (contenidos en el mismo Decreto), que se
transcriben a continuacion:

“Articulo 2.3.2.3.3.1.9. Criterios operacionales. La persona prestadora del servicio
piblico de aseo en la actividad complementaria de disposicion final, debera
garantizar, entre ofras, el cumplimiento de las siguientes condiciones durante la fase
de operacion:

1. Prohibicidn del ingreso de residuos peligrosos, si no existen celdas de seguridad en
los términos de la normatividad vigente.

2. Prohibicion del ingreso de residuos liquidos y lodos contaminados.
3. Prohibicién del ingreso de cenizas prendidas.
4. Pesaje v registrc de cada uno de los vehiculos que ingresan al relleno sanitario.

5. Cubrimiento diario de Ios residuos.

6. Control de vectores y roedores.

13 Dacreto 1077 de 2015, “Por medic del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio”.
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7. Control de gases y fas concentraciones que los hacen explosivos.

8. Control del acceso al piblico y prevencion del trafico vehicular no autorizado y de la
descarga ilegal de residucs.

8. Prohibicitn de la realizacién de reciclaje en los frentes de trabajo del relleno.

10. Condiciones establecidas en ef permiso de vertimiento para la descarga, directa e
indirecta, del efluente del sisterna de tratamiento de fixiviados, en los cuerpos de agua,
tanto sublerranea como superficial

11. Mantenimiento del registro actualizado de las operaciones realizadas.”

(subrayas y negrilla fuera de texto).

6.3. Marco Técnico Nacional e Internacional sobre el manejo de lixiviados, control de
vectores y roedores y cubrimiento diario de residuos solidos.

Atendiendo la normativa nacional y estandares internacionales, a continuacion, se ilustrara
como las empresas prestadoras deben prestar el servicio de disposicion final en los rellenos
sanitarios, en particular, en relacion con el cubrimiento diario de residuos sélidos, control de
vectores y roedores y manejo de lixiviados.

Lo anterior para mostrar que tanto la normativa colombiana, como los estandares
internacionales, exigen que las operaciones de cubrimiente diario de residuos sélidos,
recoleccidén y tratamiento de lixiviados y control de vectores y roedores en los rellenos
sanitarios, se deben llevar a cabo bajo parametros técnices que permitan minimizar los
impactos ambientales que pueden generar este tipo de sistemas y cumplir con los parametros
de calidad que aseguran una adecuada prestacién del servicio publico a los usuarios del mismo.

Igualmente, en el caso de los lixiviados se debe realizar un continuo seguimiento y monitoreo
con el fin de mitigar riesgos asociados a la operacion de estos rellenos, tales como:
contaminacion de cuerpos de agua superficial y subterranea, contaminacién del suelo,
afectacion de la fauna vy flora, entre otros aspectos.

Asi mismo, se mostrara que la actividad de cubrimiento diario de residuos es de vital
importancia en los rellenos sanitarios, dado que estos permiten mitigar los riesgos mencionados
mediante la reduccidn de lixiviados y propagacidn de vectores.

6.3.1 Manejo de lixiviados
6.3.1.1 Definicidn de lixiviados

De acuerdo con el Decreto 1077 de 2015, el lixiviado es "ef figuido residual generado por la
descomposicion biologica de la parte organica o biodegradable de los residuos solidos bajo
condiciones aerobicas o anaerobicas y/o0 como resultado de la percolacion de agua a lraves de
los residuos en proceso de degradacion”. Tras su paso por los residuos, el lixiviado disuelve y/o
deja en suspension los compuestos organicos € inorganicos presentes en los desechos. Por lo
tanto, las caracteristicas del lixiviado dependen de la composicion y naturaleza de los
materiales de desecho. Adicionalmente, cuando en un relleno se disponen residuos
biodegradables, la composicidn del lixiviado estara sujeta al grade de descomposicion
alcanzado por estos. El lixiviado es entonces una corriente inusual de aguas residuales
altamente cambiantes en cantidad y calidad, siendo indispensable que las instalaciones de
tratamiento tengan en cuenta este hecho'.

6.3.1.2. Impactos ambientales

La capacidad contaminante de los lixiviados esta determinada por 3 aspectos principales: (i) la
concentracion de los contaminantes y el flujo del lixiviado; (i) la ubicacién del sitio de

14 Tomado de Integrated Polltution Prevention and Control (IPPC}. (2007). Guidance for the Treatment of Landfiil Leachate.
United Kingdom y del International Solid Waste Association Working Group for Landfill. (2010). Landfill Operations Guidelines;
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disposicion final relacionada con |a hidrogeologia y grado de proteccion de las fuentes hidricas;
y (iii} la resiliencia del cuerpo de agua receptor del vertimiento del lixiviado. Ahora bien, ios
principales impactos ambientales generados por los lixiviados son los siguientes'®:

e Qior.

« Contaminacidén de aguas superficiales y subterraneas: Por lo general, el lixiviado excede
los estandares de calidad del agua, lo que conlleva a que éste tenga un alto potencial de
contaminar las fuentes hidricas. La incorrecta impermeabilizacion de la base del relleno
sanitario es la ruta mas comun de contaminacién de cuerpos de agua.

» Contaminacion del suelo: Este tipo de contaminacion se puede evitar utiizando barreras
geoldgicas, y revestimientos superiores e inferiores.

e Liberacion del metano disuelto en solucion.
6.3.1.3 Norma internacional manejo y control lixiviados
Europa y Reino Unido
a. Requerimientos de control y manejo
Los requerimientos de control y manejo de lixiviados en Europa y el Reino Unido estan
relacionades con la regulacion de la cantidad de agua lluvia que ingresa a la masa de residuos,
evitar que los residuos entren en contacto con cuerpos de agua, recolectar lixiviados y aguas
contaminadas, y realizar e} debido tratamiento a todos los vertimientos del relleno sanitario’®.

b. Monitoreo del lixiviado

Los parametros y frecuencias minimas para el monitoreo de lixiviados, de acuerdo con la
normatividad europea, se presentan en la siguiente Tabla 3'7;.

Tabla 1. Parametros minimos y frecuencias para el monitoreo de! lixiviado

Parametro Frecuencia en fase de operacion

volumen lixiviado Mensual () {°)

i i s - s vl e el . el Prerlen

v A =2 oy IR TELY T o o

2w LR Composicidn lixiviado ( el R i Trimestral

Volumen y composicion del agua Trimestral (*)
superficial

() La frecuencia de! muestrec puede ser adaptada teniendo en cuenta la morfologia de los
residuos del relleng sanitario. Esto tiene que ser especificado en el permiso.

(*) Los parametros a ser medidos y las sustancias a ser analizadas varian de acuerdo con la
composicidn de los residuos depositados; deben quedar en el documento del permiso y reflejar
las caracteristicas de lixiviacidn de los residuos,

(*) Si la evaluacion de los datos indica que intervalos de tiempa mas prolongados son iguaimeante
efectivos, esto sera aceptado. Paras los lixiviados, ia conductividad siempre debe ser medida por
Il menos una vez al afo.

Fuente: Council Directive 1939/31/EC

c. Tratamiento del lixiviado

Hay una serie de procedimientos ampliamente adoptados para el tratamiento del lixiviado, ya
sea solo 0 en combinaciones. En la Tabla 4 se presentan de manera general algunos de ellos'®:

13 Christensen, T. H., Manfredi, S., & Kjeldsen, P. (2011}. 10.2 Landfiliing: Environmental Issues. In T. H. Christensen {Ed.),
Sofid Waste Technology and Management (p. 1026). John Wiley & Sons Ltda / Integrated Pollution Prevention and Control {IPPC).
(2007). Guidance for the Treatment of Landfill Leachate. United Kingdom / Johannessen, L. M. (1998). Guidance Note on Leachate
Management for Municipal Soiid Waste Landfills. The World Bank

18 Tomado de (i} Integrated Pollution Prevention and Control {IPPC). {2007). Guidance for the Treatment of Landfill
Leachate. United Kingdom y (ii} CouncH Directive 19939/31/EC.

" Council Directive 1998/31/EC.

1 _ Integrated Pollution Prevention and Control (IPPC). (2007}. Guidance for the Treatment of Landfil Leachate. United
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Tabla 2. Tipos de tratamlento de lixiviados

Tratamiento Procesos

Extraccidon con aire Recoleccion de metano - comdnmente se utiliza el aire difuso
para eliminar o reducir el contenido de metano disueito del
Iixiviado.

Eliminacibn nitrégeno amoniacal- depende del pH y la
temperatura, para ser eficaz puede ser necesario elevar el pH
y calentar el lixiviado.

Desprendimiento de otros contaminantes volatiles - depende
de los contaminantes presentes y es poco probable que
elimine cﬂmpletarnente todos los contaminantes.

. » e, I ey s ek S iy TR PR Ay e gna - x M

'- %2 Ha sido usada como tratamiento de lixiviados en varios paises l

Osmosis inversa
e

: aurgpeos. £l proceso de 0smaosis merEa genera un Bfiuente

2 gt g _de alta calidad. g g o
R L e o el - O e . FORUT SRR &1 JE R S SR -

Remnmﬁn de sdlidos Sedimentacion vy asentamnentn - actualmente en el Remu
LUnido, este el método mas comun para reducir el contenido de
s6lidos suspendidos de lixiviado. Si los tamafios de particula
son coloidales, puede ser necesario afadir un floculante.

Filtracién de arena - Usado ocasionalmente si 105 sdlidos son
muy finos o coloidales. La filtracién de arena tiene un alto costo
de capital inicial y requiere un zhto grado de control

Flotacidn de aire disuelto - Esto se utiliza a veces cuando no
hay suficiente espacio disponible para {a construccign de
tanques de sedimentacion, El lixiviade generalmente requiare
acondicionamiento previo al tratamiento y hay altos costos de
capital asociados -.':.r::-n este método de tratamientu

—rilenlar — L Py N L]

™ Carbon activado en poivo (PAC) - A veces se utiliza como un
. absorbente particularmente para la eliminacién de compuéstos :
grganicos después del fratamiente bioldgico, sin embargo los

Ea
costos de los consumibles pueden ser altos. " 3%%5% fw .s i
: { qgﬁ%@ o T

Carbdn activado granular - tiene los MiSMos USOs pero puede
ser generado y aungue su USO Se asocia con mayores costos
Haa i jam de capital frente al PAC, Ins costos nperamnnales pueden ser g
i "_;-=5 g § y :%::;& = g
s iten mada ihd ¢ inferiores alos de PAC T IS — e maed

Garbﬂn activado

g-t %

-

lntercamhm lémcn Las resinas tipicarnente hechas de matenal urgémcn smtétlm
eliminan los iones de la solucidn mediante el intercambio ge
aniones o cationes. Las concentracionas muy altas de anigcnes
y cationes dentro dei hixiviado significan que el usc de este
prncesn asti actualmenta limitado.

Este proceso puede usarse para eliminar concentrados del
proceso de 6smosis inversa, pero actualmente no se usa ke
cominmente en el Reino Unido. a0 T

Procesos de oxidacion guimica Ozonizacidn - el ozono se utiliza a veces para oxidar
componentes organicos complejos que no se bipdegradan
faciimente. También se utiliza como agente esterilizante.

El azono es atamente téxico y requiere la aplicacidn rngurosa
de los procedimientos de seguridad.

Peréxido de hidrégene - el perdxido de hidrogeno se ha
utilizado principalmente para oxidar el sulfuro. También puede
usarse para tratar fenoles, sulfito, cianuro y formaldeahido,

Como agente oxidante fuerte, se debe almacenar y manipular
con cuidado.

Prempltaclén quimica de metales ~*Las concentraciones de ;%_, : N

metales , pesados en lixiviados ! de - relienos sanitarios que
dispongah principalmente residuos gomaesticos tienden a ser %&’
bajas en comparacion con las aguas residuales sin tratar. %‘%{ %

Estos pueden reducirseé mediante la oxidacién y los procesos #

de sedimentacion nomales. Por consiguiente, la precipitacion é
quimica no es utlhzada T

Kingdom.

n
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ixiviados crudos y solo ocasionalmente a.los Eﬂuentes 2

) biologicos retratados.

Sistemas de crecimiento Lagunas aireadas - Estas son generalmente eficaces para los
suspendido lixiviados relativamente diluidos. Las bajas temperaturas del
agua durante el invierng pueden reducir el rendimiento.

Lodos Activados - Es el proceso biologico aerdbice mas
utilizado. Puede proporcionar un alto grado de tratamiento para

el lixiviado de alta resistencia,

secuencia de reactores batch (SBRs) - Litiliza los principios del
lodo actvado, pero con el tratamiento biclégico y €l
asentamiento final en todes les lugares con el mismo
recipiente. Los sistemas basados en tanques se afectan menos
por las variaciones estacionaies de temperatura.

Biorreactores de membrana (MBRs) - Esta es una forma
avanzada del tradicional proceso de lodos activados que utiliza
una membrana para capturar los sélidos.

Wm. r -::.-.:_- " ; T~ e ke - ; — Ca —uas ran
1 Sistemas de crecimianto adherido . . Filtros de percolacion - Este praceso se utiliza raramente para

+ @l tratamiento dEE Ixiviado. 2 fine dimman ;,g
éﬁé: L i IS ) s%gi S ;és* ?ﬁj‘%ﬁ; ”%%%% L

Contactor blﬂngIDﬂ rotacional - Se han utilizado historicamente
en el Reing Unido para el tratamiento de lixiviados., Sin
embargo, pueden sufrir problemas asociados con los filtros
percoladores bajo  altas concentraciones de metales,
particularmente hierra, gque pueden adherirse a !us medlus

inhibienco la actividad hm[ﬁglca

. -l

£ : fg :
A:%{”‘-! ﬁ%%ﬁ% ﬁ% ?i?ﬁ- .;._.!:t f-=§§5§5:55=:-:- " :::- Ei -:-;:_= % ﬁg = %E F
(]

Flltms%blulégrcns alreadns { ¥ filtros - alreadcr:s bmlﬁgmn
sumergidos - Estus se ufilizan ocasionalmente para fratar

H

%@ é@ . % ’ lixiviados, pero son susceptibles a los materizles toxicos
gg < g’%@%* XL Ei% &% w +x  adheridos a los sustratos que inhiben la actividad biologica.
;

i

Reactores de biopelicula - Son reactores de alta velocidad 23
, 5 capaces de una alta eliminacion de carbono. °, Cosow
ifjtmtﬁ!ﬂ;ﬂ-i%‘hvt'lzh KT R
Flujo ascendente de manto de Fiujc- ascendente de manto de lodos anaerdbios {UASB) —

lodos anaerdbicos & congce que este sistema sea usado an el Reino Unido.

TELNE A L R

Humedales artificiales Humedales de flujo horizontal - Frecuentamente utilizados para
proporcionar tratamiento terciano para reducy la demanda
bioquimica de oxigeno y sdlidos.

Humedales de fiujo vertical - Estos reguieren menos area de
tierra que los humedales de flujo horizontales y son mas
eficientes en la reduccidn del amoniaco.

Estanques - Los sistemas de estanques pueden combinar
asentamientos gravitacionales, filtros de grava y plantas
marginales que pueden proporcionar tratamiento terciario.

Fuente: Integrated Pollution Prevention and Control {IPPC). (2007). Guidance for the Treatment of Landfill Leachate. United
Kingdom .

Estados Unidos de Ameérica
a. Requerimientos de control

Los rellenos sanitarios municipales de residuos sélidos (MSWLF “por sus siglas en inglés™ no
deben tener vertimientos que violen la Ley de calidad del agua de los Estados Unidos de
America (Clean Water Act). Tampoco esta permitido que presenten descargas difusas que
violen la precitada Ley'®

b. Recoleccion del lixiviado

19 (N LS. EPA, {1988). Guide to Technical Resources for the Dasign of Land Disposal Facilties EPAGZS/6-88/018 Risk
Reduction Engineering Laboratory, Center for Environmental Research Information, Cincinnati, Ohig y {ii) U.S. EPA {1993). Solid
Waste Disposal Facility Criteria EPAS30-R-93-017. Solid Waste and Emergency Response.
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El sistema de recoleccion de lixiviados tiene 2 funciones principales, recolectar y transportar e!
lixiviado fuera de las celdas de disposicién del relleno sanitario, y controlar la profundidad de
este fluido sobre el revestimiento de fondo. El volumen de lixiviado sobre el revestimiento no
debe exceder los 30cm de profundidad {12 pulgadas) *°.

En los Estados Unidos se exige que el sistema de recolecciéon de lixiviados comprenda los
siguientes componentes: una base de baja permeabilidad, una capa de drenaje de alta
permeabilidad, tubos perforados de recoleccion de lixiviados, una capa de filtro protectora sobre
el material de drenaje de alta permeabilidad, y sumideros de captacion de lixiviados?'.

c. Tratamiento — recirculacion del lixiviado

Un mecanismo para controlar y gestionar la descomposicién de los residuos y para el manejo
de los lixiviados generados en una unidad de MSWLF es la recirculacion del lixiviado®.

6.3.2.4. Norma colombiana para el manejo y control de lixiviados

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1077 de 2015, los operadores de los rellencs
sanitarios deben hacer la recoleccion y tratamiento de lixiviados y operar de acuerdo con las
condiciones establecidas en el permiso de vertimiento para la descarga, directa e indirecta, del
efluente del sistema de tratamiento de lixiviados, en los cuerpos de agua, tanto subterranea
como superficial.

Por otro lado, la Resolucion 10968 de 2000, en particular el articulo 189 establece que los
rellenos sanitarios deben tener un sistema de impermeabilizacidn en el fondo. lgualmente, exige
que estos rellenos deben contar con un sistema de recoleccién y evacuacion de aguas de
escorrentia y lixiviados.

6.3.2. Cobertura diaria Residuos Solidos
6.3.2.1. Generalidades
La aplicacion de la cobertura diaria o0 una alternativa como lonas o un material artificial
(cobertura diaria alterna), es tal vez el control mas importante sobre los efectos directos
derivados de la disposicion de los residuos y garantiza el adecuado rendimiento del relleno
sanitario. Los residuos se deben cubrir de forma regular y completa, asegurando que
permanezcan cubiertos en todas las areas distintas al frente de trabajc. Este frente debe
mantenerse lo mas reducido posible
Los principales objetivos para la colocacion de la cobertura diaria son?*:

»  Minimizar la basura transportada por ef viento,

=  (onfrol de clores;

v Evitar ef hurgamiento de fas aves,;

20 () U.S. EPA. (1988). Guide to Technical Resources for the Design of Land Disposal Facilties EPA/G25/6-88/018. Risk
Reduction Engineering Laboratory; Center for Environmental Research Information, Cincinnati, Ohic y (i) U.5. EPA. (1993). Solid
Waste Disposal Facility Criteria EPAS30-R-53-017. Solid Waste and Emergency Response.

4 (i) U.S. EPA. (1988). Guide to Technical Resources for the Design of Land Disposal Facilties EPA/625/6-88/018. Risk
Reduction Engineering Laboratory; Center for Environmental Research Information, Cincinnati, Ohie y (i) U.S EPA. {1993). Solid
Waste Disposal Facility Criteria EPA530-R-93-017. Solid Waste and Emergency Response.

22 (i) U.5. EPA. {1888}, Guide to Technical Resources for the Design of Land Dizposal Facilties EPA/625/8-88/018. Risk
Reduction Engineering Laboratory; Center for Environmental Resgarch Information, Cincinnati, Ohie vy (i) U.S. EPA. {1993). Solid
Waste Disposa! Facility Criteria EPAS30-R-93-017. Solid Waste and Emergency Response.

2 International Solid Waste Association Working Group for Landfill. (2010). Landfill Operations Guidelinas.

24 International Solid Waste Association Working Group for Landfill. {(2010). Landfill Operations Guidelines.
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»  Evitar el hurgamiento no autorizado de personas,

« Prevenir la infestacion por moscas e insectos,

»  Reducir el riesgo de incendio;

»  Proporciohar una apariencia agradable; y

o Minimizar la contaminacion de aguas supetficiales y fa escorrentia,
6.3.2.2. Norma internacional sobre manejo de cobertura de residuos
Europa y Reino Unido

La cobertura diaria de residuos es realizada con una capa de una profundidad aproximada de
150mm de material no-puirescible y no combustible sobre los residuos putrescibles. La
cobertura se aplica en la superficie de trabajo, costados y el frente activo de trabajo para
minimizar los impactos ambientales y en salud publica, y para reducir dafos en el equipamiento.
La frecuencia de aplicacién de esta cobertura dependera de las condiciones operativas del sitio
de disposicion, esta puede ser al final de cada dia hahil u ocasionalmente en el caso de un
frente de trabajo inclinado, o al final de la semana de trabajo o de la fase de funcionamiento.®

Estados Unidos de América

La fegislacidn norteamericana exige que todas las unidades de MSWLF, deben cubrir los
residuos con 6 pulgadas de material térreo al final de cada dia de operacion, o con una mayor
frecuencia en caso de ser necesario, para controlar los efectos nocivos de un inadecuado
cubrimiento de los residuos. Se pueden utilizar materiales y espesores alternativos para la
realizacién del cubrimiento si se demuestra que funcionan adecuadamente?®,

6.3.2.3. Norma colombiana sobre manejo de cobertura de residuos

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1077 de 2015 los residuos solidos deben ser
cubiertos al final de la jornada laboral con una capa de material natural y/o sintético y siguiendo
las indicaciones tecnicas del RAS 2000.

F6.9.5 Material de cubierta diaria

“Este material debe colocarse diariamente sobre fos residuos para controlar vectores,
pajaros y olores; evitar el contacto del agua liuvia con fos residuos, el efecfo visual de
los residuos descubiertos, la dispersion por efecto def viento de los elementos livianos
y crear una barrera cortafuego que evite que se extienda por todo ef rellenc. Este
material se coloca después de la compactacion de fos residucs y debe cumplir con fos
requisitos enunciados en ef disefio de celdas”.

F6.7.5.4 Material de cobertura intermedia

"l uego de realizada la compactacién de la celda diaria, debe cubrirse con malerial
sintético o con una capa de material pétreo de espesor minimo de 0,15 m, esparcida y
compactada con rodilfo y pisones de mano, en reflenos sanitarios con compactacion
manual.

En rellenocs sanitarios con compactacion mecanica, el espesor minimo cuando se
ttifice material pétrec debera ser de 0,30 m.

La cobertura tanto para la compactacién mantal como para la mecanica, debe
aplicarse como minimo una vez cada dia de operacion de manera que no quede
ningun residuo sélido expuestc al final del dfa. La capa compactada de cobertura debe

2% Environment Agency. {2014). LFEG. Guidance on Using Landfill Cover Materials.

28 U.S. EPA. {1993). Solid Waste Disposa! Facility Criteria EPA530-R-83-017. Solid Waste and Emergency Response.
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lener una pendiente comprendida entre el 2 % y el 3 %, para que una vez producido el
asentamiento la misma na sea menorde 1 %,

Cuando se utilice material sintético como cobertura diaria, ésta debera ser refirada
antes de proceder a la instaiacién de fa celda superior, cuando se ulilice material entre
celdas, se debe evitar que dicho material sea impermeable, sin embargo, en caso de
que el material a utilizar sea limoso o arcilloso deben hacerse filtros longitudinales
pasantes en grava gruesa que conecten un nivel con el siguiente de tal forma que se
permita el flujo de lixiviados de forma vertical entre niveles’.

6.3.3. Manejo y control de vectores y roedores
6.3.3.1. Definicion

| os vectores son organismos que potencialmente pueden transmitir enfermedades infecciosas a
los seres humanos?’.

En los rellenos sanitarios hay microorganismos patogenos que pueden ser {ransportados por
insectos y otros vectores a los seres humanos. Los vectores de los rellenos tienen el potencial
para propagar enfermedades especialmente las infecciones bacterianas entericas
(enfermedades del tubo digestivo) (e.g. diarrea)?2%%°,

El control de vectores implica evitar que estos vivan y se establezcan en el relleno sanitario,
impidiendo que existan fuentes de comida y agua y/o abrigo.”’ La medida de control mas
utilizada para minimizar los probiemas de vectores en rellenos sanitarios es la implementacion
la compactacion y la cobertura diaria. La cobertura diaria debe estar presente sobre la masa de
residuos todo el tiempo, exceptuando sobre la masa de residuos que esta siendo trabajada.®

Cuando no existe una adecuada cobertura diaria los animales son atraidos por el relleno
sanitario para alimentarse y reproducirse. En particutar, los sitios de disposicion final que
reciben residuos organicos alojan varios tipos de aves, roedores e insectos. Dado que muchos
de estos animales pueden actuar come vectores, su presencia puede constituir un problema de
salud publica®*34.

6.3.3.2. Normas internacionales sobre manejo de vectores y roedores

Organizacion Mundial de la Salud

La Organizacion Mundial de la Salud — OMS-ha definido el manejo ambiental para &l control de
vectores como “fa planificacion, organizacion, implementacion y monitoreo de actividades para
la modificacion y manipulacion de factores ambientales 0 su interaccion con el hombre con
miras a prevenir o minimizar la propagacion de vectores y reducir el contacto entre patogenos,
vectores y el ser humano”=°.

7 Tomado de World Health Organization (2016}, Vector-borne diseases. htip/fwww.who.int/mediacentre/factsheetsfs387/en/

2 Tomado de Lee, G. F. & Jones-Lee, A (G. Fred Lee & Asscciates). Environmental Impacts of Alternative Approaches for
ttunicipal Solid VWaste Management: An Overview. Recuperado de hitp:.//www.afredlee. com/Landfillsftarontor pdf

2 Tomado de Christensen, T. H., Manfredi, T. H. & Kjeldsen, P. (2011) Landfiling: Envircnmental Issues. En Solid Waste
Technology & Management. Editado por T. H. Christensen.

% Tomado de Petri, W. et al. (2008). Enteric infections, diarrhea, and their impact on function and developrent. Journal of Clinical
investigation.,118{4); 1277-1280,

H International Solid Waste Association Working Group for Landfill. (2010). Landfill Operations Guidelines.
¥ International Sclid Waste Association Working Group for Landfill. {2010). Landfill Operations Guidelines.

* Tomado de Lee, G. F. & Jones-Lee, A, {G Fred Lee & Associates). Environmental Impacts of Alternative Approaches for
Municipa! Solid VWaste Management: An Overview. Recuperado de htto://www. gfred|ee.com/Landfillsftorontor. pdf

¥ Tomado de Christensen, T. H., Manfredi, T H. & Kjeldsen, P. (2011} Landfilling. Environmental issuss. En Sohd Waste
Technology & Management. Editado por T. H. Christensen.

3 Tomado de Organizacion Mundial de |2 Salud, Manegjo Ambiental Para el Control de Vectores (2017),

http:/fwww.who.intfwater sanitation _health/resources/envmanagement/es/
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Requerimientos de control

El control de los vectores puede llevarse a cabo a traves de dos opciones: i) la modificacion
ambiental, referente a los cambios contantes en la infraestructura, 10 cual necesita
inversiones altas de capital y/o ii} la manipulacion ambiental que son acciones permanentes
para lograr que las condiciones no sean favorables para la reproduccion de los vectores.

Comeoe parte de la promocidén del manejo ambiental, la OMS junto con organizaciones como
la FAO y el PNUMA han incluido en el programa de Agua, Saneamiento y Salud el desarrollo
de:

e Lna metodologia para estimar la fraccidn de la carga de las enfermedades
transmitidas por vectores que se pueden atribuir a componentes del desarrollo de [os
recursos hidricos,

e« La promocion de buenas practicas para el manejo del agua y otros enfoques de
manejo ambiental.

Teniendo en cuenta que el manejo ambiental fue el pilar del control de las enfermedades
transmitidas por vectores antes de la éepoca del DDT, varias revisiones historicas han
resaltado el potencial de este enfoque para disminuir la dependencia de los plaguicidas®.

Estados Unidos de America

L.os operadores de todos los sitios de disposicion final estan obligados a prevenir y controlar i1
situ las poblaciones de wvectores. Los vectores son animales como rcoedores, moscas y
mosquitos, que pueden transmitir enfermedades a los seres humanos®’.

Requerimientos de control

La medida primordiat para el control de vectores es la aplicacion de cobertura a los residuos, al
final de cada dia de trabajo. Sin embargo, existen oiras medidas complementarias tales como®®:

e Reducir el tamano del frente de trabajo.

o Medidas operacionalies relacicnadas con el espesor, el tipo, la frecuencia de
aplicacién, entre otros, de la cobertura.

» Aplicacion de repelentes, insecticidas y rodenticidas.

» Pre-procesamiento de |os residuos organicos.

« (Control reproductive y predatorio de la poblacién de vectores.

6.3.3.3. Norma colombiana para el manejo de vectores

De acuerdo con lo establecido en el numeral 6 del articulo 2.3.2.3.3.1.9. del Decreto 1077 de
2015, todo operador de un relleno sanitario debe implementar medidas para el adecuado
control de vectores;

“Articulo 2.3.2.3.3.1.9. Criterios operacionales. La persona prestadora del servicio
publico de aseo en la actividad complementaria de disposicion final, debera
garantizar, entre cofras, el cumplimiento de las siguientes condiciones durante la fase
de operacion.

(.-

6. Conltrof de vectores y roedores.

* http/fwww . who int'water_sanitation_health/resourcesfenvmanagement/es/.
* Tamado de U.S. EPA. {1933). Solid Waste Disposal Facility Criteria EPAS30-R-93-017. Sohd Waste and Emergency Response,

* Tomado de U.5. EPA. (1983). Solid Waste Disposal Facility Criteria EPAS30-R-93-017. Solid Waste and Emergency Response.



20184400024205

(...)°

6.3.4. Resumen del Marco Técnico Nacional e Internacional sobre la operacién del manejo

de gases, lixiviados y cubrimiento diario de residuos solidos.

En suma y a manera de resumen, para cada una de estas operaciones, los requerimientos
técnicos exigidos con el fin de mitigar los impactos asociados a la operacién de los rellenos
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sanitarios, de conformidad con normativa coelombiana y estandares internacionales, son:

lixiviados de acuerdo
con las condicignes

1.- Medificacidn ambiental.

Operacion Normativa Estandares Internacionales Mitigacién Impactos
Colombiana Ambientales
Decreto 1077 de | U.S. EPA. (1988). Guide to Technical | Olores
2015: Resources for the Design of Land Disposal | Contaminacion de aguas
Facllities EPA/625/6-B8/1018 superficiales y
Recoleccion ¥ subterrdncas
tratamiento de | El sistema de recoleccién y transporte de | Contaminacion del suelo
lixiviados de acuerdo | lixiviados debe contenar: Liberacidén del metano
can las condiciones disuelto en solucidn
establecidas en el | » Una base de baja permmneabilidad {en este
permisoc de caso un revestimiento compuesto);
vertimiento para la | » Una capa de drenaje de alta permeabilidad,
descarga construda de  materiales  granulares
naturales
Resolucion 1096 de | = Tubos perforados de recoleccion  de
Recoleccion y | 2000 (CAR]): lixiviados dentro de |a capa de drenaje
tratamiento de s Una capa de filtro protectora sobre el
Lixiviados Los rellenos material de drenaje de alta permeabilidad, si
sanitarios deben as necesario, para evitar la obstruccidn fisica
estar del material,
impermeabilizados = Sumideros de captacién.
en el fondo
Europa
Council of the European Union. (1998].
Council Diractive 199%/31/EC On the Landfill
of Waste. Luxemburgo.
Integrated Pollution Prevention and Control
(IPPC}). {2007). Guidance for the Treatment of
Landfill Leachate. United Kingdom
Se debe realizar tratamiento de los lixiviados
con el fin de evitar contaminacion de los
cuerpos de agua.
Algunos métodos: Extraccién de aire, osmosis
inversa, remaocidn de Solidos,
Carbén atomico.
Intercambio 16n1co.
Evaporacion concentracian,
oxidacién guimica entre otras tecnologlas.
Decreto 1077 de | Europa: Environment Agency. {2014). LFES: | » Minimizar 1a  basura
2015:; Guidance on Using Landfill Cover Materials transpartada por el viento;
a :
Los residuos sélidos | La cobertura diana generalmente se aplica ala | Est?;m;llehirﬂgr::;ientc de
deben ser cubiertos | superficie de trabajo, costados y el frente de las aves:
Cubrimiento al final de la jornada | trabajo del sito activo de operacion R ’ _
diario de | laboral con una capa Evitar el hurgamiento ne
Residuos de material naturai | Una capa de material no-putrescible, no autarizado de personas;
Solidos vio  sintdtico  y | combustible (tipicamente suelos), colocado | " Prevenir |a infestacion por
siguiendo las | progresivamente  sobre  los  desechos moscas & insectos,
indicaciones técnicas | putrescibles. =" Reducir el riesgo de
del RAS 2000. incendia:
Cubrir los residuos a una profundidad de 150 | = Proporcionar una
mm al fina! de cada dia de trabajo apariencia agradable; y
® Minirizar la
caontammacion de aguas
superficigles W |a
escorrentia.
Decreto 1077 de
2015; Organizacién Mundial de la Salud » Impedir la transmisién de
enfermedades.
Recoleccion y | El control de los vectores puede llevarse a cabe | « Impedir Ja proliferacion de
tratamiento de | atraves de dos opciones: animales que habiten ©

se almenten de fos
desechos organicos det
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Operacion Normativa Estandares Internacionales Mitigacién Impactos
Colombiana . Amblentales

gstablecidas en el | 2.- Manipulacidn ambienta. Relleno Sanitario.
permiso de
vertimiente para la | Estados Unidos

Control de | descarga

vectores y Los operadores de todos los sitios de

roedores disposicion final estan obligados a prevenir y

controlar in situ las poblacicnes de vectores.
Medidas complementanas tales como:

. Reducir el tamano del frente da
trabajo.

’ Medigdas operacionales
relacionadas con el espesor, &l
tipo, la frecuencia de aplicacién,
antre otros, de la cobertura.

+ Aplicacion de repelentas,
insecticidas y rogenticidas.

»  FPre-procesamiento de los
residuos organicos.

. Control reproductivo vy predatorio
de la poblacion de vectores

Fuente: Elaboractéon S5PD

6.4, Sobre la importancia de la actividad de disposicion final de residuos como
componente del servicio publico de aseo

En este punto resulta relevante destacar la importancia de garantizar el saneamiento basico, en
condiciones de calidad, especialmente frente a la prestacion del servicio de aseo en el
componente de disposicion final. Al respecto, la doctrina ha dicho lo siguiente:

“En maleria de saneamiento basico, fa calidad incluye la recoleccion y disposicion final
de residuos Jiquidos v sdlidos en condiciones adecuadas que minimicen la
contaminacion del medio ambiente (impactos sobre el agua, la atmosfera vy el suelo) v
satisfagan las necesidades de salud publica. Lo anterior determina las obligaciones
de: (a) mejorar la calidad de la recoleccion y fratamiento de residucs soélidos y
liquidos, tanto domeésticos como industriales; (b) garantizar la adecuada recoleccion y
disposicién final de aguas residuales, excretas y basuras (fa mayor de las veces
dispuestas a cielo abierto y sobre fuentes de agua} y {c) regular y controlar las
instalaciones de firatamiento, eliminacion y disposicion final de desechos solidos,
hospitalarios y peligrosos.

La sostenibilidad en materia de saneamiento basico se garantiza con el deber de
definir e implementar las condiciones técnicas necesarias para que el sistema

de saneamiento basico soporte las cargas gue implica la prestacion del servicio
(tuberias de alcantarillado que puedan transportfar los residucs de manera adecuada:

carros recolectores y sistemas de disposicion final de residuos solidos que permitan
transportar vy disponer la cantidad que se produce). Adicionalmente, obligaciones de
educacion en higiene y manejo de residuos solidos y liquidos, procescs de reciciaje
gue incluyan reduccidn en la fuente y reutilizacion de productos”® {subrayado y
negrilla fuera del texto original).

Sobre la proteccidon de la salud de la poblacion, como derecho fundamental, la Corte
Constitucional ha explicado o siguiente:

"El derecho a la salud conforma, en su naturaleza juridica, un conjumto de elementos
que pusden agruparse en dos grandes blogues. el primero, que lo identifica como
un predicado inmediato del derecho a la vida, de manera que atentar contra la safud
de las personas equivale a atentar contra su propia vida. Por estos aspectos, el
derecho a la salud resuita un derecho fundamental. El segundo blogue de
glementos, sitia el derecho a la salud con un cardcter asistencial, ubicado en las
referencias funcionales del denominado Estado Social de Derecho, en razon de que
sU reconacimiento impone acciones concretas. La frontera entre el derecho a la salud
como fundamental y como asistencial es imprecisa y sobre fodo cambiante, segun las

¥ |ondofio Toro Beatriz, Rodriguez Gloria Amparo y Herrera Carrascal Giovanni J. Perspectivas del derecho ambiental en
Colombia. Pagina 437. Editorial Universidad del Rosario. Bogota 2006
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circunstancias de cada caso, pero en principio, puede afirmarse que el derecho a la
salud es fundamental cuando esta relacionado con la proteccidn a la vida. Los
derechos fundamentales, solo conservan esfa naturaleza, en su manifestacion
primaria, y pueden ser objetc alli del control de tutela*®. (Negrilla por fuera del texto

griginal).

Asi mismo, la Corte Constitucional ha sefialado que la gestion integral de los residuos solidos
debe hacerse de forma eficiente y no puede poner en peligro la salud humana, ni afectar el
medio ambiente:

'(...) la regulacién del servicio piblico de aseo incitye tanto la recoleccidn como el
aprovechamienfo de las basuras. En segqundo lugar, que el servicio ptblico de aseo
estd enmarcado en normas generales del orden nacional, y en reguilaciones locales,
como quiera que es responsabilidad de las autoridades locales velar por la adecuada
prestacién de este servicio publico. En tercer lugar, que las normas mencionadas,
fanto def nivel nacional, como local, se presentan con un objetivo comun: garantizar
gue Ia gestion integral de los residuos sdélidos no sélo sea eficiente, sino que no
ponga en peligro la salud humana o afecte el medio ambiente.” {negrilla fuera

del texto original}.

Sobre la prestacion eficiente de los servicios publicos por parte del Estado, la Corte
Constitucional ha manifestado:

“5.1. El deber de prestacidn eficiente de servicios publicos tiene su sustentc en
el articulo 365 de la Constitucion Politica, que fifa que "los servicios publicos son
inhererites a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion
eficiente a fodos los habitantes del territorio nacional”. En este sentido, corresponde
al Estado regular, controfar y vigilar la prestacion de los servicios publicos y
garantizar a todas las personas el acceso a todos los servicios publicos
domiciliarios en condiciones de cantidad y calidad suficiente, de conformidad con
los principics de eficiencia, universalidad y sofidaridad, coemo se explica a
continuacién®." (Negrilla por fuera del texto original).

Respecto de la actividad de disposicion final de residuos solidos y su directa relacion con el
saneamiento ambiental, el Consejo de Estado se ha pronunciado indicando que la correcta
implementacion y funcionamiento de dicha actividad condiciona el goce efectivo del derecho
colectivo a un ambiente sano, al mitigar los efectos negatives que inevitablemente se generan
con la produccidén de residuos. A continuacién, se transcriben algunos apartes del

pronunciamiento del alto tribunal:

“La ley 142 de 1994 no sélo define ef aseo como un servicio publico domicifiario®? sino
que ademds le da el calificativo de servicio pablico esencial®®, ef adjetivo agregado por
el legisfador tiene gran trascendencia en el modelo de estado social de derecho, como
quiera que reconoce que audn cuando algunas actividades se sometan a un régimen
propio de libertad de empresa, libre competencia econdmica y libertad de
concurrencia, su refacion con el interés general justifica de forma permanente la
intervencion de los poderes pablicos porque su interrupeion o prestacion ineficiente
afecta de manera directa derechos fundamentales indispensables para la coexistencia
pacifica como la salud ¢ fa vida.

Por tanto, la recoleccién, transporte, tratamiento, aprovechamientc y disposicion final
de residucs en los municipios constituyen conjuntamente un servicic publico esencial
Es verdad que la ley define como servicio pablico domicitiario de aseo sdlo fa elapa de
recoleccion y a las restantes les da el calificativo de actividades complementarias, no
obstante, es necesario tener en cuenta que la diferenciacién no tiene la virfualidad de
fragmentacion sino de distincion conceptual por dos razones: 1. a todas ellas se aplica

0 Corte Constitucional, T-140 de 1954,
1 Corte Constitucional, T -291 de 2009,

12 Cone Constitucional, T- 132 de 2016
3 Articulo 14.21 de la Ley 142 de 1994,

“ Articulo 4 de la Ley 142 de 1994,
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ef mismo régimen juridico de acuerdo con lo establecido con el articufo 1° de [a Ley
142 de 1994, y 2. Cada una de las fases mencionadas debe ser organizada
conjuntamente puesto que son interdependientes, de allf que el no funcionamiento de
una de elfas comprometa a las demas y afecte ef bienestar y salud de los ciudadanos.
Por eso, es necesario partir de la integrafidad def servicio para poder comprender su
correcto funcionamiento.

En consecuencia, ef ordenamiento jurldico colombianc conffa a las autoridades
municipales la planificacion y gestion integral de los residuos solidos o, en ofras
palabras, el disefio e implementacion del “.. .conjunto de operaciones y disposiciones
gncaminadas a dar a los residucs producidos ef destino mas adecuado desde ef punto
de vista ambiental, de acuerdo con las caracteristicas de volumen, procedencia,
costos, tratamiento, posibilidades de recuperacion, aprovechariento, comercializacion
y disposicién final*®", Aun cuando cada una de las fases se preste por diferentes
operadares, la aclividad de éstos debe ser disefiada, coordinada, vigilada e
inspeccionada por la autoridad administrativa, pues no se trata de compartimentos
gstancos sino de una unidad que se divide solo para su mejor comprension y
posibilitar {a libre competencia economica.

l.a disposicion final como fase del servicio de aseo tiene una importancia innegable,

. foda vez que su correcta implementacién vy funcionamienfo condiciona [a
materializacion de los ciudadanos a gozar del derecho coleclive a un ambiente sano,
al mitiqar los efectos negativos gue inevitablemente se generan con la produccion de
residuos en los centros urbanos. Se frata de uno de los mayores retos del urbanismo
porque en fa ocrdenacion de los usos del suelo se debe disponer el lugar en el que esta
actividad puede lfevarse a cabo, limitar la posibilidad de urbanizacion, los instrumenios
y afectaciones necesarias para recuperar elementos y recursos naturales
comprometidos, efc. En este proceso se alslan y confinan los residuos solidos,
especialmente aquelfos que no pueden ser objeto de aprovechamienlo en espacios
disefiados para evifar la contaminacion y cualquier dafio ¢ riesqo que pueda llegar &
generarse en la salud humana y en el medio ambiente’s,

(..)

La importancia de la actividad se ve también reflejada en /a declaratoria de interés
social v de ulifidad publica que se realiza sobre las areas que potencialmente sefialen
las entidades territoriales en los instrumentos de planeacion para la ubicacion de
infragstructuras necesarias para la disposicion final de Ios residucs. Asi las cosas, los
predios seran suefo de proteccion y en elios se implementara la tecnologfa de relleno
sanitario, razén por la cual, harén parte de los bienes y servicios de interes comun,
supeditando cualquier interés particufar®’. .

Al tratarse de un sistema que es riesqoso _para el medio ambiente vy la salud de fa
poblacién_quien se encarque de fa operacion del relleno sanitario debe someterse gn
tode momento al cumplimienfo _de los condicionamientos gue impone fa norma
reqglamentaria, referentes a: el procedimiento para la localizacion de los ferrenos
(teniendo en cuenta criterios de capacidad, ocupacion aclual defl area y clases de uso
del suelo que se estén presentando, ef acceso vial, las condiciones del suelo y la
fopografia, la distancia con el perimefro urbano, la disponibilidad del material de
cobertura, fa direccion de los vientos, la distancia de los cuerpos hidricos, etc.); las
prohibiciones y restricciones ambientales, o lo que es igual, la delimitacion de lugares
en los que se encuentra prohibida la localizacion, construccién y disefio de un refleno
sanitario; la necesidad de supeditarse a los planes de gestion inteqgral de residucs
s6lidos, los planes de ordenamiento territorial, licencias ambientales, el reqglamenlto
técnico del sector vy el reglamento operative, v, Ia realizacion de_moniforeo vy control
en el drea de disposicion final,_especiaimente de fa calidad del aire v de /as agquas

subterréneas y superficiales*®”*® (subrayas fuera de texto)

4 Articulo 1 del Decreto 1713 de 2002, articulo que en parte fue adicionado por el Decreto 838 de 2005 y en parte
derogado por el Decreto 1505 de 2003.

45 Articulo 1 del Decreto 1713 de 2002, articulo que en parte fue adicionado por el Decreto 838 de 2005 y en pare
derogado por el Decreto 1505 de 2003,

47 Articulo 2 del Decrato 8356 de 2005,
¢ Cfr. Cecreto 835 de 2005,

43 Consejo de Estado. Sentencia del 1 de noviembre de 2012, Seccidn Tercera. Radicacion Ne. 2011619-25000-23-26-000-
199-002-04. MP: Enrique Gil Botero. Terna: Derrumbe del Reltenc Sanitario Dofia Juana, ano 1897,
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De los pronunciamientos tanto de la Corte Constitucional, como del Consejo de Estado, es
posible concluir que el ejercicio de actividades de disposicion final de residuos solidos, y en
particular la disposicion a través de rellenos sanitarios, sin el estricto cumplimiento de las
especificaciones técnicas fijadas en la normatividad aplicable, puede tener un impacto directo
sobre ios derechos a la salud y a un medio ambiente sano.

A continuacion, el Despacho procedera a realizar una ilustracidn sobre |la tecnologia de los
rellenos sanitarios como sistema de disposicion final generalmente aceptado, asi como de otros
sistemas que actualmente vienen siendo implementados con la aplicacion de nuevas

tecnologias.,

6.4.1. La tecnologia de rellenos sanitarios.

El relleno sanitario como alternativa de disposicion final de residuos solidos ha sido, al menos,
una técnica ambientalmente aceptada cuyos métodos se discriminan y reconocen en el pais
desde el afic 2000, en el Reglamento Técnico Para el Sector de Agua Potable y Saneamiento
Basico — RAS.% Este reglamento sefiala lo siguiente:

“ta sefeccion del método a utlilizar para la operacion del relleno sanitario debe
realizarse con base en las condiciones topograficas, geotécnicas y geohidrologicas def
sitio seleccionado para fa disposicién finaf de fos residuos, (...) Los métodos que se
deben utitizar son: Método de zanja o trinchera, Méfodo de area, Método de rampa, y
Método combinado. (..} Las vias externas deben cumplir como minimo con as
siguientes especificaciones: El acceso al relleno sanitario debe ser por una via
publica, deben ser de trazado permanente y deben garantizar el transito en cualquier
época del afio, a fodo tipo de vehiculos que acudan al relleno sanitario. Todo refleno
sanitario debe tener un sistema de impermeabilizacién en el fondo. Todo refleno
sanitario debe contar con un sistema de recoleccién y evacuacion de aguas de

escorrentia y lixiviados. {...)".

Por su parte, el Decreto 838 de 2005, compilado posteriormente en el Decreto 1077 de 2015,
define esta tecnologia en los siguientes términos. “Reffeno sanitario. Es el lugar técnicamente
seleccionado, disefiado y operado para la disposicion final conirolada de residuos solidos, sin
causar peligro, dafio o riesgo a la salud publica, minimizando y controlando los impactos
ambientales y utilizando principios de ingenieria, para la confinacion y aislamiento de los
residuos sdélidos en un area minima, con compactacion de residuos, cabertura diarta de los
mismos, control de gases y lixiviados, y cobertura final”.

De esta definicion se colige que la tecnologia es una obra de ingenieria que ademas requiere
contar con un plan de trabajo y construccion (articulo 2.3.2.3.3.1.8), cumplir con unos criterios
operacicnales (articulo 2.3.2.3.3.1.9) y manejarse segun un reglamento operativo (articulo
2.3.2.3.3.1.7).

Adicionalmente al cumplimiento del Decreto 1077 de 2015 y los reglamentos operativos, los
operadores de los rellenos sanitarios estdn en la obligacidon de contar con un plan de
emergencia y contingencia, de conformidad con o establecido en la Resolucion 154 de 2014
del Ministeric de Vivienda, Ciudad y Territorio. Lo anterior con el fin de atender desastres y
emergencias asociadas a |a prestacion del servicio de disposicién final, tales como:, cierre del
sitio por protestas de la comunidad, deslizamientos de la masa de residuos por inestabilidad de
taludes, explosion por acumulacién de gases, incendio, proliferacion de vectores e insectos,
deficiente estado de las vias, aumento excesivo de caudal de lixiviados debido a altas
precipitaciones, terremotos, eventos macro-climaticos (fenémeno del nifio y 1a nina), fallas de la
maquinaria etc.

Teniendo en cuenta lo anterior, los rellenos sanitarios, a pesar de ser una tecnologia
técnicamente aceptada, son vulnerables debido a lo que sucede en su entorno y por lo tanto es
indispensable tomar las medidas operativas y preventivas necesarias para evitar impactos en la
sociedad. Lo anterior requiere por parte de los prestadores, el estricto cumplimiento de la

+0 Resolucién 1096 de 2000 (RAS).
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normatividad legal establecida en Colombia en materia de disposicion final de residuos solidos
en relleno sanitarios.

Teniendo en cuenta lo anterior y los impactos ambientales mencionados en el numeral 6.3 de
este documento, en la operacion de los rellenos sanitarios deben tenerse en cuenta los

siguientes retos;

Presion sobre el sistema: El crecimiento constante de la poklacién en las ciudades genera a
su vez aumento en la generacion de residuos solidos. Esta situacion exige rellenos sanitaros
con mayor capacidad para recibir estos residuos. lguaimente, se deben disefiar y operar con
mayor nigurosidad para minimizar los impactos ambientas que estos sitios generan; asi como
atender las diferentes emergencias y contingencias.

Por otro lado, en el casc particular de relleno sanitarios existentes, se requiere aumentar el
porcentaje de aprovechamiento de residuos, con el fin prolongar la vida Gtil de los mismos.

Tratamiento de lixiviados: La situacion hidrica y ambiental global, ha tenido como resultado
que las autoridades ambientales establezcan objetivos de calidad de las fuentes hidricas mucho
mas estrictos y permisos de vertimientos de la misma envergadura.

En Colombia, ta Resolucion 631 del 17 de marzo de 2015 del Ministerio del Medio Ambiente y
Desarrcllo Sostenible, establece los valores limites permitidos en los vertimientos realizados a
aguas superficiales y a los sistemas de alcantarillado publico.

En el caso de lixiviados, la cahdad exigida para el vertimiento tratado hace gue se requieran
tecnologias especializadas para cumplir con la normativa vigente. En el casc de los rellenos
sanitarios que no tienen la posibilidad de reahzar vertimiento a cuerpos de agua superficial, se
requieren tecnologias aun mas costosas, para tratar el lixiviado y obtener una calidad que
permita reutilizar el agua al interior del relieno.

En estos casos, la tecnologia mas comunmente utilizada es la ésmosis inversa (por ejemplo, en
el relleno Regional Nuevo Mondofiedo que sirve a la mayoria de municipios de Cundinamarca).
Por ofro fado, en el Relleno Sanitario El Carrasco, localizado en jurisdiccidon del municipio de
Bucaramanga, el agua clarificada producto del tratamiento de lixiviados, es reutilizada en su
totalidad para humedecer caminos y vias y para riego. En este relleno, el tratamiento de
lixiviado se realiza en 3 procesos: 1) Tratamiento fisico quimico a traves de un proceso DAF
(Flotador — Aire — Disuelto) y filtracién: 2) Proceso DTRQ (Discos Tubulares de Osmosis
Reversa) y 3) Proceso de dsmosis inversa®

Vulnerabilidad: Debido a los fendmenos climatologicos y meteorologicos como “La Nifa®, se
presenta con mas recurrencia emergencias asociadas a la estabilidad geotécnica de los
rellenos sanitarios, deteriore del estado de las vias, proliferacion de olores y vectores; asi como
generacion de lixiviados que sobrepasan la capacidad de las plantas de tratamiento de
lixiviados debido a las altas precipitaciones. Esto tambien dificulta |la recoleccion y transporte de
residuos por posibles retrasos, demoras y cierres en la disposicion final.

Por lo anterior, los operadores de los rellencs sanitarios estan en la obligacion de elaborar un
plan de emergencia y contingencia, de acuerdo a los lineamientos establecidos en Ia
Resolucion 154 de 2014, para atender emergencias asociadas a estos fenomenos macro -
climaticos.

Presién social: La operacion de los rellenos sanitarios se ha convertido en un desafio: debido
a que se ha popularizado el rechazo frente al uso de estas tecnologias por parte de las
comunidades, a través de campafias que promueven el lema “not in my backyard” (no en mi
patio) y “not in anyone’s backyard” (no en el patio de nadie). Esto refleja la percepcidn de las

5 Tomado de Superservicios (2017). Informe de visita de inspeccion vigilancia Relleno Sanitario Carrasce, 1y 2 de julio de
2017,
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comunidades sobre lo inconveniente de vivir cerca de un sitio de disposicion final por las
implicaciones ambientales, ecologicas y de salud publica asociadas que puede contener™,

Licencia ambiental: Dificultad para la obtencidn de autorizaciones ambientales para ampliacion
o construccion de nuevos rellenos sanitarios, toda vez que las comunidades se oponen a la
operacion de estos debido a los impactos ambientales que genera. Adicionalmente, se
presentan mayores restricciones para la consecucién de terrenos técnicamente apropiados para
la operacion en Colombia, toda vez que los esquemas de ordenamiento territorial de los
municipios prohiben la construccidn de estos rellenos.

6.4.2. Economia Circular e implementacion de nuevas tecnologias

El Conpes 3874 de 2016 estableci¢ la Politica Nacional para la Gestion Integral de Residuos
Sdlidos y definid como estrategia principal el avance hacia una “Economia Circular’. Una
economia circular “tiene como objetivo lograr que el valor de los productos y materiales se
mantengan durante el mayor tiempo posible en el ciclo productivo. Para esto, el modelo busca
que los residuos y el uso de recursos se reduzcan al minimo y que se conserven dentro de /a
economia cuando un producto ha llegado al final de su vida util, con el fin de volverios a utilizar
repetidamente y seguir creando valor”®

Esta estrategia se encuentra alineada con diferentes compromisos internacionales, entre los
que se destacan:

» Meta nacional de reduccion del 20% en las emisiones de gases de efecto invernadero,
GEI, a la que se comprometié el pais en la Vigésima Primera Reunion de [a Conferencia
de las Partes (COP 21) de la Convencion Marco de Naciones Unidas sobre Cambio
Climatico (CMNUCC). Actualmente, el sector de residuos, particularmente, la disposicion
final, es responsable del 6% de las emisiones a nivel nacional.>

e Aumentar la reutilizacion y aprovechamiento de envases de bebida y de residuos de
papel, como parte de los compromisos propuestos porla OCDE.

e Reducir el impacto ambiental negativo per capita de las ciudades prestando atencion a la
gestion de residuos municipales y reducir considerablemente la generacion de residuos
mediante actividades de prevencion, reduccién, aprovechamiento, tratamiento vy
reutilizacién, como parte de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS.

Por ejemplo, en la Unidn Europea estan comprometidos con un plan de accion que incluye
estrategias para el manejo de residuos de alimentos, ecodisefo, prevencion de la
contaminacién, produccién de energia a partir de residuos y de biomasa, buenas practicas en la
recoleccion de residuos, entre otras. Paises como Holanda ya no tienen rellenos sanitarios y
cuentan con sistemas de separacion y reciclaje bastante robustos. Paises como Holanda y
Bélgica son un modelo a seguir en la materia. Holanda logrd eliminar los rellenos sanitanos y
cuenta actualmente con sistemas de separacion y reciclaje bastante robustos, mientras que
Bélgica dispone unicamente el 1% de sus residuos en rellenos sanitarios, y los que ya se
encuentran dispuestos en rellenos estdn siendo extraidos para utilizarlos en generacién
energética (Eurostat, 2016)>.

Si bien es cierto que, el relleno sanitario técnicamente operado como alternativa de disposicion
final ha sido una alternativa tecnolégica utilizada y aceptada historicamente a nivel
internacional, también es cierto que actualmente a nivel global ya se concibe el manejo de

2 S. P. Gbanie, P. B. Tengbe, J. $. Momoh, J. Medo, V. T. 5. Kabba {2013}, Modelling landfill location using Geographic
Information Systems (GIS) and Multi-Criteria Decision Analysis (MCDA). Case study Bo, Southern Sierra LeoneAppled Geography
36, 3-12.

53 Documento Conpes 3874 de 2016.
5 Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales {IDEAM), 2015
¥ REPORT FROM THE COMMISSION TQ THE EUROPEAN PARLIAMENT, THE COUNCIL, THE EUROPEAN ECONOMIC AND

SCOCIAL COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS on the implementation of the Circular Economy Action Plan.
Brussels, 26.1.2017. CCM (2017) 33 final
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residuos mas alla de una estrategia de economia lineal y se circunscribe dentro de una
estrategia de economia circular en la que lo Ultimo que se desea es usar un predio para sepultar
residuos.

En Colombia, ha habido algunos avances con el establecimiento de estrategias para viabilizar el
aprovechamiento de residuos. Por ejemplo, a través de las metodologias para ia elaboracién de
los Planes de Gestion Integral de Residuos Sdlidos (PGIRS3), cuya definicion corresponde a
cada ente territorial segun |la Resolucién 754 de 2014, Estos planes incluyen el analisis de
viabilidad del aprovechamiento en su jurisdiccion y el programa de aprovechamiento de
residuos solidos. Tambien, con la priorizacién de estrategias de consume y comercio sostenible,
reutilizacién, reciclaje, responsabilidad extendida del productor (REP) y gestion de residuos por
corrientes de materiales (envases y empaques), residuos de aparatos eléctricos y electrénicos®®
(RAEE), entre otros.

Por el contrario, la matera organica en descomposicion que es enterrada en los rellenos
sanitarios, produce una mezcla de gases conocida como biogas compuesta principalmente por
metano, didxido de carbono, vapor de agua e hidrogeno. Debido a la composicidon y contenido
de estos, son considerados una importante fuente de Gases de Efecto Invernadero (GEI). Dado
esto, y a que esta materia es la de mayor impacto en la capacidad de los rellenos sanitarios y
donde ademas se pierde un potencial importante de generacion de energia y nutrientes para
adecuacion de suelos, es necesario considerar estrategias puntuales para aumentar el
aprovechamiento de esta corriente de residuos. En este sentido, existe la posibilidad de
manejar los residuos organicos mediante compostaje como acondicionador de sueios o para
uso agricola mientras se cuente con las caracteristicas de calidad que establezca el Instituto
Colombiano Agropecuario, ICA®.

Adicionalmente, la Ley 1715 de 2014% habla sobre el tratamiento con fines de valorizacion
energetica; estrategia que constituye una de las alternativas para gestionar residuos
aprovechando su contenido energético.

6.5. Analisis del Despacho en relacidon con las conductas imputadas en el pliego de
cargos.

Cargos Formulados:

Antes de proceder con el analisis por parte de este Despacho, debe tenerse en cuenta que en
la presente actuacion administrativa, la Direccion de |nvestigaciones formuld los siguientes
cargos: |

“Primer cargo. Fresunto incumplimientc en las especificaciones técnicas previstas en Jas
normas para fa disposicion final de residuos solidos de conformidad con ef numeral 5 v 6 def
articulo 10°% del Decretoc 838 de 2005, Resolucitén 1088 de 2000.”

5% Ley 1672 de 2013, Por la cual se establecen |os [ineamientos para la adopcion de una politicg piblica de gestion integral
de residucs de agparatos eléctricos y electrénicos (RAEE) v se dictan otras dispesiciones.

o7 Resolucién {CA 0375 de 2004 — Registro ICA, Por la cual se dictan las disposiciones sobre Registro y Contro! de los
Bioinsumos y Extractos Vegetales de uso agricola en Colombia.

58 Por medio de la cual s& regula la integracion de las energias rengvables no convencionales al Sistema Energético
MNacional,

* ARTICULO 10. CRITERIOS OPERACIONALES. <Articulo compilado en el articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto Unico Reglamentario
1077 de 2015. Debe tenerse en cuenta lo dispuesto por &! articulo 3.1.1 del mismo Decreto 1077 de 2015> La persona prestadora
del servicio publico de aseo en la actividad complementaria de disposicidn final, debera garantizar, entre otras, el cumplimiento de
las siguientes condiciones durante la fase de operacion:

Prohibicidn del ingreso de residuos peligroses, si no existen celdas de seguridad en los términos de la normatividad vigente.
Prohibicidn del ingreso de residuos liquidos y lodes contaminados

Prohibicién del ingreso de cenizas prendidas.

. Pesaje vy reqgistro de ¢ada une de los vehiculos que ingresan al rellenc sanitario.

. Cubrimiento diario de los residuos.

Control de vectores y roedores.

Control de gases y las concentraciones que o5 hacen explosives.

Control del acceso al publico y prevencidn del trafico vehicular no auterizado y de la descarga ilegal de residuos.

G NG ME LN
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El anterior cargo fue formulado en relacién con los hallazgos encontrados por la Direccion
Técnica en las visitas realizadas al prestador el 11 y 12 de febrero, y el 20 y 21 de mayo de
2015, fechas en las cuales se encontraba vigente el Decrete 838 de 2005, razon por la cual el
presunto incumplimiento en cabeza de la empresa investigada fue imputado con base en lo
dispuesto en los numerales 5 y 6 del citado decreto, ademas de hacer alusion a lo dispuesto en
la Resolucidén 1086 de 2000 (RAS).

Segundo Cargo: Presunto incumplimiento en las especificaciones técnicas previstas en las
normas para la disposicion final de residuos sdlidos de conformidad con ei articulc 2.3.2.3.3.1.8
del Decreto 1077 de 2015 y ja Resolucién 1096 de 2000."

El segundo cargo arriba citado, fue formulado por la Direccidén de Investigaciones a EMAB en
relacion con los hallazgos encontrados por la Direccién Técnica en la vista realizada al
prestador el 31 de agosto y el 1 de septiembre de 2015, visita que fue efectuada con
posterioridad a la entrada en vigencia del Decreto 1077 de 2015, complilatorio de las normas
del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, razén por la cual fue sefialada como norma
presuntamente vulnerada el articulo 2.3.2.3.3.1.2 del citado Decreto.

Este Despacho encuentra pertinente hacer la aclaracién de que la Direccion de Investigaciones,
al formular el pliego de cargos que dio inicio a la presente actuacion administrativa, decidio
formular dos cargos por separado debido a la entrada en vigencia del mencionado Decreto
1077 de 2015.

Es en razén de lo anterior que, para efectos de la eventual sancion a imponer, asunto que sera
tratado en el capitulo 7 de la presente resolucion, y en congruencia con lo sefalado en el pliego
de cargos, este Despacho determinara su monto de forma separada por cada cargo.

Ahora bien, este Despacho indica que analizara ambos cargos en un mismo acapite. De hecho,
en sus escritos de descargos y alegatos el prestador investigado no dividié su argumentacion
por cargos.

Analisis del Despacho

Procede el Despacho a evaluar los cargos formulados a la EMAB en la presente actuacion
administrativa, la cual tiene como fundamento las visitas practicadas por la Direccidn Tecnica de
Gestion de Aseo de la SSPD que tenian por objeto verificar las condiciones de operacion del
relleno sanitario El Carrasco.

A partir del 11 de febrero de 2015, la SSPD realizd 3 visitas al Relleno Sanitario El Carrasco, a
efectos de verificar las condiciones de operacidn y requerir a la EMAB para que se pronunciara
frente a las irregularidades que en materia de disposicion final se evidenciaron.

Como resultado de tales visitas, la Direccion Técnica constato el incumplimiente de algunas de
las condiciones técnicas exigidas durante la fase de operacion, de conformidad con lo dispuesto
en el numeral 5 y 6 del articulo 10 del Decreto 838 de 2005, compilado en el articulo
2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015 y la Resolucion 1096 de 2000, RAS (Parametros de
Disefio de los Rellenos Sanitarios) generando una falla en la prestaciéon del servicio publico de
aseo en su componente de disposicién final, en contravencién del articulo 136 de la Ley 142 de
1994,

Esta falla, como lo expondra e! Despacho mas adelante, generd un riesgo o peligro sobre |os
derechos de los habitantes de comunidades aledafas al relleno y de los mismos trabajadores
de la empresa investigada, en razén de que con este tipo de conductas se producen
afectaciones tales como la aparicion de vectores, olores ofensivos y la filtracion de liquido

2. Prohibicion de la realizacidn de reciclaje en los frentes de trabajo del relleno.

10. Condiciones establecidas en el permiso de vertimiento para la descarga, directa & indirecta, del efluente del sistema de
tratamiento de lixiviados, en ios cuerpos de agua, tanto subterranea como superficial.

11. Mantenimiento del reqgistro actualizado de las operaciones realizadas.
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lixiviado en el suelo, entre otros, que tienen la potencialidad de producir altos impactos
negativos en la salud de |la poblacion.

Tales visitas fueron efectuadas por ta SSPD los dias 11 y 12 de febrero; 20 y 21 de mayo y 31
de agosto vy 1 de septiembre del 2015, Los presuntos incumplimientos, imputados mediante
Pliego de Cargos del 20 de junio de 2016 y comunicados a EMAB con radicado No.
20154330114353, seran analizados a continuacion.

Cabe resaltar que, como se evidencid en el pliego de cargos, la Direccion de Investigacion
analizé el asunto teniendo en consideracion tres (3) presuntos incumplimientos:

- “No se realiza cobertura diaria — de conformidad con el numeral 5 del
articulo 10 del Decreto 838 de 2005 y la Resolucion 1096 de 2000°. (Primer
Cargo) Y “No se hace cubrimienfo diario de los residuos, presunto
incumplimiento al numeral 5 del articufo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de
2015". (Segundo Cargo)

- "No se realiza control de vectores y roedores, presunto incumplirmento al
numeral 6 del Decreto 838 de 2005 y fa Resolucion 1096 de 2000". (Primer
Cargo)

- “No realizar el manejo y control de lixiviados, presunto incumplimiento al
articulo 189 de la Resolucion 1096 de 2000, RAS” (Primer Cargo) v “No
realizar el manejo y control de lixiviades, presunto incumplimiento de la
Resolucion 1096 de 2000 y el articulo 2.3.2.3.3.1.7. del Decretc 1077 de
20157, (Segundo Cargo}

Debe aclararse que los argumentos expuestos por la Empresa tanto en su escrito de descargos,
como en el de alegatos de conclusion, son meras afirmaciones pues dentro del presente
proceso administrativo no adjuntd pruebas que soportaran sus argumentos. £l no probar los
enunciados descriptivos acarrean consecuencias desfavorables para al Investigada. Al
respecto, la Corte.Constitucional en la sentencia C-086 de 2016, en la cual se pronuncia acerca
de la carga procesal en los procesos de caracter jurisdiccional, los cuales son plenamente
aplicables a los procesos administrativos, sefalé®®;

“6.1.- Una de las principales cargas procesales cuando se acude a la administracion de justicia,
en general, y a la jurisdiccion civil, en particuiar, es la concerniente a ia prueba de los hechos que
se alegan. La carga de la prueba es un elemento caracteristico de los sistemas procesales
de tendencia dispositiva. Se conoce como principio “onus probandi”, el cual indica gque
por regla general corresponde a cada parte acreditar fos hechos gque invoca, tanto los que
sirvernt de base para fa demanda como los que sustentan las excepciones, de fal manera que
deben asumir las consecuencias nagativas an caso de no hacerlo{81].

De acuerdc con fa doctrina, esta carga procesal se refiere a ‘la obligacién de ‘probar’, de
presentar la prueba o de suministraria, cuando no el deber procesal de una partte, de probar la
(existencia o) no existencia de un hecho afirmado, de lo contrario_el solo incumplimiento de
este deber tendria por consecuencia procesal gue el juez del proceso debe considerar el
hecho como faiso o verdadero” (Negrilla y subrayado por fuera del texto}

No obstante, el Despacho revisara las afirmaciones realizadas por |la Empresa y tendra como
soporte las respuestas y materia! fotografico adjuntado en ocasidn a las visitas realizadas por la

Direccion Técnica.

6.5.1. Andlisis sobre el presunto incumplimientc del numeral 5 del articulo 10 del
Decreto 838 de 2005, compilado por el numeral § del articulo 2.3.2.3.3.1.9 del

Decreto 1077 de 2015.

Procede este Despacho a verificar si EMAB incurrié en una falla en la prestacion del servicio
publico de aseo en la actividad complementaria de disposicion final, por incumplir con la
especificacion técnica prevista en el numeral 5 del articule 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de

% Corte Constitucional, sentencia C-860 del 24 de febrero de 2016. M.P. Jorge Ivan Palacios Palacios.
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2015, referida a |la obligacién de realizar el cubrimiento diario de residuos. Dispone la norma
citada lo siguiente:;

"ARTICULO 2.3.2.3.3.1.9. Criterios operacionales. La persona prestadora del
servicio publico de aseo en la actividad complementaria de disposicién final, debera
garantizar, enfre otras, el cumplimiento de las siguientes condiciones dtrante fa fase

de operacion!

(..}

5. Cubrimiento diario de los resicduos.

(...)” (subrayas fuera de texto}

Durante |la presente actuacion administrativa, la Direccién Tecnica dio a conocer de manera
detallada los hallazgos encontrados en las distintas visitas practicadas al Relleno El Carrasco.

Los hallazgos y demas aspectos relacionados por la Direccion Teécnica en los informes de visita,
en materia de CUBRIMIENTO DE RESIDUQS en el Relleno Sanitario El Carrasco, se expongn

a continuacion:

Informes de Visita del 11 y 12 de febrero:

“‘Cobertura:
La cobertura temporal se realiza con matenal arcilfoso.

Se observan zonas con cobertura definitiva con empradizacion y algunos procesos de
reforestacion.

Aunque fa empresa informa tener un frente de trabajo de aproximadamente 120
m? se encueniran éreas dentro de fa celda 1 operada a fas cuales no se ha
realizado cobertura, la empresa argumenta estar adelantando las labores de cobertura
con arcilla. Dicha zona se encuentra ubicada en ef costado sur — occidental de la Celda

17 {Negrilia fuera de texto).

e e

Imagen 4. Costado sur — occidental de la Celda

La falta de cubrimiento diario del Costado sur—nccidental de la Celda 1, fue conocida por la
Investigada con la Remision de los Hallazgos, radicado 20154330070551 del 26 de febrero de

2015.
Informe de visita de mayo 20 y 21 de 2015:

“Cobertura:
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Se observan zonas ccoh cobertura definitiva con empradizacion y algunos procesos de

reforestacicn.

S

Aunque la empresa informa tener un frente de trabajo de aproximadamente 120 m? se
erntcuentran areas denfro de fa celda 1 operada a las cuales no se ha realizado cobertura, Ia
empresa argumenta estar adefantando las labores de cobertura con arcifla. Dicha zona se

encuentra ubicada en ef costado sur— occidental de fa Celda 1.

Es de anclar, que en relacién con esfa area destapada, en la visita adelantada en el mes de
febrero de 2015 por esta Superintendencia, se le indico al operador que debia adelantar fos
procesos de coberfura necesarios para garanlizar la cobertura diaria de la cual habla el decreto

838 de 2005

Regism 7. lrnarem sin {:-

: “wge il
% %3}%?1]

En el registro 7, de la derecha, se observa el esfado de la zona diferente al frente de trabajo
destapado observado en el mes de febrero de 2015 y en el registro 8 de la izquierda se observa
fa misma zona en la presente visita”

En la Carta de Resultados, dada a conocer a la Investigada con el comunicado con radicado
20154330317851 del 5 de junio de 2015, se requirid al prestador a que iniciara de forma
inmediata las actividades que sean necesarias para asegurar el cubrimiento de las areas sin
cubrimiento y se allegé el correspendiente registro fotografico. La Direccion Técnica de Gestion

de Aseo hizo énfasis en la falta de acatamiento de las normas:

"Es de anofar, que en refacion con esta drea destapada, en la visita adelantada en el
mes de febrero de 2015 por esta Superintendencia, se le indico al operador que

debia adelantar los procesos de cobertura necesarios para garantizar la cobertura

diaria de la cual habla el decreto 838 de 2005." (Subraya y negrilla fuera de texto).

Informe de Visita del 31 de agosto y 1 de septiembre de 2015:

“La cobertura diaria se realiza con matenal sintético negro — verde.
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La cobertura temporal se realiza con material arcilioso extraido del mismo predio. Se observa un
4rea mayor al frente de frabajo de residucs descubiertos.”

Area de residuos descubiertos supera el drea que corresponde al frente de trabajo diario.”
(Subraya y negrilla fuera de texto).

Los resultados de la visita realizada el 31 de agosto y el 1 de septiembre de 2015, fueron
conocidos por la Investigada con radicado No. 20154330574851 del 28 de septiembre de 2015.

A los hallazgos encontrados en la visita técnica del 11 y 12 de febrero de 2015, la Empresa se
pronuncié, con el oficio con radicado No. 20155290066802 del 13 de febrero de 2015, en los
siguientes términos:

“..para la mafana del dla 12 de febrero de 2015, ya se culminaron las fabores de
cubrimiento definitivo con tierra arciliosa de talud que se encontraba descubierto durante la
visita de ayer 11 de febrero de 2015 debido a que se habian refirado fas lonas negrc verde
de cobertura temporal para realizarse la reconformacion del talud con la maquinana
respectiva para su posterior cubrimiento definitivo con tierra arciflosa’™

A los hallazgos encontrados en la visita técnica realizada los dias 20 y 21 de mayo de 2015, la
Empresa se pronuncid, con el oficio con radicado No. 20155290361102 del 26 de junio de 2015,
sefialando lo siguiente:

“... una vez reafizada la observacién de forma verbal el dia de la visita, se ordent¢ por parte de
la Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A. E.SF. al operador privado realizar las
tabores de cobertura con el material arcilloso como lo establece el Plan de Manegjo Ambiental fa
cual fue atendida inmediatamente, aclarando que se encontraba descubierto porque se habia
retirado la lona verde-negra para iniciar labores de cubrimiento con maternal arcifioso,
achvidades que finalizaron el dia 23 de Mayo de 2015...7

En el pliego de cargos, la Direccidon de Investigaciones aseverd que, a partir de los hallazgos
evidenciados en la visita del 11 y 12 de febrero y transcurridos 3 meses, es decir al 20 y 21 de
mayo de 2015, aun se encontraba incumpliendo su obligacion de cubrir en forma adecuada y
diaria los residuos, pese a ser la obligacidn de todo prestador el tener previstas las
contingencias para atenderlas de forma tal que no se afecte la calidad del servicio.

En ese sentido y, conforme los hallazgos reportados en los informes de las tres (3) visitas de
inspeccion realizadas por la SSPD a El Carrasco con motivo de hacer segumiento al
componente de disposicion final en el Relleno Sanitario, para la Direccion de Investigaciones la
prestadora presuntamente habria incumplido lo dispuesto en el numeral 5 del articulo 10 del
Decreto 838 de 2005, compilado en el articulo 2.3.2.3.3.1.9. del Decreto 1077 del 2015.

De conformidad con el material probatorio obrante en la presente actuacion administrativa, en
particular los hallazgos consignados por la Direccion Técnica en los informes de visitas
practicadas entre febrero y mayo de 2015, este Despacho, en concordancia ¢on 1o manifestado
por la Direccidén de Investigaciones en el pliego de cargos, encuentra plenamente demoestrado
gue la EMAB incumplié una de las obligaciones que le asiste en su calidad de prestador del
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servicio publico de aseo en el componente de disposicion final, consistente en efectuar el
cubrimiento diario de los residuos solidos ubicados en el relleno sanitario donde opera.

Asi, de la revision integral de la normatividad aplicable en la presente actuacién administrativa
segun lo expuesto en el numeral 6.2 de esta Resolucién, resulta claro que la EMAB al ser
responsable de la operacién del relleno y de conformidad con el articulo 10 del Decreto 838 de
2005, especificamente en el numeral 5 debia cumplir con las disposiciones aplicables para la
actividad complementaria de disposicion finat definidas en el RAS (Resolucion 10386 de 2000},
en el Plan de Gestidn Integral de Residuos Solidos (PGIRS), en la licencia ambiental y en lo
dispuesto en el capitulo 3 del mismo decreto (“DISPOSICION FINAL DE RESIDUQOS
SOLIDOS).

En lo relacionado con el criterio operacional del cubrimiento diario de residuos que debe
garantizar el prestador de la actividad de disposicion final (articulo 10 del Decreto 838 de 2005,
especificamente en el numeral 5), el andlisis conjunto de las precitadas normas llevd a concluir
al Despacho que dicho cubrimiento debe realizarse respecto de todos los residuos dispuestos
en el relleno sanitario, entiéndase tanto zonas operativas como no operativas, con €l fin de
minimizar impactos ambientales tales como malos olores, vectores, generacion de gases y
lixiviados, Adicionalmente, esta operacidon debe realizarse de forma continua e ininterrumpida
durante la vida util del rellene, para garantizar la prestacidén del servicio de disposicién final en
condiciones de calidad y continuidad.

Asi, tanto en el Decreto 1077 de 2015 como en la Resolucion 1096 de 2000 (RAS) y en la
licencia ambiental, se encuentran disposicionas normativas que indican que el cubrimiento
diaric debe ejercerse sobre todos los residuos encontrados en el relleno, tal como se expone a
continuacion:

Esta obligacion se encuentra contenida en los numerales 61 y 77 del articulo 2.3.2.1.1 del
Capitulo 1 de! Titulo 1l det Decreto 1077 de 2015 y en el articulo 2010 de la Resolucion 1096 de
2015:

“(..)

61. Cobertura diaria. Capa de material natural y/o sinfetico con que se cubren los
residuos depositadas en el relleno sanitario durante un dia de operacion.

(.-

77. Relleno sanitario. Es el lugar técnicamente selgccionado, disefiado y operado
para la disposicién final controlada de residucs sélidos, sin causar peligro, dafio
o riesgo a la salud publica, minimizando y controlando los impactos ambientales
y utilizando principios de ingenierfa, para fa confinacion y aislamiento de 108 residuos
solidos en un &rea minima, con compactacion de residuos, cobertura diaria de fos
mismos, controf de gases y lixiviados, y cobertura final.” (subrayas y negrilla fuera de
texto}

Articulo 210 del Titulo V de |la Resolucion 1096 de 2000 (RAS):

"Articulo 210« Para ia aplicacion del presente Reglamento Técnico se definen los
siguientes conceptos:

(..)

Relfeno sanitario: Lugar técnicamente disefiado para la disposicién final
controlada de los residuos sélidos, sin causar peliqro, dafio o riesgo a la salud
publica, minimizando los impactos ambientales y ulilizando principios de
ingenieria. Confinacién y aislamientc de los residuos solidos en un area minima, con
compactacion de residuos, cobertura diaria de los mismos, control de gases y
lixiviados, y cobertura final.” (Subrayas y negrilla fuera de texto)

Lo anterior, permite al Despacho advertir que a EMAB le asiste el deber de garantizar que todas
las areas del rellenc sanitario que opera deben contar con la cobertura diaria de residuos, tal
como lo dispone el numeral 5 del articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015.
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De esta manera. no resulta de recibo la afirmacién de la Investigada al indicar que las areas
encontradas sin cobertura en todas las visitadas realizadas estaban descubiertas porque se
habia retirado la lona verde-negra para iniciar labores de cubrimiento con material arcilloso,
actividades que supuestamente ejecuts el 12 de febrero y 23 de mayo de 2015, sin embargo,
como quedd demostrado y se expresoé en el pliego, es clara la reiterada y continuada conducta
de la Empresa.

Asi mismo, en los Descargos la Empresa indica que de manera responsable, correcta y técnica
ha ejecutado sus labores y que en ni en las circunstancias tecnicas mas complejas se ha dejado
de recibir residuos y ni disponerlos en las celdas de operacion. No obstante, ésto resulta
incorrecto a la luz del material probatorio recaudado en la presente actuacién administrativa.

El Despacho reitera que la prestacion del servicio de aseo en todos sus componentes, debe
prestarse con calidad y continuidad y cumpliendo todas las normas que lo regulan, y como se
aclard en el numeral 6.2., la obligacién principal que se desprende del contrato de servicios
publicos a cargo de los prestadores, es la prestacion del servicio en condiciones de calidad y
continuidad, y su incumplimiento se denomina falfa en la prestacion del servicio.

Dicho lo anterior, este Despacho encontré que en el caso objeto de la presente actuacion
administrativa, segun lo evidenciado en las visitas practicadas por la Direccion Tecnica en el
relleno sanitario de El Carrasco el 11 y 12 de febrero, 20 y 21 de mayo de 2015 y 31 de agosto
y 1 de septiembre de (cuyas actas fueron arriba citadas), hubo zonas del relleno en las que se
presentaba exposicidn de residuos sin cobertura.

De esta manera, el Despacho encuentra que EMAB incumplié su obligacion de realizar el
cubrimiento diario de los residuos soélidos expuestos en el relleno, en clara contravencion de 10
dispuesto en el numeral 5 del articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015, compilatorio del
numeral 5 del articulo 10 del Decreto 838 de 2005.

Este Despacho considera que el incumplimiento en que incurrio EMAB tiene una gravedad
considerable, porque dicho cubrimiento tiene como fin minimizar los impactos ambientaies que
pueden generar los residuos solidos.

Claramente, la exposicién de residuos sélidos al aire libre representa un foco de aparicion de
vectores y olores ofensivos, lo cual implica la generacion de un peligro para |a vida y salud de
los habitantes de urbanizaciones aledafias al relleno y de los mismos trabajadores de la
investigada, derechos los cuales se encuentran protegidos por la norma vulnerada por parte de
la empresa investigada.

6.5.1.1. Argumentos de la empresa

A continuacion, el Despacho procede a estudiar los argumentos expuestos por EMAB en sus
escritos de Descargos y Alegatos acerca del cubrimiento diario de ios residucs. Dentro de los
Descargos la Investigada indico lo siguiente:

“(...) las zonas que se evidenciaron sin cubrimiento en el mes de Febrero obedecia a
que esta 4rea hacia parte de la zona baja de la celda en la cual se estaba disponiendo y
que después de la visita realizada se realizé ef perfilado, conformacion y cubrimiento de
esta celda de manera optima, sin embargo debido a no contar con una zona adecuada
para disponer los residuos se tuvo que rehabilitar esta misma area para la disposicion de
residuos en el mes de Mayo; todo esta condicién atipica de operacion se presento por
no contar con un vaso disefiado en condiciones Optimas debido a la sobrecarga y
sobredimensionamiento que presenta la celda 1 que ha venido recepcionando los
residuos de 14 municipio de Santander desde hace mas de 12 afos, hay que dejar
claridad que esta dificultad en fa operacién es conocida por los diferentes entes que
gjercen control y seguimiento en el Carrasco.”

En los Alegatos de Conclusion, la Empresa reiterd su argumento:
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“Respecto de la violacion de normas técnicas por el no cubrimiento con material arcifloso
en un sector de fa celda de Disposicion Final, fa Empresa cuenta con un Plan de Mangjo
Ambiental debidamente aprobado por el Area Metropolitana de Bucaramanga mediante
Resolucion 1014 de 2013, el cual se esta aplicando. {...) "Respecto del tema puntual, es
importante indicar que después de realizada la visita por parte de la Superintendencia y
en la cual evidencio falta de cubrimiento en una parte de la celda, esta de manera
inmediata y conforme a lo establecido, se perfild, conformo y cubrio en forma opfima,

De igual forma de la condicion de no contar con un vaso disefiado para la disposicion
final, "nos vimos avocados a rehabilitar la misma zona para el mes de Mayo, ya que se
presenté sobrecarga en la celda 1 donde se venia disponienda los residuos de 14
murticipios desde hace anos, situacién conocida por la autoridades. Se adiciond un
sistema de drenes de lixiviados por medio de lrincheras y prolongacion de fiftros
verticales con sistemas de venteo de gases, como el cubrimientos temporales con lonas
impermeables negro verdes gque son el material acondicionado para este lipo de
actividad.”

Teniendo en cuenta lo anterior, los argumentos expuestos en los descargos y alegatos para no
realizar la cobertura de residuos carecen de fundamente tecnico. El prestador sefald
equivocamente que se trataba de la celda de disposicion de residuos cuando en actuaciones
anteriores expresamente indico que se estaban realizando actividades de cobertura definitiva en
dicha zona, esto es, un area en la que no se pueden realizar trabajos posteriores, dejando su
condicion de celda de disposicidon. Al respecto este Despacho indica o siguiente:

» Mediante radicado No. 20155290066802 del 13 de febrero de 2015, el prestador
manifesté que en el sector sur-occidental de la celda 1 se presentaba falta de cobertura
de los residuos en el mes de febrero debido a que se estaban adelantado labores de
cubrimiento definitivo con arcilla. Como soporte de esta actividad, remitid registro
fotografico.

e En el registro fotografico y en las conclusiones del Informe de Visita del 11 y 12 de
febrero de 2015, se puede observar que el sector sur-occidental de la celda 1 no hacia
parte del frente de trabajo activo, cuya area equivalia a 120 m2, dado_que no_habia
presencia__de maquinaria_ pesada realizando _actividades de disgregacion,
acomodacion y compactacion de los residuos.

s+ En el radicado No. 20155290361102 dei 26 de junio de 2016, el prestador manifestd que
la falta de cobertura se presentd en el mes de mayo debido a que se habia retirado la
lona verde-negra para iniciar las labores de cubrimiento con material arcilloso, es
decir que se refiere una vez mas a un cubrimiento definitivo del area.

e EIl prestador remite en los descargos, el formato de seguimiento la ficha técnica
del dimensionamiento de Ia celda, correspondiente al mes de diciembre de 2015.
No obstante, no_ remitié soporte o prueba documental alguna frente al
cumplimiento de cobertura diaria en el mencionado sitio de disposicion final.

Teniendo en cuenta lo anterior, el prestador investigado no tiene en cuemta la definicidn de
cobertura final y el procedimiente que se le debe dar a la misma, segun &l articulo 1 del Decreto
838 de 2005 |la cobertura final es “Revestimiento de material natural y/o sintético que confina el
total las capas del relleno sanitario, para facilitar el drenafe superficial, interceplar las aguas
filtrantes y soportar la vegetacion superficial”. Esto significa que en las areas con cobertura
definitiva no se pueden hacer actividades de disposicién final y no es una cetda de disposicion
ni un frente de trabajo pues su unico objetivo seria facilitar el drenaje superficial, interceptar las
aguas filtrantes y sopertar la vegetacion superficial.

Ahora bien, dentro de los argumentos sefalados por EMAB tratan de inducir a la administracion
a que las areas sin cubrimiento permanente eran zonas de frente de trabajo o celdas de
disposicion de residucs, lo cual con el soporte probatorio que se encuentra en el expediente no
es posible afirmar. Tan es asi, gue en el registro fotografico de la visita del 11 y 12 de febrero se
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observan gallinazos en el sector sur-occidental de la celda 1, lo cual es ofra evidencia para
demostrar que no se cumplia con el cubrimiento de residuos.

Dicho lo anterior, este Despacho encontré que en el caso objeto de la presente actuacion
administrativa, segun lo evidenciado en las visitas practicadas por la Direccion Tecnica en el
Relleno Sanitario de El Carrasco el 11 y 12 de febrero y 20 y 21 de mayo de 2015, hubo zonas
del relleno en las que se presentaba exposicion de residuos sin cobertura,

De esta manera, el Despacho encuentra que la EMAB incumplié su cbligacion de realizar el
cubrimiento diario de los residuos sélidos expuestos en el relleno, en clara contravencion de lo
dispuesto en el numeral 5 del articulo 10 del Decreto 838 de 2005.

* Sobre las acciones adelantadas por la EMAB en relacién con la cobertura diaria
de residuos.

La EMAB aduce, tanto en su escrito de descargos como en sus alegatos, que ha adelantado
acciones para e! cubrimiento de los residuos soélidos, y que éstas fueron evidenciadas en las
visitas técnicas.

A su vez, este Despacho resalta que el prestador atendié los requerimientos hechos por la
Direccién Técnica de realizar cobertura de residuos posterior a los hallazgos de la visita del 20 y
21 de mayo de 2015, tal y como esta soportado en el registro fotografico remitido mediante el
radicado No. 20155290361102 del 26 de junio de 2017.

Este Despacho precisa que la ejecucion de dichas acciones en manera alguna desvirtlua el
hecho cierto y probado de ia falta de cubrimiento por parte de la EMAB de los residuos solidos
dispuestos en distintas areas del relleno en incumplimiento de lo dispuesto en el numeral 5 del
articulo 10 del Decreto 838 de 2005, el articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015 y la
Resolucién 1096 de 2000, pues |la cobertura de residuos debe ser total y diaria.

Se debe resaltar que el prestador no se pronuncid sobre los hallazgos encentrados en la visita
del 31 de agosto y 1 de septiembre de 2017 comunicados mediante Radicado No.
20154330574851 del 28 de septiembre de 2015, y reiterado con el oficio No. 20154330686131
del 13 de octubre de 2015.

6.5.1.2. Conclusiones del Despacho sobre el incumplimiento de la EMAB de!l numeral 5
del articulo 10 del Decreto 838 de 2005 compilado en el articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto
1077 de 2015 y la Resolucion 1096 de 2000.

. A la EMAB le asiste el deber de garantizar que todas las areas del relleno sanitario que
opera cuenten con una cobertura diaria de residuos, de conformidad con lo dispuesto en el
numeral 5 del articulo 10 del Decreto 838 de 2005 compilado en el articulo 2.3.2.3.3.1.9 del
Decreto 1077 de 2015 vy la Resolucion 1096 de 2000.

. La EMAB, segun lo evidenciado en las visitas practicadas por ia SSPD los dias 11 y 12
de febrero, y 20 y 21 de mayo 31 de agosto v 1 de septiembre de 2015, incurri¢ en la falta de
cubrimiento de los residuos sdlidos dispuestos en distintas areas del relleno sanitario que
opera, por lo que incumplié lo dispuesto en el numeral § del articulo 10 del Decreto 838 de
2005 compilado en el articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015 y la Resolucion 1096 de
2000.

. El incumplimiento frente a {a obligacién de cubrimiento diario de residuos solidos, reviste
una alta gravedad, toda vez que dicho cubrimiento tiene como fin minimizar los impactos
ambientales gue pueden generar los residuos, tales como: malos olores, vectores, generacion
de gases y lixiviados y cumple con la obligacién de prestar un servicio de calidad a los
usuarios.

* A pesar de la informacién de la empresa, de haber adoptado las medidas necesarias
para adelantar el cubrimiento diario de los residuos solidos, este hallazgo se rettero en las tres
visitas realizadas, por lo que los incumplimientos evidenciados no fueron desvirtuados por la
Empresa y no se aportaron pruebas para demostrar su cumplimiento.
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. La ejecucion de las acciones de mejora que menciona la EMAB, no desvirtuan el hecho
de la falta de cubrimiento de los residuos sélidos dispuestos en distintas areas del relienc y el
consecuente incumplimiento de lo dispuesto en el numeral & del articulo 10 del Decreto 838 de
2005,

6.5.2. Analisis del Despacho en relaciéon con la conducta imputada por presunto
incumplimiento en las especificaciones técnicas previstas en las normas para la
disposicion final de residuos solidos de conformidad con el numeral 6 del articulo
10 del decreto 838 de 2005, compilado por el numeral 6 de articulo 2.3.2.3.3.1.9. del
Decreto 1077 de 2015, y la Resolucién 1096 de 2000.

A continuacion, procede el Despacho a evaluar el cargo formulado a la EMAB en |la presente
actuacién administrativa, 1a cual tiene como fundamento las visitas practicadas por la Direccidn
Técnica con el fin de identificar aspectos relacionados con la operacion del Relleno Sanitario El
Carrasco.

Como resultade de las visitas adelantadas el 11 y 12 de febrero, 20 v 21 de mayo de 2015, fue
constatado el incumplimiento de algunas de las condiciones técnicas exigidas durante la fase
de operacidn, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 6 del articulo 10 del Decreto 838
de 2005, compilado por el numeral 6 de articulo 2.3.2.3.3.1.9. del Decreto 1077 de 2015, y la
Resolucién 1096 de 2000, generandose asi una falla en la prestacion del servicio publico de
aseo en su componente de disposicion final, en contravencion del articulo 136 de la Ley 142 de
1994,

Durante la presente actuacion administrativa, la Direcciéon Técnica dio a conocer de manera
detallada los hallazgos encontrados en las distintas visitas practicadas al Relleno Sanitario El
Carrasco.

Los hallazgos y demas aspectos relacionados por la Direccion Técnica en las actas e informes
de visita, en materia de CONTROL DE VECTORES Y ROEDORES en el Relleno Sanitario El

Carrasco, se exponen a continuacion:

Informe de visita de febrero 11 y 12 de 2015
“Control de vectores:

Se realiza fumigacidn sobre la masa de residuos para control de moscas y olros insectos, para
los gallinazos se utiliza pdivora. El Carrasco se encuentra dentro del cono de aproximacion def
aeropuerto Palo negro de fa Ciudad de Bucaramanga.

Al momento de fa visita se identificd presencia masiva de aves (Gallinazos} en inmediaciones def
frente de trabajo.”

Los hallazgos encontrados en la visita técnica fueron comunicados a la empresa con el oficio
N.° 20154330070551 del 26 de febrero de 2015.

Informe de visita de mayo 20 y 21 de 2015

“Control de vectores:

Se realiza fumigacion sobre la masa de residuos para controf de moscas y ofros insectos, para
ios gallinazos se utiliza pélvora. Eil Carrasco se encuentra dentro del cono de aproximacion dei
aeropuerto Palo negro de la Ciudad de Bucaramanga.

Al momento de la visita se identificé presencia masiva de aves (Gallinazos) en inmediactones del
frente de trabajo”

En ef informe de visita a folio 8 se preciss.

“Controf de vectores:
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Se realiza fumigacion sobre fa masa de residuos para control de moscas y otros insectos, para
los gallinazos se utiliza polvora. El Carrasco se encuentra dentro def cono de aproximacion del
aeropuerto Palo negro de la Ciudad de Bucaramanga.

Al momento de la visita se identifict presencia masiva de aves (Gallinazos) en inmediaciones
del frente de trabajo (Regisfro 13}). -

Los hallazgos encontrados en la visita técnica fueron comunicados a la empresa con el oficio
N.¢ 20154330317851 del § de junio de 2015.

En el Pliego de Cargos, la Direccion de Investigaciones aseverd que, a partir de los hallazgos
evidenciados en la visita del 11 y 12 de febrero y transcurridos 3 meses, es decir al 20 y 21 de
mayo de 2015, aun se encontraba incumpliendo su obligacion de controlar los vectores y
roedores.

En ese sentido y, conforme los hallazgos reportados en los informes de las dos (2) visitas de
inspeccion realizadas por la Direccion Técnica a El Carrasco con motivo de hacer seguimiento
al componente de disposicidn final en el Relleno Sanitario, para dicha Direccion la prestadora
presuntamente habria incumplido lo dispuesto en el numeral € del articulo 10 del Decreto 838
de 2005 compilado en el numeral 6 del articulo 2.3.2.3.3.1.9. del Decreto 1077 de 2015 y la
Resolucion 1096 de 2000.

De conformidad con el material probatorio obrante en la presente actuacion administrativa, en
particular los hallazgos consignados por la Direccidn Técnica en los informes de visitas
practicadas entre febrero y mayo de 2015, este Despacho, en concordancia con 1o manifestado
por la Direccion de Investigaciones en el pliego de cargos, encuentra plenamente demostrado
que la EMAB incumplid una de las obligaciones que le asiste en su calidad de prestador del
servicio publico de aseo en el componente de disposicién final, consistente en controlar los
vectores y roedores en el relleno sanitario donde opera.

Asi, de la revision integral de la normatividad aplicable en la presente actuacion administrativa
segun lo expuesto en el numeral 6.2 de esta Resolucidn, resulta claro que fa EMAB al ser
responsable de la operacion del relleno y de conformidad con el articulo 10 del Decreto 838 de
2005 |, especificamente en el numeral 6 y [a Resolucién 1096 de 2000 debia cumplir cen ias
disposiciones aplicables para la actividad complementaria de disposicion final definidas en el
RAS (Resolucion 1096 de 2000), en el Plan de Gestidn Integral de Residuos Sélidos (PGIRS),
en la licencia ambiental y en lo dispuesto en el capitulo 3 del mismo decreto (‘DISPOSICION
FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS").

En lo relacionado con el criterio operacional del controlar los vectores y roedores que debe
garantizar el prestador de la actividad de disposicion final (articulo 10 del Decreto 838 de 2005,
especificamente en el numeral 6), el analisis conjunto de las precitadas normas y las pruebas
gue se encuentran en el expediente, llevo a concluir al Despacho que EMAB no cumple con los
requisitos minimos de control de vectores ni aplica controles adecuados para no tener
presencia de gallinazos.

6.5.21. Argumentos de la empresa
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Ante los hallazgos encontrados en las visitas técnicas, la empresa con los oficios que fueron
radicados en la entidad con los numeros 20155290066802 del 13 de febrero de 2015 y
20155290361102 del 26 de junio de 2015 preciso:

“... Finalmente en cuanto al manejo de Gallinazos, cabe resaltar que la Empresa de
Aseo de Bucaramanga EMAB S A ESP y la UMION TEMPORAL SECONS en
calidad de operador privado tienen como tarea permanente y constante fa utilizacion
de mecanismos y labores que impiden la alimentacion de los gallinazos negros dentro
del sitio de disposicion final de los residuos soéiidos El Carrasco para no hacer parte de
los focos de alimentacion de los mismos y de esta manera contribuir en fa disminucion
de cualquier tino de peligro aviario que este pudiese generar.

Durante todo el afio se vienen realizando las siguientes actividades direccionadas af
control de gallinazos, las cuales hacen parfe de nuestro Plan de Manejo Ambiental
integral del Sitio de disposicion final, actividades que son auditadas y verificadas
constantemente por fa autoridad ambiental.

Los mecanismos que se vienen ulilizando impiden la alimentacion de gallinazos
negros en la celda de disposicion trasladéndolos hacia olros focos de alimentacion de
estas aves carrofieras. Asi mismo se contindan realizando constantemente las
siguientes actividades:

1. La instalacion de mafla de obstaculizacién en la celda de disposicion.

2. Enredaderas de nylon perimefrales.

3. Vigitancia def control de gallinazos, para lo cual se cuenfa con personal exclusivo
para fa custodia permanente de fa celda,

4. La detonacton de mas de 200 docenas de voladores al mes, 8 docenas dia,

5. Ef cubrimiento diario de los residuos.

6. Limpieza manual de todas las areas def sitio de disposicion final.”

En los descargos y alegatos presentados por la Empresa indican lo siguiente:

“a EMAB S.A. E.S.P hace parte del comité de peligro aviaric y por lo tanto ha venido duranie
mas de 10 afios haciendo conirof del peligro aviario por encontrarnos en el cono de aproximacion
del Aeropuerto Palogrande, eliminando tn afto porcentaje de gallinazo negro en el focc de
alimentacion como lo es el Carrasco, realfizando la quema de 8 docenas diarias de voladores de 5
golpes los cuales nos permiten ahuyentar el gaflinazo negro y frasladario a oiros focos de
afimentacion {...). Si bien es cierto que se presenta en algunas oportunidades gallinazos obedece
a que en este sector se encuenira el habitat geomofologico y climatologico perfecto para su
reproduccion y desarrollo son que el tema de la disposicion final de residuos sélidos esté
ligade a esto entendiendo que la basta poblacion final sino que simplemente en este
sector han nacido, han crecido v se han reproducido en razon a las caracteristicas antes

enunciadas, de tal manera que nos referimos a una sobrepoblacion que es dificil de
controlar; (...})" (Subraya y negrilla por fuera del texto)

Afirma la EMAB en sus escritos de descargos y alegatos, indica que aplica de manera correcta
y responsable el PMA autorizado mediante |a Resoluciéon 1014 de 2013, para el control de
plagas con fumigaciones semanales por medio de controles quimicos para vectores utilizando
semanalmente plaguicidas — productos de accidn residual biodegradables de amplio espectro y
con la quema de 8 docenas diarias de voladores de 5 golpes, polvora gue sirve para ahuyentar
el alto porcentaje de gallinazos en la zona.

Al respecto se debe indicar 1o siguiente;

De acuerdo con el registro fotografico de los informes de visita de la SSPD, se puede
apreciar la presencia masiva de gallinazos en inmediaciones del frente de trabajo,
justamente en el sector sur-occidental de la celda 1, donde se presentaba falta de
cobertura de residuos.

En este registro fotografico, en particular no se observan la implementacion de las
medidas que el prestador relaciona en el Radicado No. 20155290361102 del 26 de junio
de 2016, tales como: Enredaderas, cubrimiento de residuos y limpieza manual por parte
del personal de la EMAB.
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s+ En los descargos y alegatos, el prestador no presenta soportes de los informes
mensuales remitidos a la autoridad ambiental el ANLA, para demostrar la eficiencia de
las acciones adelantadas en orden a disminuir la poblacién de gallinazos en el frente de
trabajo del Relleno Sanitario El Carrasco, a lo largo del afio 2015.

o Tal como lo manifiestd e! prestador en los descargos vy alegatos, se ha controlado en un
alto porcentaje la poblacién de gallinazos. No obstante, el prestador no presentd
soportes que sustentaran esta afirmacion.

« Por otro lado, para este Despacho llama la atencidén la contradiccion del prestador al
afirmar en los descargos y alegatos que se ha controlade en un alto porcentaje la
poblacion de gallinazos y luego manifiesta que se presenta una sobrepoblacion que es
dificil de controlar.

+ Como menciona en los descargos y alegatos, el prestador manifesté que se estaban
adelantando propuestas para la caza de control de gallinazos. Sin embargo, llama la
atencién que el prestador no haya ejecutado con anterioridad al afio 2015 consultorias o
estudios que permitieran controlar efectivamente la poblacion de gallinazos presente en
el Relleno Sanitario, mas aun considerando que [a EMAB ha venido participando del
comité del peligro aviario durante mas de 10 afios y que este sitio de disposicion se
encuentra en el cono de aproximacion del Aeropuerto Palonegro.

De esta manera, el Despacho encuentra que la EMAB incumplié su obligacion de control de
vectores y roedores en el relleno, pues de haberse implementado las actuaciones descritas por
el prestador investigado, tales como la cobertura diaria de residuos; los 96 voladores diarios
correspondientes a 8 docenas diarias que serian alrededor de 2880 voladores al mes y el
control manual, la presencia de vectores seria menor.

Asi mismo, la exposicion de residuos solidos al aire libre representa un foco de aparicion de
vectores y roedores olores ofensivos, lo cual tiene un impacto negative en la salud de los
habitantes de urbanizaciones aledafias al relleno y de los mismos trabajadores de la
investigada.

. Sobre las acciones adelantadas por la EMAB en relacién con el control de
vectores y roedores.

La EMAB alude, tanto en su escrito de descargos como en sus alegatos, acciones adelantadas
por la empresa para el manejo y control de vectores y roedores, que fueron evidenciados en las
visitas técnicas.

Si bien el prestados investigado realiza una relacién de actividades que han venido gjecutando
para el control de vectores y afima ser parte del comité de peligro aviario, dentro del
expediente y las evidencias recolectadas por la Direccién Técnica se deriva que no se aplican
las mismas en adecuada forma.

A su vez, este Despacho precisa que la informacién de la empresa de adelantar control de
vectores y roedores en la zona, corresponde a meras afirmaciones, las cuales en manera
alguna desvirtia el hecho cierto y probado {(en razén de lo evidenciado en las visitas
practicadas 11 y 12 de febrero, y 20 y 21 de mayo de 2015 presencia de vectores en el Relleno
Sanitario en incumplimiento de lo dispuesto en el numeral & del articulo 10 del Decreto 838 de
2005 y la Resolucion 1026 de 2000,

6.5.2.2. Conclusiones del Despacho sobre el incumplimiento de la EMAB del
numeral 6 del articulo 10 del Decreto 838 de 2005 y la Resolucidon 1096
de 2000.

. A la EMAB le asiste el deber de controlar los vectores y roedores en todas las areas del
relleno sanitario que opera, de conformidad con lo dispueste en el numeral 8 del articulo 10 del
Decreto 838 de 2005 y la Resoluciéon 1096 de 2000.

. La EMAB, segun lo evidenciado en las visitas practicadas por la Direccion Técnica los
dias 11 y 12 de febrero, y 20 y 21 de mayo de 2015, incurrid en la falta de control de los
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vectores y roedores, por lo que incumplid lo dispuesto en el numeral 6 del articulo 10 del
Decreto 838 de 2005 y la Resolucion 1096 de 2000.

’ El incumplimiento frente a la obligacion controlar los vectores y roedores, reviste una
alta gravedad, toda vez que la omision a su obligacion afecta la salubridad publica y posibilita la
transmision de enfermedades.

. La ejecucion de las acciones de [a EMAB, frente a adelantar acciones ajustadas al Plan
de Manejo Ambiental integral del Sitio de Disposicion Final no desvirtuan el hecho de ia falta de
control de vectores y roedores en las distintas areas del relleno y el consecuente
incumplimiento de lo dispuesto en el numeral 6 del articulo 10 del Decreto 838 de 2005 vy Ia
Resclucion 1096 de 2000.

6.5.3. Analisis del Despacho en relacion con las conductas imputadas por presunto
incumplimiento en las especificaciones técnicas previstas en las normas para la
disposicion final de residuos sdlidos de conformidad con el articulo 189 de la Resolucién
1096 de 2000.

Procede este Despacho a verificar si la EMAB incurrié en una falla en la prestacion del servicio
publico de aseo en la actividad complementaria de disposicion final, por presunto
incumplimiento de la especificacion tecnica prevista en el articuio 189 de la Resolucién 1096 de
2000, referida a la obligacién de contar con un sistema de recoleccidn y evacuacion de aguas
de escorrentia y lixiviados.

Durante la presente actuacion administrativa, la Direccion Técnica hizo conocer de manera
detallada los hallazgos encontrados en las distintas visitas practicadas al Relleno Sanitario El
Carrasco.

Los hallazgos y demas aspectos relacicnados por ta Direccion Técnica en los informes de visita,
en materia de CONTAR CON UN SISTEMA DE RECOLECCION Y EVACUACION DE AGUAS
DE ESCORRENTIA Y LIXIVIADOS en el Relleno Sanitaric El Carrasco, se exponen a

continuacion:

Informe de visita de los dias 11 y 12 de febrero de 2015:

“Manejo de aguas lfuvias y de escorrentfa

Canales perimetrales: se observan vertimientos directos de lixiviados al canal perimetral para el
manejo de aguas de escorrentfa construidos en geomembrana en algunos sectores del vaso.

{...) Se observa afloramiento de lixiviados en muitiples zonas de la celda 1, los cuales son
canalizados directamente sobre 108 residuos.

Segun explican los represenfantes de la empresa, esto se deriva de la obslruccion del dren
ubicado en la pata de la celda, actualmente se esta realizandoc obras en la parfe superior de fa
celda con el fin de construir un dren que corte ef flujo de lixiviados, los canalice y de esla de
manera disminuir la presion del flujo en la parte baja
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a Iwwadas de la Zona 1.

Parte de estos liquidos lixiviados, legan por escorrentfa al canal perimefral de aguas liuvias en
concretc ubicado en el costado sur — occidental que sirve como divisoria de los municipios de
Bucaramanga y Giron.

E;% L 3 -* - L

Imagen 6. Vista del canal penmetral de aguas tuvias con prci de lixiviados.

L

Posteriormente, el canal perimetral de aguas lfuvias en concrefo anteriormente descrito, termina y
su caudal contintia por un canal trazado sobre el terreno natural como se chserva a contintiacion:

...'__ el "y 1 r"‘_. . } .-.:. & - Lﬁ. ! : '_ o = .- _: :-..: : ,
"-I:-‘..i:. ! R 1-_.1-_ h %1& - -‘ﬂ_ ) ;_5, h@‘:"; __ ﬂﬁ;" 2F A 5

i.os canales de aguas fluvia y escorrentia finalmente vierten su contenido a fa quebrada la
fglesia.” (Negrilla por fuera del texto)

&
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Asi mismo, a folio 16 del infome de Visita efectuada los dias 11 y 12 de febrero de 2015 se
observa:

“Se identificaron multiples vertimientos directos de lixiviados al canal perimetral de agua lluvias,
los cuales provienen del afltoramiento y empozamignfo de lixiviados gque por escorrentia flegan
hasta dicho canal. El contenido del canal de aguas lluvias finaimente es vertido a la quebrada la
fglesia, sin pasar por ef sistema de tratamiento de lixiviados.

Lo cual se evidencia en el material fotografico adjunto a dicho informe:

.54 kY -_i;i'_ 'd',l. i i A I st
Imagen 5. Vista del canal perimetral de aguas Huvias con presencia de lixiviados.

b

Informe de visita de los dias 20 y 21 de mayo de 2015

“Manejo de aguas fluvias y de escorrentia

Canales perimelrales: se observan vertimientos directos de lixiviados al canal perimetral para el
manejo de aguas de escorrentia construidos en geomembrana en algunos sectores del vaso,

En otros sectores del relfeno se observan cunetas en concreto y otras cunetas naturales.

Se observa afloramiento de lixiviados en miultiples zonas de la celda 1, los cuales son
canalizados directamente sobre 105 residuos.

B Tl BgpH Y5l F L N

Registro 10.

Segun explican ios representantes de la empresa, eslo se deriva de la obstruccion del dren
ubicado en la pata de la celda, con el fin de solucionar este problema se construyd en ¢l mes de
marzo de 2015 un dren en lfa zona media de la celda y se tiene programado la construccion de
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ofro dren en la pata de la celda, dicha obra iniciara en el mes de junio de 2015 con una duracion
de la obra de tres meses”

Los hallazgos encontrados en la visita técnica realizada el 11 y 12 de febrero de 2015 fueron
comunicados a la empresa con e! oficio No. 20154330070551 del 26 de febrero de 2015 y los
hallazgos encontrados en la visita técnica fueron comunicados a la empresa con el oficio N.°
20154330317851 del § de junio de 2015.

Informe de visita del 31 de agosto y 1 de septiembre de 2015

Adicional a lo expuesto, en el memorando No. 20154330114353 del 23 de noviembre de 2015,
la Direccion Tecnica, senalo:

“3.1.2 Control del agua de infiftracion y Manejo y confrol de lixiviados.

(...) Se observa afloramiento de lixiviados en miltiples zonas de la celda 1, los cuales
son canalizados directamente sobre los residuos,

Sagun explican los representantes de la empresa, esto se deriva de la obstruccion def
dren ubicado en la pata de la celda, actualmente se estan realizando cbras en la parte
superior de la celda con el fin de construir un dren que corte el flujo de lixiviados, fos
canalice y de esta manera disminuir la presion def fitjo en la parte haja.

(..)

Parte de estos liquidos lixiviados, llegan por escorrentia al canal perimetral de aguas
lluvias en concrefo ubicado en el costado sur - occidental gque sirve como divisoria de
los municipios de Bucaramanga y Girén.

{...)

Posteriormente, el canal perimetral de aguas fHuvias en concreto anteriormente
descrito, termina y su caudal continaa por un canal trazado sobre ¢ef terrenc natural

(...)

Por la patte nor — occidental de la PTL, continua el trazado def canal de aguas lluvias
sobre terreno natural, en el cual se observa la presencia de liquidos lixiviados de la
masa de residuos anteriormente descritos.

(...)

Los canales de aguas luvia y escorrentia finalmente vierten su conlenido a la
quebrada fa Igiesia”.

Ilguaimente, a folios 2 v 3 del acta de visita del 31 de agosto y 1 de septiembre de 2015, la
Direccion Técnica, sehnalo:

“‘Manejo de lixiviados: se cuenta con planta de fratamiento donde se realiza
inicialmente un tratamiento biolégico con inoculacion de bacterias, posteriormente
sigue un tren de tratamiento ffsico quimico.

Se reafiza vertimiento a fa quebrada la Iglesia.

Existe un ftramo de la conduccién de los lixiviados que salen de fa planta de
tratarmiento que se encuentra expuesta sin ningun tipo de conduccién ni cobertura por
tina escorrentia sobre terreno natural.

Se espera instalar en el sitio una planta de osmosis inversa con el objeto de mejorar /a
calidad del vertimiento de estos liquidos {...)
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Tratamiento de escorrenteria de lixiviados sobre terreno natural”

E! hallazgo encontrado en la visita tecnica fue comunicado a la empresa con el oficio N.°
20154330574851 del 28 de septiembre de 2015, y reiterado con el oficio N.? 2015433068613 1
del 13 de octubre de 2015, sin que la empresa se hubiera pronunciado.

Adicicnal a lo expuesto, la Direccidn Tecnica, en el memorando N.” 20154330114353 del 23 de
noviembre de 2015 con el cual al Direccidén Técnica solicita la evaluacion de méritos para abrir
investigacion a la Empresa, senalo:

“3.3.2 Sobre ef contro! del agua de infiltracion y Manejo y control de lixiviados.

Se pbservan canales perimefrales construidos por excavacion de ferreno natural,

(...) Se realiza vertimiento a la quebrada la lglesia.

(...) Existe un tramo de la conduccion de los lixiviados que salen de fa planta de
tratamiento que se encuentra expuesta sin ningun tipo de conduccién ni cobertura, por

una escorrentia sobre ferreno natural.

Se espera instalar en el sitio una planta de osmosis inversa con el objeto de mejorar la
calidad del vertimiento de estos Higuidos. {.. .}

(..) concurrente también con un tramo de lixtviados sin ningin tipo de conduccion y por
una escorrentia sobre terreno natural’.

En el Pliego de Cargos, la Direccién de Investigaciones aseverd que, a partir de los haltazgos
evidenciados en Ja visita del 11 y 12 de febrero, el 20 y 21 de mayo de 2015 y transcurridos
varios meses, se evidencio que el 31 de agosto y el 1 de septiembre de 2015, aun se
encontraba incumpliendo su obligacion de contar con un sistema de recoleccion y evacuacion

de aguas de escorrentia y lixiviados.

6.5.3.1 Respuesta a los argumentos de EMAB sobre el presunto incumplimiento de la
obligacién del control del agua de infiltracion y de escorrentia, manejo y control

de lixiviados

Ante los hallazgos mencionados, la Empresa se pronuncié con los oficios que fueron radicados
en la entidad con los nimeros 20155280066802 del 13 de febrero de 2015 y 201552903611062

del 26 de junio de 2015, en los cuales precisor:

“Al momento de presentarse el afloramiento el lixiviado alcanzo a Heqar af canal
de aguas lluvia en donde inmediatamente volvimos a capturario con
geomenbrana y manguera para ser reducido a los pondajes de lixiviado pero
guedaron algunos emposamientos y trazas reqgistrados en el inferme y como
solucidn a la saturacion del dren causante realizamos la conformacién de un canal
supetficial que conduce l0s lixiviados regresando al sistema en un punto mas bajo del

mismo dren, mientras se avanzé para cortar el flujo de lixiviados v disminuir ia

presion del flujo en la parte baja’
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“En cuanto a la observacion de afloramientos de lixiviados de la celda T evidernciados
en fa visita, en la cual explicamos que esto obedece a la obstruccion y/o saturacion del
dren ubicado en la pata de la celda, donde para la solucion definitiva se tiene
programado el inicio de la construccion del dren adicional en la pata de la celda.
(Negrilla y subrayado por fuera del texto)

Aunado a lo anterior, y teniendo en cuenta el requerimiento, enviamos adjunto fa
programacion de obra para la ejecucion de la construccién del dren, y una vez se
tenga un avance significativo de su efecucion seré enviado ef respectivo informe a su

despacho”,

La Investigada reconoce el estado irregular del manejo de los lixiviados en los perimetros de la
Carcava y la posibilidad de controlar el flujo de los lixiviados y disminuir la presion de tomarse
las medidas adecuadas. A su vez, la forma en la que actud la prestadora investigada es un
comportamiento que se debe exigir antes de que ocurran los eventos como el estudiado con el

fin de cumplir con las normas.

Adicionalmente, la EMAB en sus escritos de Descargos y Alegatos, indic que:

“Si bien es cierto se presentan afloramientos de lixiviados en los perimetros de
fa Cércava, también es cierto que todos elfos son conducidos al sistema de

almacenamiento (pondajes) y posteriormente ingresaban a la PTLX con ef que
contdbamos hasta el afio 2015 el cual constitia inicialmente en un tratamiento
biclégico con.inoculacion de bacterias para posteriormente ingresar a un tren de
tratamiento fisico-guimico; en este orden de ideas la EMAB S.A. E.S.P. realizaba unos
porcentajes de remocién exigidos por el decreto 1584 de 184 (...)" {Negrilla y
subrayado por fuera del texto}

Al respecto, la Investigada reconoce una vez mas el afloramiento de lixiviados y sus acciones
mitigatorias después de ocurrido el evento.

Ahora bien, dentro de los Descargos y Alegatos reitera la Empresa 10 relacionado con el pasivo
ambiental del rellenc sanitario:

“Se estima pertinente recordar, como precedente indiscutible, que ef sitic de
disposicion final funciono como botadero a cielo abierto durante muchos afios y posee
un pasivo ambiental incalcufable, lo cual dentro de los muchos impactos, ocasiona
continuamente afloramientos de lixiviados en zonas ya cerradas y clausuradas,
situaciones que por supuesto son atendidas con personal, maquinaria y materiales
adecuados con &l objetive principal de evitar los vertimientos en fuentes puntuales en

fa quebrada la lglesia.”

Segun la evidencia que se encuentra en el expediente, el manejo y acciones adoptadas por la
prestadora investigada no demuestran un adecuado tratamiento y manejo de los lixiviados que
cumpla con las normas técnicas para la época de los hechos que se investigan, si bien existe
un pasivo ambiental el mismo puede ser controlado a traves de la aplicacion de procedimientos
y técnicas como las que expone la misma investigada dentro de los descargos y alegatos tales
como la operacion de una planta de tratamiento de osmosis inversa, que le permitié a EMAB,
en febrero de 2018, una remocion de materia organica del 99.87% para DBO y DQO, y 99,38%
para los sélidos suspendidos Totales (SST) y que el subproducto del tratamiento sea reutilizado
para actividades de riego de vias y zonas verdes que se encuentran clausuradas.

Ahora bien, EMAB no se pronuncia directamente sobre los vertimientos que se hicieron sobre la
quebrada la Iglesia y sobre el incumplimiento a Jas normas técnicas, las cuales permiten la
prestacion de un servicio publico con la calidad exigida por la normatividad. Al respecto, este
Despacho encontro lo siguiente:

» Dentro de los informes de las visitas de los meses de febrero y mayo de 2015, se puede
observar en el material fotografico que en efecto el afloramiento de lixiviados de la celda
1 llegd al canal en concreto de aguas de lluvias, el cual desembocaba a un canal en
terreno natural.
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s« De estos registros fotograficos, también se deriva que el lixiviado tuvo contacto directo
con el suelo, especificamente en el canal que presentaba fondo con terreno natural.

« En el Radicado No. 20155290066802 del 13 de febrero de 2015, el prestador manifesto
que estos lixiviados si llegaron al canal de aguas lluvias, pero procedieron a “capturario
con geomembrana y manguera para ser reconducido a fos pondajes de lixiviado pero
quedaron algunos emposamientos y trazas registrados en ef informe”.

e« El prestador indica que la principal causa del afloramiento de los lixiviados en la celda 1
fue ta saturacion del dren localizado en la pata de esta celda. Lo anterior, evidencia que
el prestador no realizé los mantenimientos adecuados para evitar esta situacion en este
dren.

+ Asi mismo, el afloramiento de lixiviado es la principal evidencia de acumulacién de
lixiviados en la masa de residuos, |0 que demuestra la falta de acciones concretas por
parte del prestador para garantizar el manejo adecuado de este liquido altamente
contaminante.

e (Con respecto al término de traza que utiliza el prestador, para describir una supuesta
cantidad minima de lixiviado presente en el cana! de aguas lluvias, es valido precisar
que segun el registro fotografico se observa que se presentaba flujo de lixiviado.

¢« En los descargos y alegatos, no se observa soporte 0 prueba documental que en
durante el afio 2015, la totalidad de los lixiviados generados en el relleno El Carrasco
hayan sido conducidos y tratadeos en la Planta de tratamiento de lixiviados y tampoco
existe prueba para determinar que las acciones de mitigacion hayan funcionado sobre
los hechos objeto de estudio por el Despacho.

Dicho lo anterior, este Despacho encontrd que en el caso objeto de la presente actuacion
administrativa, segun lo evidenciado en las visitas practicadas por la Direccion Tecnica en €l
Relleno Sanitario de El Carrasco el 11 y 12 de febrero, 20 y 21 de mayo y 31 de agosto y 1 de
septiembre de 2015, y cuvas actas fueron arriba citadas, hubo zonas dei relleno en las que se
evidencio que la prestadora no contaba con un sistema de recoleccion y evacuacion de aguas
de escorrentia y lixiviados en la zona.

Al respecto, es claro para este Despacho que el incumplimiento y falta de implementacion de
las especificaciones técnicas previstas en las normas para la disposicion final de residuos
solidos es una conducta que va en detrimento de una de las principales obligaciones gue tiene
el prestador respecto de cada uno de sus usuarios, en tanto que debe suministrar el servicio,
por el cual recibe como contraprestacion el pago de una tarifa, en condiciones de calidad y con
continuidad.

De conformidad con el material probatorio obrante en la presente actuacion administrativa, en
particular los hallazgos consignados por la Direccion Técnica en los informes de visitas
practicadas 11 y 12 de febrero, e 20 y 21 de mayo de 2015 y el 31 de agosto y el 1 de
septiembre de 2015 este Despacho, en concordancia con lo manifestado por la Direccion de
Investigaciones en el Pliego de Cargos, encuentra plenamente demostrado que la EMAB
incumplid una de las obligaciones que le asiste como prestador del servicio publico de aseo en
el componente de disposicién final, consistente en contar con una prestacion de servicio
continua y de calidad en el sistema de recoleccidn y evacuacion de aguas de escorrentia y
lixiviados.

Asi, de la revision integral de |a normatividad aplicable en la presente actuacion administrativa
segun lo expuesto en el numeral 6.2 de esta Resoclucion, resulta claro que la EMAB al ser
responsable de la operacion del relleno y de conformidad con el articulo 189 de la Resolucion
1096 de 2000, debia cumplir con las disposiciones aplicables para la actividad complementaria
de disposicidon final definidas en el RAS (Resclucién 1098 de 2000), en el Plan de Gestion
Integral de Residuos Solidos (PGIRS), en la licencia ambiental y en lo dispuesto en el capitulo 3
del mismo decreto (“*DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS).

El cumplimiento de la normatividad debe realizarse de forma continua e ininterrumpida durante
la vida util del relleno, para garantizar la prestacion del servicio de disposicion final en
condiciones de calidad y continuidad para el usuario.
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. Sobre las acciones adelantadas por la EMAB en relacién ¢con la omision de contar
con un sistema de recoleccion y evacuacion de aguas de escorrentia y lixiviados.

A lo largo de las visitas realizadas por la Direccion Técnica la EMAB alude, a acciones
adelantadas por la empresa para contar con un sistema de recoleccion y evacuacion de aguas
de escorrentia y lixiviados.

lgualmente, precisa que al no contar con un vaso disefiado para la disposicion final, se adiciono
el montaje de sistemas de drenes de lixiviado por medio de trincheras y prolongaciones de
filtros verticales, cubrimientos temporales con lonas impermeables a las cuales ha realizado el
contro! de lixiviados y aguas lluvias, en diferentes sectores diverses controles de aguas para no
generar dafos en la conformacion de los taludes que han sido perfilados, instalando sacos
suelo — cemento — y canales geomembrana, los cuales han sido ubicados estratégicamente con
el fin de mantener en 6ptimas condiciones las vias circundantes y a la vez manejar las aguas
por escorrentia.

Frente a lo anterior, este Despacho precisa que se debe contar con un sistema de cunetas y
canales para la conduccidén de aguas Huvias y de escorrentia que permitan el adecuado manejo
agua estancada limpia vy lixiviados, sin afectacidn a terrenos naturales que puedan provocar
eventos de infiltracion, drenaje y contaminacion de aguas superficiales y subterraneas. Esto
implica que los canales de conduccion de aguas de escorrentia, asi como de los lixiviados
generados y producidos por contacto de los dos liguidos, deben ser independientes, continuos,
en material impermeable vy el disefo debe garantizar la conduccion y tratamiento.

A su vez, este Despacho observa en el registro fotografico que el prestador en efecto construyd
un dren en la parte superior de la celda 1 para disminuir la carga en el dren saturado localizado
en la pata de la celda. Posteriormente, el prestador manifesto que construiria un nuevo dren en
la pata de la celda 1, 1l cual tendria una duracién de 3 meses, esto es agosto de 2015. No
obstante, se observa que el prestador en los descargos y alegatos no remitié soporte o prueba
documental de la ejecucion de esta obra durante el ano 2015.

Asimismo, este Despacho hace las siguientes consideraciones scbre las supuestas acciones
realizadas por el prestadoer investigado:

» Enlos descargos y alegatos, no se cbserva soporte o prueba documental que dé cuenta
de que la totalidad de los lixiviados generados en el relleno El Carrasco hayan sido
conducidos y tratados en |la Planta de tratamiento de lixiviados, para el afio 2015.

e Llama la atencién a este Despacho, que uno de los argumentos expuesto por EMAB es
el pasivo ambiental debido a que el relleno funcienaba como un botadero de cielo
abierto bajo la responsabilidad de la misma EMAB desde 1998 y solo fue hasta el ano
2015 que se pudo contar con una planta de tratamiento de lixiviados.

» La EMAB en los descargos y alegatos, no presentd estudios pertinentes que
evidenciaran posibles soluciones a la acumulacién de lixiviados en el Relleno Sanitario
El Carrasco para la época de los hechos.

» La EMAB en los descargos y alegatos indica que cumple con la normatividad del PMA,
sin embargo, las normas objeto de estudio son normas técnicas sobre el adecuado
manejo de los rellenos sanitarios que son competencia de ésta Superintendencia como
se dispuso en el aparte 6.1. Y a su vez, dentro del expediente no se observa soporte o
prueba documental de los informes mensuales remitidos a la Autoridad Ambiental
durante el afio 2015, que reflejen el manejo y tratamiento de lixiviados al intericr del
mencicnado relleno.

» Para este Despacho resulta preocupante que el mismo prestador indique hacia
vertimientos directamente a la quebrada la Iglesia como expresamente lo sefiala en los
descargos “(...) dentro de la mitigacion del impacto ambiental que se venia presentando
por el vertimiento en fuentes puntuales como lo es fa quebrada la vigja™.

s A su vez, se resalta que el prestador no contaba con permiso de vertimientos como se
desprende de los informes de visita de febrero y mayo de 2015.
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En los descargos, 1a Empresa indica que desde el 1 de febrero de 2016 posee un nuevo
sistema de tratamiento que hace uso de un proceso de alta tecnologia por medio de un sistema
de osmosis que cumple con la norma de tratamiento de aguas residuales (Resolucion 0631).
Asi mismo, resalta que:

(...) las eficiencias de la PTLX El Carrasco, en terminos de remocion de matena
organica corresponden al 98,87% para DBO y DQO y 899, 38% para los SST. Lo
anterfor, sin duda alguna representa un beneficio ambiental y econdmicc muy
importante para la EMAB S.A. a fa hora de presentar fas aule declaraciones para el
pago de la tasa refributiva (..)"

Respecto a la informacion de la empresa de contar con un nuevo sistema de tratamiento a
través de un sistema de alta tecnelogia con un sistema de osmosis, corresponde a una medida
posterior a la visita y los flujos de lixiviados en canales de agua de escorrentia y con trazado en
terreno natural evidencian que para fecha de los hechos, no se contaba con un sistema de
tratamiento y manejo de lixiviados acorde con la normatividad.

6.5.3. Conclusiones del Despacho sobre el incumplimiento de [a EMAB del articulo 189 de
Ia Resolucién 1096 de 2000.

. A la EMAB le asiste el deber contar con un sistema de recoleccidn y evacuacion de
aguas de escorrentia y lixiviados en todas las areas del relleno sanitario que opera, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 189 de la Resolucion 1096 de 2000.

. La EMAB, segun lo evidenciado en las visitas practicadas por la SSPD los dias 11y 12
de febrero, 20 y 21 de mayo y 31 de agosto y 1 de septiembre de 2015, incurri¢ en la falta de
no contar con un sistema de recoleccion y evacuacion de aguas de escorrentia y lixiviados por
lo que incumplid lo dispuesto en el articulo 189 de la Resolucion 1096 de 2000.

. Ei incumplimiento frente a la obligacion de contar con un sistema de recoleccion vy
evacuacion de aguas de escorrentia y lixiviados, reviste una alta gravedad, toda vez que dicha
omisidn conlleva a contaminar la zona y las fuentes hidricas cercanas entre otros impactos
ambientales.

. Claramente, no contar con un sistema de recoleccion y evacuacion de aguas de
escorrentia y lixiviados representa un foce de contaminacion y olores ofensivos, lo cual tiene un
impacto negativo en [a salud de los habitantes de urbamizaciones aledanas al relleno y de los
mismos trabajadores de la investigada.

La sancion por no contar con un sistema de lixiviados se fundamenta en el articulo 189 de |a
Resolucion 1096 del 2000. En el segundo cargo del pliego, ésta falla se fundamentd tanto en el
articulo 2.3.2.3.3.3.1.7 como en el articulo 2.3.2.3.3.3.1.9, los cuales no seran tenidos en
cuenta para graduar la multa.

6.5.4. Sobre la falla en la prestacion del servicio por parte de EMAB.

De conformidad con lo expuesto en los puntos 6.5.1, 6.5.2 y 6.5.3 de la presente Resolucion, y
segin lo evidenciado en las visitas practicadas por la SSPD, este Despacho encontro
demostrado que EMAB incurrié en los siguientes tres incumplimientos:

» Falta de cubrimiento diaria de los residuos sélidos dispuestos en distintas areas del
relleno sanitario que opera, en contravencion de lo dispuesto en el numeral 5 del articulo
10 del Decreto 838 de 2005, compilado en el numeral 5 del articulo 2.3.2.3.3.1.9 del
Decreto 1077 de 2015. .

e« Falta de control de los vectores y roedores, en contravencion de lo dispuesto en el
numeral 6 del articulo 2.3.2.3.3.1.9. del Decreto 1077 de 2015, compilado en €l numeral
B del articulo 10 del Decreto 838 de 2005, y la Resolucién 1096 de 2000
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e No contar con un sistema eficaz de recoleccion y evacuacion de aguas de escorrentia y
lixiviados, en contravencion de lo dispuesto en el articulo 189 de la Resolucion 1096 de

2000 (RAS).

De esta manera, es claro que EMAB desconocid las condiciones y especificaciones técnicas
referidas con las que debia operar el rellenc y adelantar la actividad de disposicion final de
residuos soblidos, incumpliendo lo dispuesto en el Decreto 1077 de 2015 en sus articulos
2.3.2.2.1.3 (referido a la calidad del servicio de aseo} y 2.3.2.3.4.13 (sobre |la obligacicn que
tiene el operador de cumplir con las disposiciones contenidas en el RAS, en el PGIRS, en
lo dispuesto en el capitulo 3 del precitado Decreto, vy la licencia ambiental).

La investigada incumplié una de sus principales obligaciones como prestadora del servicio
publico de aseo (considerado como béasico esencial) en su componenie de disposicidon final,
consistente en prestar dicho servicio con calidad. Dicho incumplimiento, corresponde con
una clara falla en la prestacion del servicio, en los términos del articulo 136 de la

Ley 142 de 1994,

Sobre este punto, el Despacho encuentra pertinente referirse al tipo de bienes juridicos y
derechos que se encuentran protegidos por las normas técnicas que regulan el cubrimiento de
residuos y el manejo de lixiviados en los rellenos sanitarios, gue fueron desconocidas por parte
de EMAB al incurrir en los incumplimientos demostrados en la presente actuacion
administrativa y son constitutivos de la falla en la prestaciéon del servicio. Estas normas tienen
que ver con la proteccion del derecho al saneamiente basico, que a su vez se relaciona con
otros derechos que gozan proteccion constitucional como |a vida, 1a salud, la intimidad, a un
ambiente sano e, incluso, a una vivienda digna®'.

La Corte Constitucional en varios de sus pronunciamientos ha sefalado que el saneamiento
basico genera obligaciones en materia de derechos humanos indispensables para garantizar a
dignidad humana®“. Particularmente, en sentencia T-280 de 2016, sefiald siguiente:

“El saneamiento basico, entendido como el acceso a un sistema para la recoleccion,
transporte, tratamiento y disposicién o reutilizacién de las excretas humanas y clras
asoeciadas, genera obligaciones en materia de derechos fundamentalgs
indispensables para qarantizar la dignidad humana, pues fas personas que no_cuegntan
con sistemas adecuados para este fin, carecen de condicignes higiénicas vy seguras
que les permitan desarroflar _sus proyecltos_de vida en espacios libres de
enfermedades y olores nauseabundos. En efecto, quienes carecen de saneamiento
basico se ven expuestos a epidemias vy enfermedades prevenibles que aumentan /os
niveles_de_mortalidad infantil_asi como a olores que hacen insoportable el ambiente
en el que viven. Ademds, la carencia o deficiencia de los sistemas de saneamiento
basico desincentiva la permanencia de nifios y nifias en las escuelas obstaculizando
su derecho a la educacion, y hace indignos los lugares de trabajo."63 (Subrayas fuera
de texto)

Teniendo en cuenta lo anterior, para el Despacho |a falla en la prestacion del servicio de aseo,
en su componente de disposicidn final en la que incurrid EMAB generd un alto riesgo o peligro
sobre el derecho al saneamiento basico, y en consecuencia sobre los derechos a la salud,
vivienda digna y a un ambiente sano de los habitantes de las comunidades aledanas al relleno y
de los mismos trabajadores de la empresa investigada. Con este tipo de conductas se producen
afectaciones como la aparicidén de vectores (insectos, roedores, gallinazos etc.), olores
ofensivos y la filtracion de ligquido lixiviado en el suelo, que tienen altes impactos negativos
sobre los derechos arriba mencionados.

SEPTIMO: SANCION ADMINISTRATIVA.

® Noifiez Forero, Felipa. Servicios Publicos Domiciliarios, Telecomunicacionas e Infraestructura: Instituciones, Regulacién vy
Coampetencia. Universidad Externado de Ceclombia 2017, Pag. 203.

2 Sabre la evolucidn del derecho al saneamiento bésico en la jurisprudencia de la Corte Constitucional se encuentran igualmente
las sentencias T-618 de 2011 y T-0585 de 2011 y T-707 de 2012,

8 Corte Constitucional, Sentencia T-280 de! 31 de mayo de 2016, Exp. Rad T-5388243 y T-5389244. Acumufados, MP. Maria
Victoria Calfe Correa.
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Sobre las sanciones que se imponen por la violacidn a las normas a las que estan sujetos los
prestadores de los servicios publicos domiciliarios, es preciso resaltar que de conforimidad con
el principio de proporcionalidad que orienta el derecho administrativo sancionador, la autoridad
administrativa debe ejercer su potestad sancionadora en forma razonable y proporcionada, de
modo que logre el equilibric entre la sancidn y la finalidad de la norma, asi como la
proporcionalidad entre el hecho constitutivo de la infraccién y la sancidn aplicada. Sobre la
aplicacién del principic de proporcionalidad en sanciones administrativas, la Conte
Constitucional ha sefialado lo siguiente:

“En cuantc al principio de proporcionalidad en materia sancionatoria adminisirativa,
éste exige que tanlo la faita descrita como la sancidn correspondiente a la misma
resulten adecuadas a los fines de la norma, esfo es, a la realizacion de los principios
gue gobiernan la funcion poblica. Respecto de fa sancion administrativa, la
proporcionalidad implica también que ella no resulle excesiva en rigidez frente a la
gravedad de la conducta, ni fampoco carente de importancia frente a esa misma
gravedad” ¢ (Subrayado fuera de texto) ’

En ejercicio de las funciones asignadas en el articulo 79 de |la Ley 142 de 1924 y el Decreto 990
de 2002, delegadas mediante la Resolucion N.° 000021 del 05 de enero de 2005 expedida por
el Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios, y con estricto cumplimiento de la Ley
1437 de 2011, este Despacho tiene |a facultad de sancionar las infracciones de los prestadores
de servicios publicos domiciliarios conforme lo dispuesto en el articulo 81 de la Ley 142 de
1994,

Para el caso en concreto, el Despachoe encontrd demostrado que EMAB incurrio en
incumplimientos relacionados con: 1) falta de cubrmiento diario de los residuos solidos
dispuestos en distintas areas del relleno sanitario que opera {incumplimiento del numeral & del
articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015); i) falta de control de los vectores y roedores,
en contravencion de lo dispuesto en el numeral 6 del articulo 2.3.2.3.3.1.9. del Decreto 1077 de
2015, compilatorio del numeral 6 del articulo 10 del Decreto 838 de 2005 y la Resolucion 1096
de 2000; y, iii) no contar con un sistema adecuado de recoleccion y evacuacion de aguas de
escorrentia y lixiviados (incumplimiento del articulo 189 de la Resolucion 1096 de 2000 - RAS).
Por lo cual se configurd una falla en la prestacidn del servicio, en los terminos del articulo 136
de la Ley 142 de 1994, segun o expuesto en el punto 6.5.4 del presente acto administrativo.

El Despacho considera que las infracciones en las que incurric EMAB, y probadas en la
presente actuacion administrativa, tienen una altisima gravedad toda vez que tanto la actividad
de cubrimiento diario de los residuos sélidos expuestos en el relleno y el control de vectores y
roedores, como el manejo adecuado de lixiviados y aguas de escorrentia, tienen como finalidad
la proteccion del derecho al saneamiento basico, el cual a su vez se relaciona con otros
derechos que gozan proteccion constitucional como 1o son la vida, la salud, 1a intimidad, a un
ambiente sano &, incluso, a una vivienda digna, por lo ya expuesto en el presente acto
administrativo.

Tal como lo explicd previamente este Despacho, la exposicidon de residuos solidos al aire libre
genera un foco de aparicién de vectores y olores ofensivos, lo cual genera un peligro sobre los
habitantes de urbanizaciones aledanas al relleno y sobre los mismos empleados de la empresa
iInvestigada.

Ahora hien, debe tenerse en cuenta que el servicio publico de aseo, incluyendo su actividad
complementaria de disposicion final de residuos, es un servicio basico esencial y de
saneamiento basico. Es asi como el régimen de los servicios publicos domiciliarios parte de la
base de que el Estado tiene la facuitad y el deber de intervenir, con el objeto de garantizar la
calidad del servicio prestado (aseo, incluida la actividad de disposicidn final} y, de esta forma
asegurar €l mejoramiento de calidad de vida de |los usuarios.

5 Corte Constitucional, Sala Piena, Sentencia C-125 del 18 de febrero da 2003, Exp. Rad. D-4059, Ademas de la Sentencia T-982
de 2004
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En consecuencia, dada la altisima gravedad que representarcn las conductas violaterias del
régimen de los servicios publicos domiciliarios en las que incurrio EMAB, este Despacho
encuentra procedente la imposicidn de una sancién administrativa de multa a la investigada.

Las sanciones impuestas por parte de la SSPD se han graduado de conformidad con los
criterios sefalados en el articulo 50 del CPACA. Sin perjuicio de o anterior, durante el curso de
la presente investigacidn, el Gobierno Nacional expidio el Decreto 1158 del 7 de julio de 2017,
mediante el cual fueron reglamentados los criterios y la metodologia para graduar y calcular las
multas impuestas a prestadores de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y aseo. Teniendo en cuenta lo anterior, el Despacho estudid la procedencia de la
aplicacién del principio de favorabilidad en el presente caso. Y con este propdésito, analizo
tanto los criterios de graduacién previstos en el articulo 50 del CPACA, como aquellos
contenidos en el Decreto 1158 de 2017.

Una vez realizado este ejercicio, el Despacho concluyé que, dada la naturaleza y gravedad de
las conductas en las que incurrid EMAB, en ambos casos existe |a posibilidad de llegar al tope
maximo legal de la multa a imponer. Por lo cual, no es procedente la aplicacion del mencionado
principio. Lo anterior, porque las conductas infractoras de EMAB no sélo configuraron
fallas en la prestacion del servicio, sino que pusieron en peligro derechos
constitucionalmente protegidos como el derecho al saneamiento basico y, por esta via,
también los derechos a la salud, vivienda digna y a un ambiente sano de los habitantes
de las comunidades aledanas al relleno, e incluso, de los mismos trabajadores de la
empresa prestadora. De manera tal, que la conducta infractora corresponderia al Grupo |l
(que permite imponer el tope del valor de las sanciones de la SSPD).

Al no encontrar procedente el principio de favorabilidad, este Despacho dio aplicacion a los
criterios de graduaciéon consagrados en el articulo 50 del CPACA, concluyendo que la conducta
objeto de la presente investigacién constituye una infraccion de la mayor gravedad al regimen
de los servicios publicos domiciliarios, en los términos que se presentan a continuacion.

7.1. Aplicacién de los criterios de graduacién de la sancidon previstos en el articulo 50 del
CPACA.

El articulo 50 del CPACA establece los siguientes criterios para la graduacion de las sanciones
administrativas:

"Articulo 50. Graduacion de las sanciones. Salvo lo dispuesto en leyes especiales,
la gravedad de las faitas y el rigor de las sanciones por infracciones administrativas se
graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resuftaren aplicables:

1. Dafio 0 peligro generada a los intereses juridicos tutefados.

2. Beneficio economico obtenido por el infractor para si ¢ a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccién a la accion investigadora o de supervision.

5. Utilizacidn de medios fraudufentes o utilizacién de persona interpuesta para ocultar
la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes 0 se hayan
aplicado las normas legales pertinenies.

7. Renuencia o desacafo en el cumplimiento de Jjas drdenes impartidas por fa
autoridad competente

8 Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de
pruebas.”

Procede entonces el Despacho a analizar si los criterios contenidos en la norma arriba citada,
son de aplicacion en el caso objeto de la presente actuacidn administrativa:
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Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados

Para proceder con la graduacion de la sancion, es necesario en primera medida estudiar el
peligro generado a los intereses juridicos tutelados por las normas vulneradas.

Como quedd demostrado en la presente actuacion administrativa, EMAB incumplio lo dispuesto
en el articulo 136 de la Ley 142 de 1994 y demas normas concordantes, al incurrir en fallas en
la prestacién del servicio de aseo en su componente de disposicion final, particularmente por
incumplimiento de las especificaciones técnicas previstas en las normas que para dicha
actividad regulan el cubrimiento de residuos sohdos, control de vectores y roedores y el manejo
de lixiviados (Articulos 2.3.2.2.1.3 y 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015 y articulo 189 de la
Resolucidén No. 1096 de 2000 —RAS).

El marco normativo en el cual se ha fundamentado la presente actuacion, y respecto del cuat la
SSPD tiene Ja facultad de sancionar su incumplimiento por lo dispuesto en el numeral 1 del
articulo 79 de ia Ley 142 de 1994%, tiene como objeto regular la prestacién continua y con
calidad del servicio de aseo en su componente de disposicion final.

De conformidad con o expuesto por el Despacho en esta resolucion, particularmente en el
punto 6.5.4 referido a la falla en [a prestacion del servicio en la que incurrid la empresa
investigada, con &l incumplimiento de las normas técnicas a las que debia estar sujeta en ¢l
desarrollo de las actividades de cubrimiento de residues, control de vectores y roedores y
manejo de lixiviados EMAB generd un grave peligro sobre el derecho al saneamiento
basico y, por esta via, sobre los derechos a la salud, vivienda digha y a un ambiente sano
de los habitantes de las comunidades aledaias al relleno y de los mismos trabajadores
de la prestadora® Este tipo de conductas posibilitan la aparicion de vectores (insectos,
roedores, gallinazos etc.), olores ofensives y la filtracién de liquido lixiviado en el suelo, las
cuales tienen altos impactos negativos sobre [0s derechos mencionados.,

En el presente caso, las conductas desplegadas por la EMAB, al no cumplir con las
especificaciones y condiciones operativas relacionadas con el cubrimiento diario de los residuos
sdlidos expuestos en el relleno, el control de vectores y roedores y el manegjo de lixiviados,
situaciones que fueron reiterativas (las visitas practicadas por la Direccién Técnica se
ejecutaron entre el 11 de febrero de 2015 y el 1 de septiembre de 2015), ademas de afectar |a
calidad de |a prestacion del servicio de aseo en su componente de dispoesicidn final, represento
un riesgo para las comunidades aledafias al relleno y para los mismos empleados de la
empresa investigada, respecto de 1os impactos ambientales v a la salud que este tipo de
conductas genera.

Tal como como 1o ha indicado este Despacho, cumplir con las especificaciones tecnicas y
demas normatividad aplicable para la operacién y funcionamiento del relleno sanitario El
Carrasco, concretamente las establecidas en los articulos 3 y 6 del Decreto 838 de 2005,
2.3.2.2.1.3,2.3.2.34.13y 2.3.2.3.3.1.8 del Decreto 1077, asi como lo previsto en el articulo 189
de la Resolucidn 1096 de 2000 (RAS}, tiene como finalidad garantizar que la actividad de
disposicion final de residuos sélidos, como componente del servicio publico de aseo, sea
prestada con calidad y ast minimizar los impactos ambientales y a la salud de la poblacion que
pueden generarse, -

Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero

A pesar del posible beneficio econdmico de un prestador que no cumple con los estandares
técnicos (debido a gque no incurre en los costos de su cumplimiento), el Despacho no aplicara

8 Ver Acapite 6.1. “Competencia Funcicnal”

% Como explica Luis Ignacio Betancur, las regulaciones “denominadas cominmente reglamentos fécnicos, fijan normas fisicas para
producir bienes y servicios, para proteger la vida, fa salud y ef medic ambiente”. Betancur, Luis Ignacio. Politica Pablica y
Regulacién en Algunos Servicios Publicos, en La Regulacion Econdmica: Tendencias y Desafios, editoras Likana Lizarazo y
Marcela Anzeola, Universidad del Rosarig, 2004, Pag. 202. De otro lado, en la doctrina anglosajona, particularmente en el trabajo de
Tony Prosser, se reconoce la relacion entre la regulacion técnica y 13 proteccién de derechos humanes ("According to the human
rights rationale, [he regulator protocts service users’ rights directly ‘through developing standards reffecting these rights
and monitoring their application through inspection”). Prosser, Tony. The Regulatory Enterprise: Government, Regulation and
Legitimacy. Oxford University Fress. Pag. 14. :
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este criterio en la presente actuacién, debido a que el material probatorio obrante en el
expediente no permite establecer cuantitativamente el posible beneficio econdomico percibido
por la investigada, o por un tercero, con ocasién de la infraccion que aqui se reprocha.

Reincidencia en Ia comisién de la infraccion

Tampoco encuentra el Despacho que este criterio sea de aplicacién al caso objeto de estudio,
toda vez que no se encuentra que el prestador investigado haya sido objeto de una sancion
administrativa por la comisién de infracciones al régimen de los servicios publicos domiciliarios,
relacionadas especificamente con la falla en la prestacién del servicio publico de aseo, por
incumplir con las especificaciones técnicas establecidas en la normatividad aplicable.

Resistencia, neqativa u_obstruccién a la_accién investigadora o de supervision y

Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para ocultar la
infraccion u ocultar sus efectos.

En cuanto a estos dos criterios, el Despacho no observé una conducta reprochable por parte del
prestador investigado que tendiera a obstaculizar la presente actuacién administrativa, razon
por la cual su conducta tiene un efecto neutro respecto de la graduacidn de la multa a imponer.

Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan
aplicado las normas leqales pertinentes

La revisién de esta causal supone valorar la actitud del supuesto infractor frente a las
autoridades vy la ley®’. En el presente caso, el Despacho procedié a analizar y verificar la
conducta de la prestadora investigada frente al cumplimiento o no de la normativa aplicable en
los aspectos relacionados con: cobertura diaria de residuos, control de vectores y roedores y
manegjo de lixiviados.

En cuanto a este criterio, y segiin lo expuesto lineas arriba, se considera reprochable el
comportamiento de la EMAB, al incurrir en una falla en la prestacién del servicio publico de
aseo en su componente de disposicidn final, en violacién del articulo 136 de la Ley 142 de
1994, y las especificaciones técnicas establecidas en la normatividad aplicable para la
operacion y funcionamiento del relfeno sanitario El Carrasco, concretamente las establecidas en
el numeral 5 y 6 del articulo 10 del Decreto 838 de 2005, compilado en el articulo 2.3.2.3.3.1.9
del Decreto 1077 de 2015 y la Resolucion 1096 de 2000 (RAS), incumplimientos que
conllevaron igualmente al desconocimiento de lo establecido en los articulos 2.3.2.2.1.3 y
2.3.2.3.4.13 del citado Decreto.

Renuencia o desacato en el cumplimiento de las ordenes impartidas por la autoridad
competente

El Despacho, durante [a presente actuacién administrativa, no observé una conducta
reprochable por parte del prestador investigado tendiente al desacato o incumplimiento de las
érdenes impartidas por esta Superintendencia en el curso de la investigacion, razén por la cual
su conducta tiene un efecto neutro respecto de la graduacién de la multa a tmponer,

Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccién antes del decreto de pruebas

El Despacho encuentra que en el presente caso no es aplicable el criterio relacionado con el
reconocimiento de la infraccién, ya que el prestador investigado antes del decreto de pruebas
no reconocié los incumplimientos que le fueron endilgados en la presente actuacion
admimstrativa,

Ahora bien, este Despacho considera igualmente pertinente sefalar que es deber de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliaros conciliar la finalidad constitucional de

7 Arboleda Perdomo, Enrigue José. “Comentarios al Nusve Codigo de Procedimiento Administrativo y de fo Contencioso
Administrative”. Editorial Legis. Segunda Edicidn. Pagina 94.
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garantizar la prestacion del servicio, consagrada en el articulo 365 de la Constitucion Politica®®,
con su funcion de sancionar a aquelios prestadores cuya conducta infractora de las normas que
le son aplicables haya cometido una infraccion.

Por lo anterior, este Despacho procedid a hﬁcer una revision de la informacion contable
reportada por la investigada en el Sistema Unico de Informacién —SUI-, con el objeto que el
monto de la sancién de multa a imponer, no ponga en riesgo {a prestacion eficiente de los
servicios de acueducto, alcantarifiado y asec en los municipios donde tiene cobertura la
empresa tnvestigada.

Asi las cosas, consultade el Sistema Unico de Informacién — SUI-, este Despacho observo que
los ingresos operacionales reportados por la EMAB para |la prestacion del servicio de aseo en
las vigencias correspondiente a 2013, 2014 y 2015, fueron respectivamente de
$29.155,894.741; $30.858.149.729: $32.545.529.053 arrgjando un promedio de ingresos
operacionales de $30.853.191.174.

7.2. Monto de la sancion

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores sobre |a naturaleza y la gravedad de los
incumplimientos en que incurrid la EMAB, los cuales fueron debidamente acreditados seguin lo
expuesto en el presente acto administrativo, asi como la aplicacion de los criterios de
dosificacion vy graduacién de la sancién establecidos en el articulo 50 del CPACA, este
Despacho impondra a la prestadora investigada una sancion de multa por las infracciones en
las que incurrié, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 81 de la Ley 142
de 1994,

Sobre este punto, el Despacho debera tener en cuenta lo sefalado el acapite 6.5. de la
presente resolucion, en el sentido que en la presente actuacién administrativa fueron imputados
dos cargos separados. (i} Primer cargo: Presunto incumplimierto en las especificaciones
técnicas previstas en las normas para la disposicién final de residuos solidos de conformidad
con el numeral 5 y 6 del articuio 10%° del Decreto 838 de 2005, Resolucion 1096 de 2000; y (ii)
Segundo Cargo: Presunto incumplimiento en fas especificaciones tecnicas previsitas en fas
normas para la disposicion final de residuos soélidos de conformidad con el articulo 2.3.2.3.3.1.9
del Decreto 1077 de 2015 y fa Resolucion 1096 de 2000.”

Tentendo en cuenta lo anterior, la sancién de multa a imponer a EMAB sera tasada asi;

“* "ARTICULO 3685, Los servicios piblicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estade asequrar su
prestacion eficiente a todos los habitantes def termtono nacipnal.

Los servicios publicos estardn somelidos al régimen juridico que fiie la lfey, podran ser presfados por el Estado, directs o
indirectamente, por cornunidades organizadas, ¢ por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la reguiacion, ef control y la
vigifancia de dichos servicios. Si por razenes de soberanfa o de interds social, el Estado, mediante ley aprobada por fa mayoria de
los miembros de una y otra camara, por iniciativa de! Gobierno decide reservarse deferminadas aclividades sstralegicas 0 servicios
pliblicos, debera indemnizar previa y plenamerife a las personas que en virtud de dicha ley, gueden privadas del efercicio de una
actividad ficita.” (Subrayado fuera de texto}

8 ARTICULO 10. CRITERIOS OPERACIONALES. <Antfeulo compifado en ef arficulo 2.3.2.3.3.1.9 det Decrete Unico Reglamentaric
1077 de 2015. Debe tenerse en cuenta lo dispuesto por el articulo 3.1.1 del mismo Decreto 1077 de 2015> La persona prestadora
de! servicio ptiblico de aseo en ia actividad complementaria de disposicidn final, deberd garantizar, entre ctras, of cumplimianta de
las siguientes condiciones durante 1a fase de ocperacion.

Prohibicién def ingreso de residuos peligrosos, si no existen celdas de seguridad en los términos de fa normatividad vigente.
Prohibicion del ingreso de residuos lfquidos vy lodos contaminados.

Frohibicion del ingreso de cenizas prendidas.

Pogafe v registro de cada uno de los vehiculos que ingresan al refleno sanifario.

Cubrimiento diario de los residuos.

Control de vectores y roedores.

Control de gases y las concenfraciones que los hacen explosivos.

Control def acceso al publico y prevencién del tréfico vehicular no autorizado y de a descarga ilegal de residuos.

. Profibicitin de la realizacidn de reciclaje en los frenfes de rabajo del relleno.

10, Condiciones establecidas en ef permisc de vertimiento para la descarga, directa e indirecta, def efluente del sistema de
tratamiento de lixiviados, en los cuerpos de agua, tanlo subterranea como superficial,

11. Mantenimienta del registro actualizado de las operaciongs realizadas.
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7.2.1. Por el primer cargo relacionado con los hechos relacionados con las dos primeras visitas
y el INCUMPLIMIENTO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS PREVISTAS EN LAS
NORMAS PARA LA DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS DE CONFORMIDAD
CON EL NUMERAL § y 6 DEL ARTICULO 10 DEL DECRETO 838 DE 2005, COMPILADOS
POR EL ARTICULO 2.3.2.3.3.1.9 DEL DECRETO 1077 DE 2015, Y RESOLUCION 1096 DE
2000, multa por valor de DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS
CUARENTA Y UN MIL TREINTAY OCHO PESOS MONEDA CORRIENTE ($264.841.038)
equivalentes a TRESCIENTOS TREINTA Y NUEVE SALARIOS MINIMOS LEGALES
MENSUALES VIGENTES {339 SMMLYV).

7.2.2. Por el segundo cargo relacionado con los hechos de la ultima visita y por el
INCUMPLIMIENTO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS PREVISTAS EN EL
ARTICULO 189 DE LA RESOLUCION 1096 DE 2000, multa por valor de DOSCIENTOS
SESENTA Y CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y UN MIL TREINTAY OCHO
PESOS MONEDA CORRIENTE ($264.841.038) equivalentes a TRESCIENTOS TREINTA Y
NUEVE SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES (339 SMMLV).

De esta manera, el monto total de la sancion a imponer a EMAB, sera de QUINIENTOS
VEINTINUEVE MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL SETENTA Y SEIS PESOS
-CON CERQO CENTAVOS ($529,682,076.00) equivalentes a SEIS CIENTOS SETENTA Y
OCHO SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES (678 SMMLYV)

Esta sancién equivale al 1.71% aprox. del promedio de sus ingresos operacionales.

En mérito de lo expuesto este Despacho,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR que EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA S.A.
E.S.P., identificado con NIT 8040066748 e inscrito en el Registro Unico de Prestadores de
Servicms Publicos -RUPS- con el ID 2372, prestadora de los servicios publicos domiciliarios de
Aseo, viold el régimen de los servicios puablicos domiciliarios, al incurrir en el
INCUMPLIMIENT{) EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS PREVISTAS EN LAS
NORMAS PARA LA DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS DE CONFORMIDAD
CON EL NUMERAL 5 y 6 DEL ARTICULO 10 DEL DECRETO 838 DE 2005, RESOLUCION
1096 DE 2000 (primer cargo) vy el INCUMPLIMIENTO EN LAS ESPECIFICACIGNES
TECNICAS PREVISTAS EN LAS NORMAS PARA LA DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS
SOLIDOS DE CONFORMIDAD CON LA RESOLUCION 1096 DE 2000 (segundo cargo), en
los términos establecidos en la parte considerativa de |la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: IMPONER sancion de MULTA a EMPRESA DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. E.S.P. a favor de la Nacion, por la suma de QUINIENTOS
VEINTINUEVE MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL SETENTA Y SEIS PESOS
CON CERO CENTAVOS ($529,682,076.00) equivalentes a SEIS CIENTOS SETENTA Y
OCHO SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES (678 SMMLV), por la
siguiente infraccion:

2.1. Por el primer cargo relacionado con el incumplimiento en las especificaciones
técnhicas previstas en las normas para la disposicion final de residuos soélidos de
conformidad con el numeral 5 y 6 del articulo 10 del Decreto 838 de 2005, compilados por
el articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015, y Resolucidn 1096 de 2000, MULTA
por valor de DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS
CUARENTA Y UN MIL TREINTAY OCHO PESOS MONEDA CORRIENTE
($264.841.038) equivalentes a TRESCIENTOS TREINTA Y NUEVE SALARIOS
MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES (339 SMNMLYV).

2.2. Por el segundo cargo relacionado con el incumplimiento en las especificaciones
técnicas previstas en las normas para la disposicidn final de residuos solidos de
conformidad con el articulo 189 de la Resolucidon 1096 de 2000, DOSCIENTOS
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SESENTA Y CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y UN MIL TREINTAY
OCHO PESOS MONEDA CORRIENTE ($264.841.038) equivalentes a TRESCIENTOS
TREINTA Y NUEVE SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES (339
SMMLYV). -

ARTICULO TERCEROQ: Una vez en firme la presente Resolucién, la sancién impuesta debera
ser consignada en efectivo o cheque de gerencia. Para proceder al pago, la prestadora debera
obtener el formato de pago de sanciones disponible en el sitic WEB de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios (hitps://www.superservicios.gov.co/ bajo el canal Servicios a
Empresas/ Formatos de Pago).

L a prestadora debera acreditar el pago de la sancién dentro de los 10 DIAS habiles siguientes a
la fecha de ejecutoria del presente acto administrativo. La multa debera pagarse en efectivo o
cheque de gerencia en cualquiera de las siguientes instituciones financieras: Banco Agrario de
Colombia, y Banco de Bogota.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR personalmente la presente Resolucion a JOSE MANUEL
BARRERA ARIAS, en calidad de REPRESENTANTE LEGAL de EMPRESA DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. E.S.P., 0 a quien haga sus veces, quien puede ser citado en la Km 4
via Giron Edificio Direccion de Transito de la ciudad de BUCARAMANGA - SANTANDER,
haciéndole entrega de una copia de la misma, y advirtiéndole que contra ésta Resolucion
procede el recurso de reposicién ante el Superintendente Delegado para Acueducto,
Alcantarillado y Aseo, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

De no ser posible la notificacion personal, se dara aplicacidn a lo previsto por el articulo 69 del
Cadigo de Procedimiento Administrative y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO CUARTO: COMUNICAR l|a presente resolucidn, una vez en firme, a la Direccién
Técnica de Gestion de Aseo de la Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y
Aseo, para que continte ejerciendo sus funciones de inspeccién y vigilancia sobre el prestador.

ARTICULO QUINTO: La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su notificacion.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

LIAN DANIEL LOPEZ MURCIA -

Sugerintendente Delegado para Acueducto
Alcantarillado y Aseo

Proyectd: Camilo Jaimes Poveda Abogade Contratista Direccion de Ingdestigaciones de AAA ﬁ
Aprobd  Carlos A Bernal Casas — Director de Investigaciones D.AA.
Radicé: YCASTILLD - Yaneth Castill Martinez - Funcionana Direccién de Investigaciones de AAA

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
Www.supersenvicios.gov.co - sspd@supersenvicios.gov.co



