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1. IDENTIFICADOR DEL PRESTADOR

1.1 Nombre o razén social:

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE PUERTO NARINO
SAS ESP - PUENAR S.A.S. E.S.P.

1.2 Nit: 901555160 -0
1.3 1D (SUl — RUPS): 63131

1.4 Servicio publico domiciliario

(SPD) prestado objeto de la ASEO

vigilancia o inspeccién:

1.5 Actividad del SPD objeto de
la vigilancia o inspeccion:

Disposicion final.

1.6 Fecha de inicio de operacion
en la actividad a vigilar o
inspeccionar:

. . Fechainicio | Fecha final
Actividad Complementaria Aseo Actividades | actividades
Disposicién final 01/07/2022 -

Fuente: RUPS, junio de 2024

1.7 Area de Prestacion:

Puerto Narifio, Amazonas

2. IDENTIFICACION DE LA ACCION DE VIGILANCIA E INSPECCION REALIZADA

2.1 Ao del programa al que

o 2024
pertenece la accion:
2.2 Clase accion: Vigilancia Inspeccion _ X
2.3 Motivo de la accion: Especial detallada ___ concreta X

2.4 Origen causal de la accion:

Clasificacion de nivel de riesgo

Perfilamiento de riesgo

Evaluacion de Gestion y Resultados

Monitoreo de planes

Denuncia ciudadana (Peticién de interés general) ___

Otros X ¢cudl? Invitacion del prestador, declaracion de alerta
amarilla en el municipio por el sitio de disposicién final y de calamidad
publica.

2.5 Ubicaciones fisicas o
virtuales objeto de la accién:

Fisicas: Carrera 1 Calle 5 Esquina, Puerto Narifio, Amazonas.

3. DELIMITACION DEL MARCO DE EVALUACION

3.1 Criterios evaluados:

Generales

Ley 142 de 1994.
Titulo 2 del Decreto MVCT 1077 de 2015.
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Técnico

Resolucién MVCT 154 de 2014
Resolucién MVCT 527 de 2018
Resolucién MVCT 754 de 2014
Resolucién MVCT 288 de 2015
Resolucién MVCT 938 de 2019

RUPSy SUI

Resolucién SSPD No. 20174000237705 de 2017, modificada por las
Resoluciones SSPD No. 20184000018825 de 2018, 20184000056215
de 2018, 20201000014555 de 2020 y 20201000034455 de 2020.
Resolucién SSPD No. 20151300054575 de 2015, modificada por la
Resolucién SSPD No. 20161300011295 de 2016.

Resolucién SSPD No. 20161300013475 de 2016.

Resolucién SSPD No. 20101300048765 de 2010.

Resolucién SSPD No. 20161300062185 de 2016.

3.2 Marco temporal de Visita de inspeccion efectuada los dias 11, 12, 13 y 14 de junio de
evaluacion: 2024. No obstante, el informe de inspeccién y vigilancia concreta
corresponde al analisis de la informacion de lo corrido de 2024.

4. ANTECEDENTES DE LA VIGILANCIA O INSPECCION

4.1 Informacién fuente usada: SUI, RUPS, acta de visita del 11, 12, 13 y 14 de junio de 2024 y
registro fotogréfico capturado en visita.

4.2 Requerimientos realizados:

RADICADO FECHA TEMATICA

Solicitud de informacién prestacion
del servicio publico de aseo
20244361555181 | 06/05/2024 | (actividad disposicién final) en el
municipio de  Puerto  Narifio,

Amazonas.
4.3 Estado de respuesta de El prestador remitié invitacion y atendié al requerimiento efectuado,
requerimientos: como se detalla a continuacién:
RADICADO FECHA TEMATICA

Invitacion 9 y 10 de mayo: “Puerto
Narifio, Amazonas, Primer Municipio
de Colombia que Cumplira el
Programa Basura Cero”.

Respuesta al radicado SSPD No.
20244361555181 del 06/05/2024.

20245291511322|11/04/2024

20245292034392 | 15/05/2024

4.4 Evaluaciones realizadas: La SSPD realiz6 informe de inspeccion y vigilancia detallada en el
afio 2022.

5. DESCRIPCION DE LO DESARROLLADO

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD), recibi6 el oficio con radicado
SSPD N° 20245291511322 del 11 de abril de 2024, la invitacion de PUENAR S.A.S. E.S.P. para
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asistir al evento: “Puerto Narifio, Amazonas, Primer Municipio de Colombia que Cumplira el
Programa Basura Cero” a realizarse el 9 y 10 de mayo de 2024.

En relacién con lo anterior, para esta Entidad no fue posible asistir en las fechas citadas, sin
embargo, la SSPD requiri6 a PUENAR S.A.S. E.S.P. mediante el oficio con radicado SSPD N°
20244361555181 del 6/05/2024, en donde, se le solicitdé al prestador informacién de la actividad
disposicién final del servicio publico de aseo en el municipio de Puerto Narifio, Amazonas. Al
respecto, el vigilado respondié mediante el oficio con radicado SSPD N° 20245292034392 del
15/05/2024, en el que adjuntd copia de:

e El Decreto 0007 de 2024 del 23/02/2024, por el cual se declara situacién de calamidad
publica en el municipio de Puerto Narifio, Amazonas.

e Acta de la reunion del 21/03/2024 celebrada con los integrantes del Consejo Municipal
para la Gestion del Riesgo de Desastres — CMGRD, en donde, estuvieron de acuerdo en
declarar la alerta amarilla (sitio de disposicion final).

¢ [Formato para la evaluacién de dafios diligenciado para el componente de disposicion final,
diligenciado el 26/03/2024.

e Presentacion en PowerPoint del proyecto “AMAZONAS DESARROLLO INTELIGENTE, EL
PODER DE LA EJECUCION”.

e Pancarta del Parque Tecnolégico y Ambiental, Puerto Narifio, Amazonas.

Ademas, el prestador en la Gltima respuesta mencionada formul6 preguntas a la Superintendencia
gue fueron resueltas mediante el oficio con radicado SSPD N° 20244362436721 del 08/07/2024.

Es asi que, la SSPD conociendo la invitacion del prestador, la alerta amarilla sobre el sitio de
disposicion final y la declaracion de calamidad publica, procedio a realizar la visita de inspeccién y
vigilancia concreta los dias 11, 12, 13 y 14 de junio de 2024, con el objetivo de verificar el avance
de PUENAR S.AS. E.S.P. en la implementacion del “Programa Basura Cero” y realizar el
seguimiento al estado del sitio de disposicion final “Gujhire Meane”, teniendo en cuenta la visita
adelantada en el afio 2022.

Conforme a lo anterior, el presente informe de inspeccién y vigilancia concreta incorpora el
andlisis correspondiente a lo corrido del afio 2024, con base en la informacién suministrada por el
prestador en la visita de inspeccion realizada, los reportes de informacién al Sistema Unico de
Informacion — SUI y el Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos - RUPS que realiza el
prestador. Adicionalmente, se tiene en cuenta lo establecido en el Plan de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos — PGIRS, el Plan de Emergencias y Contingencias, el Programa Para la
Prestacion del Servicio Publico de Aseo — PPSA y el Reglamento Operativo, documentos
entregados en la visita.

En consecuencia, este documento muestra de manera concreta el estado del sitio de disposicion
final en el area de prestacion en el municipio de Puerto Narifio, en el departamento de Amazonas,
con base en la reglamentacion de los servicios publicos domiciliarios y la regulacién econémica
vigente.

5.1. Aspectos administrativos
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5.1.1 Datos generales del prestador

La SSPD consult6 el Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos — RUPS y encontro la
Gltima actualizacion certificada con el imprimible N° 2024463131434047 del 23 de abril de 2024,
realizada por PUENAR S.A.S. E.S.P., como prestador del servicio publico de aseo en el Municipio
de Puerto Narifio, Amazonas (con el Namero de Identificaciéon Tributaria - NIT 901555160-0 y la
razén social “EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE PUERTO NARINO SAS ESP”), como se

observa a continuacion:

Imagen 1. Consulta del RUPS de PUENAR S.A.S. E.S.P.

;'l SISIE!T\E UI’I[:D EIE hlorrnac-[-r RLI’B:“ﬂ:Iﬁﬂrn Unioo de Presiadores de Barvicios

Radeado: 30244631318 34047

o ?-’ de Semvicios Plblicos SUI

Lwtad e

Focha 230421204

Datos Baslcos
Razin Botial:
EMFREEA DE SERVICIOS FUBLICOS DE FUERTO MARIFD EAE EER

Idatific i S Cargs que tupa:
CEDULA DE CIUDADANIA : TIGE0AZS GERENTE

gl‘ra: Mit: [Fozha do Canstituckn:

[EMAR BAS EEP 901555160 -0 oanazoa

Fochd $a Inicss o Opsifa Codea. Estuts 4d Prastadorn Facha di lnkic da Nuive Exteda:
oioTEnae DPFERATIVA

Representante Lagal

Primer Apallida: Segundo Apelida: Nemnbras:

RIAND ANCRADE HUGO ALEIANDRC

Fetha da Posasbn:
18032024

camara 1 cale 5 asquina

Coreo Elecirdnice:

pnarsaes gmail com

Supfentes

Primes Apalido Segundo Apelide Mombeas Idanficacion Cargo

Domicllio del Prestador

Direccion Principal

Diogartamente: Municigia: Caniro peblado: Tipo do Territoric Torritnri Deomicilio:

AMAZONAS PUERTD MARIND PLERTO NARIND Demiilio: FUERTO MARIRD
Cabsirs Municpal

Tal Comtacto 1: Extansidn 1: Tal Ml

0000000 302120424

Tal Comtatto I Extandidn 2:

000000 o

Coreo elacirdnico de notificacion auterzada:

recdifCaci 0 i pmail com

Direccidn:

mera 1 calle 5 esquini

Direccion de Notiffcacion

Dol wa: ML gl Cantro poblado: Tie o6 Tarmione Tearitrke Hotificas ki

AMAZONAS PUERTD MARIND PFLERTD NARING Narificacion. PUERTO NARIRID
(Cabecer Municpal

DiFccida:

Maturaleza Juridica

Fecha de Naturaleza:07/01/ 2002
Clasa: Owdan:
WADCTA, MUNICIPAL

Tipo da Prestader: 50CIECADES (EMPREEA DE SERVICIOS PUELICOS)

Tipo de persona juridica:
SOCIEDAD FOR ACCIONES
SIMFLIFICADS,

Fuente: SUI, junio de 2024

Imagen 2. Consulta del RUPS de PUENAR S.A.S. E.S.P.
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PUBLICAE:

g

g

Fuente: SUI, junio de 2024

De la imagen anterior, se destaca que la actividad de disposicion final del servicio publico de aseo
se encuentra inscrita en RUPS por PUENAR S.A.S. E.S.P. con fecha de inicio el 1 de julio de
2022 y no registra fecha final.

Es importante aclarar que, el operador anterior del sitio de disposicién final, segun la informacion
reportada en RUPS y manifestada en la visita por PUENAR S.A.S. E.S.P. era el MUNICIPIO DE
PUERTO NARINO (ID: 980) con fecha de inicio 19/08/1994 y fecha final 30/06/2022 y cuenta con
cancelacion certificada con el imprimible N° 20237980425683 del 12/07/2023.

Ahora, el prestador en respuesta a los compromisos del acta de la visita realizada por la SSPD en
junio de 2024, envi6 en el oficio con radicado SSPD N° 20245292750132 del 08/07/2024, el anexo
referente al Acuerdo N° 016 de del 2/10/2021, en donde el Concejo Municipal de Puerto Narifio,
Amazonas, acord6 autorizar al Alcalde, para liderar y adelantar el proceso de creacion de una
empresa de servicios publicos domiciliarios (para acueducto, alcantarillado y aseo), dando
cumplimiento a la Ley 142 de 1994, como se observa a continuacion:
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Imagen 3. Acuerdo N° 016 de 2021

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE AMAZONAS
MUNICIPIO DE PUERTO NARIRO
CONCEJO MUNICIPAL

ACUERDO N° 016
(02 de Octubre de 2021)

*POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZA AL ALCALDE MUNICIPAL PARA LIDERAR
Y ADELANTAR EL PROCESO DE CREACION DE UNA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS PARA LA ADMINISTRACION Y PRESTACION DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y
ASEO"

EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL DE PUERTO NARINO [AMAZONAS], En

uso de sus atribuciones legales y en especial las conferidas por la Constitucién Politica
Nacional, la Ley 135 de 1994, ia Ley 1551 de 2012 y la Ley 142 de 1994, y

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 313 de la Constitucién Politica N I que corresp a
los concefos municipales, entre otros actividades, la de reglamentar las funcicnes y la
eficiente prestacién de los servicios a cargo del municipio y determinar la estructura de
la administracion municipal y las funciones de sus dependencias; las escalas de
remuneracién comespondientes a las di c ias de lecs; crear, a
iniciativa del alcalde, establecimientos piblicos y empresas mduslnales © comerciales
y autorizar la constitucion de sociedades de economia mixta.

Que los articulos 311 y 385 de la Constitucién Politica Nacional, establece que es
deber del Estado asegurar su prestacidn efi a todos los habil del territorio
nacional y, parta este caso, el Municipio de Puerto Narifio.

Que la Procuraduria General de la Nacion, el 18 de agosto de 2005, dispuso en la
Directiva 0012, dirigida a Gobernadores, Alcaldes Municipaies y Distritales, Concejos
Municipales, Supenintendencia de Serviclos Publicos Domiciliarios y Autoridades
ambtemalee ensu articulc SEGUNDO: “Dar estncto cumplimiento por parte de los

To y D , Sin dn alguna 8 los articulos, 15y 17 de la
Ley 142 de 1994, relacionado con el rogrman juridico y de transformacién de las
empresas prestadoras de los senvicios pablicos domicilianos”

Que la Procuraduria General de la Nacion, el 22 de diciembre de 2005, dspuso en la
Directiva 0015, dirigida a Gobernadores, Alcaldes Mur y Di
Municipales, Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y Autondedea

“‘CONTROL POUTICO, AUTONOMIA, IGUALDAD YEOUIDﬂD
Covreo

REPUBLICA DE COLOMEA
DEPARTAMENTO OE ANAZOKAS
MUNICIPK DE PUERTO NRARIRO

CONCEXD MUNICIPAL

Que por Jas anteriores consideracionss of Conosjo Muniaipal de Puerto Narifio
ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO. - Autcrizr al Alcalda Municpel, por el término de doce [12]
meses, parn liderar y adelantar 8l proceso de Crescidn de una empresa de sarvicios
piblicos domiclanos para la adminsiRcdn y preslscion de los servicos plbloos
domiciiarios de ocueducto, ¥ RS0 ¥ @ y d& trémite o proceso
da prestacion de estos. dando es¥icio cumpimentc & o dispussio en | Ley 142 de
1954, la normatva ¥ la reguiacicn del Secir 0o ague polable y ssneamento bésico,
especidmonte I expedida por I Comisidn de Regulcidn de Agua Potable y
Saneameno Basico [CRAJ, al Qual que ks dinecices dadss por la Procuraduria
Genecal de o Nackdn y de la Superimendencia de Servicios Piblcos Domicilanos

PARAGRAFO: Ly empresa que 56 croe 1ndrd como objeno socsl |s prestacon de
o8 servicos plbkcos domiclanos de acueducto, Alcantanleds y smo. Someténdose
& I8 normas, reglamentacién y reguiacion quo apique A cada w0 e elios. Y como
AR SOGN SECUNCIND pars of futuro lo prestacon del senvicia e ges

ARTICULO SEGUNDO, - En dessrrolo de ls 00 ¢ por @l
Acoerdo, o akcakie M pal Quada faculiado para s Vi,
Pastiones y aclos

1] Paticpar en fa conformadidn de unk empress de sarvicos poblocos, bajo &
modalicad de sockdad por 0C0NeS Siegdis que debe 0
g2 manara pubica y partidpativa mediante el douon pvmo de concumenca.
Dicha empresa podra ser emoraments oficial © mixia, e 485 (Mo caso, con

Gn de s indigenas do Puento Esperanza, 20 de Julo,
Psrukro Teoys y Ssn Francisco y las jntas do aocin comung de &
juidonin, que opten por parsopar dentro def Manco de RgURcon

2] Paticpar an la ssambles de scoonisias que se celebre on o a0 e
conformadsdn y, segin el csso, expedy y Armar actas, eslohstos y demés
JOCUMENIoS PArinentes

3] Realzar %y Rjusies oo GUS 88 BTN DAra aprogiar
Ias parivdas necesarias para adelantar ol procesa

4]  Sustrbic corvenics y caletear o3 convralos ¢ oS pars acon
@8l nuevo esquera. Sin que mediante 0303 50 pueda CONCRSr li AOM NisracKn
¥ Oparactn 1ot o parcial de |08 5arMc0s obieto de oste ACUITO & Panmicyleres

"CONTROL POUTICO, AUTONOMA, (GUALDAD ¥ EQUNDAD"
Comeo can

Fuente: Radicado SSPD N° 20245292750132 del 08/07/2024

De lo anterior, es importante precisar que, segun el documento presentado no es claro si el
municipio agoto lo definido en el articulo 6 de la Ley 142 de 1994:

“(...) ARTICULO 6. Prestacion directa de servicios por parte de los municipios. Los
municipios prestaran directamente los servicios publicos de su competencia, cuando las
caracteristicas técnicas y econémicas del servicio, y las conveniencias generales lo
permitan y aconsejen, lo cual se entendera que ocurre en los siguientes casos:

6.1. Cuando, habiendo hecho los municipios invitacion publica a las empresas de

servicios publicos, no haya habido empresa alguna que se ofreciera a prestarlo;

6.2. Cuando, no habiendo empresas que se ofrecieran a prestar el servicio, y habiendo

hecho los municipios invitacidn publica a otros municipios, al Departamento del cual

hacen parte, a la Naciéon vy a otras personas publicas o privadas para organizar una

empresa de servicios publicos que lo preste, no haya habido una respuesta adecuada;

6.3. Cuando, aun habiendo empresas deseosas de prestar el servicio, haya estudios
aprobados por el Superintendente que demuestren que los costos de prestacién directa
para el municipio serian inferiores a los de empresas interesadas, y que la calidad y
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atencion para el usuario serian, por lo menos, iguales a las que tales empresas podrian
ofrecer. Las Comisiones de Regulacién estableceran las metodologias que permitan
hacer comparables diferentes costos de prestacion de servicios.

6.4. Cuando los municipios asuman la prestacion directa de un servicio publico, la
contabilidad general del municipio debe separarse de la que se lleve para la prestacion
del servicio; y si presta mas de un servicio, la de cada uno debe ser independiente de la
de los deméas. Ademas, su contabilidad distinguira entre los ingresos y gastos
relacionados con dicha actividad, y las rentas tributarias o no tributarias que obtienen
como autoridades politicas, de tal manera que la prestacion de los servicios quede
sometida a las mismas reglas que serian aplicables a otras entidades prestadoras de
servicios publicos.

En el evento previsto en el inciso anterior, los municipios y sus autoridades quedaran
sujetos, en lo que no sea incompatible con la Constitucién o con la ley misma, a todo lo
que esta Ley dispone para las empresas y sus administradores y, en especial, a las
regulaciones de las Comisiones y al control, inspeccion, vigilancia y contribuciones de la
Superintendencia de servicios publicos y de las Comisiones. Pero los concejos
determinaran si se requiere una junta para que el municipio preste directamente los
servicios y, en caso afirmativo, ésta estara compuesta como lo dispone el articulo 27 de
esta ley.

Inciso reglamentado por el Decreto Nacional 398 de 2002. Cuando un municipio preste
en forma directa uno o mas servicios publicos e incumpla las normas de calidad que las
Comisiones de Regulacién exijan de modo general, o suspenda el pago de sus
obligaciones, o carezca de contabilidad adecuada después de dos afios de entrar en
vigencia esta Ley o, en fin, viole en forma grave las obligaciones que ella contiene, el
Superintendente, en defensa de los usuarios y para proteger la salud y bienestar de la
comunidad, ademas de sancionar los alcaldes y administradores, podra invitar, previa
consulta al comité respectivo, cuando ellos estén conformados, a una empresa de
servicios publicos para que ésta asuma la prestacion del servicio, e imponer una
servidumbre sobre los bienes municipales necesarios, para que ésta pueda operar.

De acuerdo con el articulo 336 de la Constitucion Politica, la autorizacién para que un
municipio preste los servicios publicos en forma directa no se utilizara, en caso alguno,
para constituir un monopolio de derecho.

Nota: (Articulo declarado EXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-
284 de 1997) (...)”. Subrayado fuera de texto.

Por lo tanto, se requiere al prestador y se requerira al Municipio de Puerto Narifio, Amazonas
para que expliquen a la SSPD si se cumplio6 el articulo 6 de la Ley 142 de 1994.

5.2. Aspectos técnico-operativos

El presente capitulo tiene como objetivo describir y analizar los aspectos técnico operativos de la
actividad de disposicion final que realiza el prestador en el &rea de prestacion de Puerto Narifio,
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Amazonas, tomando como referencia el plan de cierre, clausura y post clausura, los resultados de
la visita de inspeccion realizada el 20, 21, 22 y 23 de septiembre de 2022, en contraste con la
normativa aplicable vigente.

El prestador informé en la visita que solicité acompafiamiento para aplicar el esquema diferencial
ante el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio — MVCT, la Comision de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Basico - CRA y la SSPD; también aclaré que se encuentran esperando
la respuesta de cada una de estas entidades.

Por otro lado, el prestador explicd que, de los recursos del plan de departamental de aguas de la
gobernacién del Amazonas, se esta ejecutando el proyecto de Amazonas Desarrollo Inteligente
—ADI, en el que se desarroll6 una consultoria para el fortalecimiento de las empresas de
servicios publicos y en el caso del parque tecnolégico en el Municipio de Puerto Narifio,
Amazonas, se presentd la propuesta de financiar parte con los recursos del plan de
aseguramiento.

El prestador en la visita de junio de 2024 dio a conocer la propuesta en fases para lograr el
programa de basura cero con el parque tecnoldgico y ambiental:

e Fase I. Dentro de la alerta amarilla declarada, intervencién para clasificar el material
reciclable que han acopiado por mas de 18 afios (vidrio, papel, organico) con lo cual se
mejorara la disposicion final.

o Fase Il. El proyecto de la ADI, que consiste en implementar una planta de tratamiento, con un
sitio para acondicionar el material reciclable y una celda de disposicion final.

e Fase Illl. Gestibn para la adquisicion de maquinaria para la transformacién de plastico y
vidrio, y material organico para abono.

Adicionalmente, el vigilado informé que el predio donde se ubica actualmente el sitio de
disposicién final “Gujhire Meane”, es propiedad de la Alcaldia de Puerto Narifio, Amazonas y se
encuentra desenglobado, pero no tiene matricula propia, por lo que no cuenta con certificado de
libertad y tradicion y el proceso de obtencion de matricula depende de la Oficina de Planeacion
del Municipio de Puerto Narifio, Amazonas. En consecuencia, no se tienen las escrituras del
predio del sitio de disposicion final.

Ademas, el prestador aclaré que el Municipio de Puerto Narifio, se encuentra elaborando el
Esquema de Ordenamiento Territorial - EOT y que cuentan con el plan de desarrollo municipal y
existe calamidad publica el 23 de febrero de 2024 y alerta amarilla de PUENAR S.A.S. E.S.P. del
26 de marzo de 2024, con la intension de invertir de recursos, para realizar la primera fase
descrita anteriormente, en el sitio de disposicion final del municipio de Puerto Narifio, Amazonas.

En referencia al esquema diferencial, como se indicé en la respuesta con radicado SSPD N°
20244362436721 del 08/07/2024, el alcance de esta SSPD estd supeditado a las funciones
consignadas en la Ley 142 de 1994 modificada por la Ley 689 de 2001 y el Decreto 1369 de
2020. Por lo tanto, no existe obligacion de la SSPD en el proceso de reconocimiento de un



COLOMBIA INFORME DE [ )
POTENCIA DE LA VIGILANCIA O ‘ superservicios ""

VIDA |INSPECCIONESPECIAL, | & mrmessssmicos 1\

DETALLADA O
CONCRETA

esquema diferencial, pero si la de inspeccionar y vigilar a los prestadores en su implementacion
bajo las condiciones de prestacion del servicio publico de aseo a los usuarios.

e Caracteristicas generales del sitio de disposicion final

En la siguiente tabla, se presentan las caracteristicas del sitio de disposicién final operado por
PUENAR S.A.S. E.S.P, verificadas en la vista el dia 12 de junio de 2024 en Puerto Narifio,

Amazonas:
Tabla 1. Caracteristicas generales del sitio de disposicién final
DATOS
GENERALES OBSERVACIONES

Nombre del sitio

“Gujhire Meane”, segun la ultima visita realizada en el 2022, no operaba bajo las
condiciones de un relleno sanitario y en esta nueva visita realizada en junio de 2024,
nuevamente se encontr6 que el sitio de disposicion final no opera bajo ninguna
condicién técnica de un relleno sanitario.

Ubicacién

Coordenadas suministradas por el prestador:
3°46'35,41" Sy 70°21’40,49” O
Coordenadas aplicacién GPS Map: Latitud -3.776390 y Longitud -70.3612920

Fecha de inicio de
operaciones

Inform6é PUENAR S.A.S. E.S.P. que la empresa se encarg6 de la operacion del sitio de
disposicion final desde el 1 de julio de 2022.

Sin embargo, no se presento en la visita un acto administrativo, en donde se entregue la
operacion del sitio de disposicién final a PUENAR S.A.S. E.S.P.

Propietario predio

Alcaldia Municipal de Puerto Narifio, Amazonas, la cual no cuenta con las escrituras. Al
respecto, se informé que la Alcaldia gestiond con el IGAC el proceso de escrituracion de
la zona urbana incluyendo el sitio de disposicion final, para lo cual el Concejo dio
facultades extraordinarias al Alcalde para realizar este proceso.

El 11 de junio de 2024 el vigilado present6é a la SSPD el certificado catastral del predio
donde se ubica el sitio de disposicion final y en este documento se observé que el
propietario es el MUNICIPIO DE PUERTO NARINO:

Foto 1. Certificado catastral nacional
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COLOMBIA
POTENGIA DE LA

CERTIFICADO CATASTRAL NACIONAL

ESTE CERTIFICADO TIENE VALIDEZ DE ACUERDO CON LA LEY 527 D€ 1699 (AGOSTO
2000, Ley 962 Amites), aticulo 6, parsgrafo 3

CERTIFICADO No.: 3545745190-33525-0
FECHA: 6 /mayol2024

E1 INSTITUTO GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI certfica que: MUNICIPIO DE PUERTO NARINO identificado(a) con NIT No. 8001031612
se encuentra inscrito en la base de datos catastral del IGAC, con los sigulentes predios:

PREDIO No.:1
FISICA
TO:91-AMAZONAS AVALUO:S 109,722,000
IMUNICIPIO:540-PUERTO NARINO
INUMERO PREDIAL:01-00-00-00-0028-0004-0-00-00-0000
INUMERO PREDIAL ANTERIOR:01-00-0028-0004-000
IDIRECCION:RELLENO SANITARIO
IMATRICULA:
JAREA TERRENO:3 Ha 3105.00m*
IAREA CONSTRUIDA:0.0 m*

[NFORMACION JURIDICA
NOMERO DE PROPIETARIO | NOMBRE DE LOS PROPIETARIOS TIPO DE DOCUMENTO _| NUMERO DE DOCUMENTO
1 MUNICIPIO DE PUERTO NARINO [ e | aoom:nmz

TOTAL DE PROPIETARIOS:

El presente certificado se expide para AL INTERESADO.
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Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

Residuos que
ingresan
(T/dia - T/mes)

10,75 Toneladas para el mes de mayo de 2024. Fuente: Archivo de Excel aportado por el
prestador en la visita, en donde no se tuvieron en cuenta los registros de RAEE y
RESPEL para el mes de mayo de 2024
(0,53 toneladas/dia, teniendo en cuenta que la frecuencia de recolecci6

) eccion y tran
de lunes a sabado). g sporte es

Categoria

articulo 2.3.2.3.10,

Decreto 1784/17

Categoria I. De 0 a 50 toneladas /dia

Descripcién vias

Vias de acceso: En tér_rr}inos generales la SSPD evidencié que se cuenta con via de
acceso en buenas condiciones (adoquinado), la cual permite el transito del vehiculo.

de acceso Vias internas: Las vias internas se encuentran pavimentadas y en buen estado. Presenta
canaletas de escorrentia en la via.

Horario de - . L

operacion El sitio de disposicion final opera de 7:30 a.m. a 5:00 p.m.
Se esta disponiendo a un costado de la misma celda visitada en el 2022, con techo en
adecuaciones: '

Celda en

operacion
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: 3 S ﬁ GPS Map Camera
Puerto Narifio, Amazonas, Colombia
Puerto Narifio, Amazonas, Colombia
Lat -3.776286°
, Long -70.361355°
) 12/06/24 09:14 a. m. GMT -05:00

Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

Imagen 4. Plano del sitio de disposicién final

1: Celda en
uso

2: Celdas
clausuradas

3 o

Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

Munlc!plos Puerto Narifio, Amazonas
atendidos
SISTEMA DE
PESAJE Sl | NO OBSERVACIONES
UTILIZADO
Se observo el uso de una bascula con una capacidad de 300 Kg. No obstante,
el prestador informé que no cuenta con el certificado de calibraciéon y que
Tenencia de tienen una bascula de respaldo de la misma capacidad (sin certificado de
bascula 'y X calibracion).

capacidad (T)
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Foto 3. Bascula observadaen el s

itio de disposicion final
> ); -.,l

Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

Certificado de
calibracion y
frecuencia

El prestador no cuenta con certificado de calibracion de ninguna de las 2
béasculas.

Ahora, el prestador en su respuesta a los compromisos de la visita en el oficio
con radicado SSPD N° 20245292750132 del 08/07/2024, indic6 lo siguiente:

“(...) Se indago en la ciudad de Leticia sobre donde se realizaba este
proceso de certificacion para las dos basculas de capacidad de 300
Kilogramos, con que realizamos el pesaje en el relleno Sanitario en
Puerto Narifio, confrmandonos que no existe en esa ciudad, lo que
obligaria a llevarlas hasta Bogota u otra ciudad, lo que es muy costoso,
y estamos gestionando la posibilidad de una nueva que ya venga con el
certificado, evaluando cuando podremos y/o adquirirla, ya que estamos
avanzando para cumplir otros requerimientos (...)”". Sic.

Al respecto, para la Superintendencia no es clara la acciéon correctiva a
implementar de parte de PUENAR S.AS. E.S.P. en el hallazgo relacionado
con la ausencia de los certificados de calibracién. Por tanto, se solicita que se
aclaren las acciones que adelantara el prestador para garantizar la calibracién
de la bascula y el proceso adecuado de pesaje que garantice informacion de
peso de residuos de manera precisa y exacta.

Alternativas de
pesaje

Ninguna

VI-F-004 V.2
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INFORMACION

LEGAL S|

NO

OBSERVACIONES

Tenencia de
licencia ambiental

Es importante aclarar que de las 3 celdas existentes en el sitio de disposicion
final, la Alcaldia de Puerto Narifio, Amazonas, contdé con un plan de manejo
ambiental para el cierre, clausura, post clausura y restauracion ambiental,
adoptado mediante la Resolucién N° 0980 del 26 de julio de 2017, expedido
por CORPOAMAZONIA, el cual fue modificado por la Resolucién N° 750 del 7
de junio de 2019, de tal manera que contd con la autorizacion para la
construccion de tres (3) celdas transitorias, llevar a cabo la disposicion final y
efectuar la etapa de clausura y postclausura dentro de un tiempo de operacion
de 4 afos, los cuales finalizaron en el afio 2021.

Respecto a las adecuaciones realizadas a una de las 3 celdas existentes
inspeccionadas en la visita de 2024, PUENAR S.A.S. E.S.P. no presento el
permiso ambiental correspondiente e informd que se encuentra en tramite la
obtencién de la licencia ambiental para la construcciéon una nueva celda a
ubicarse atras de la existente area de maniobras:

Imagen 5. Plano de la propuesta de la nueva celda

N — oF - ¥ CONVENCIONES
s — oL o
¢ § oo e

N 1 am oo
[ ot [ covow o-wien

AN ey
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\ ! 'l | 08550 Cuth COmN
— | — OISERD CLRW ABERTA
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Fuente: Visita SSPD, junio de 2024, pléno elaborado dado el concurso de

méritos N° 062 de 2021, estudios y disefios para el relleno sanitario, fechado
en julio de 2022

Imagen 6. Lindero relleno sanitario
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Conmmenciones y Leyensa
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Fuente: Radicado SSPD N° 20245292750132 del 08/07/2024

En resumen, en el momento de la visita PUENAR S.AS. E.S.P.
presuntamente no cuenta con ninglin permiso ambiental vigente, para la
disposicion de residuos sélidos en el sitio denominado “Gujhire Meane” y se
identific6 que tampoco es operado como relleno sanitario, por lo tanto, es
inconducente relacionar la vida util.

Vida (til en tiempo
(afios) y capacidad
(m?)

Como se indicé anteriormente, el sitio de disposicion final “Gujhire Meane”, no
cuenta con vida Util, puesto que en la visita el prestador no presento la licencia
ambiental para la celda en adecuaciones, como tampoco se cuenta con el
permiso vigente para disponer residuos.

Ademas, el prestador informé que se presento un incendio del 7 de enero de
2023, que dafdé el techo de la celda en donde actualmente se disponen los
residuos, razon por la cual se tomd la decision de adelantar un proyecto de
adecuacion de otra celda ya existente con recirculacion de lixiviados.

Es asi que, el 12 de junio de 2024 la SSPD observé la celda en donde se
hicieron adecuaciones, se identificd que sobre la celda se instalé una capa de
material impermeable, 6 chimeneas en PVC, canalizacion de lixiviados en
PVC, un techo con canaletas de agua lluvia, y se aclaré que no ha entrado en
funcionamiento dicha celda.

PUENAR S.A.S. E.S.P.manifest6 que hace falta la entrega de una
electrobomba para que entre en funcionamiento la celda en adecuaciones:

VI-F-004 V.2
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Foto 4. Celda con adecuaciones sin uso y celda clausurada

Narifio, Amazonas, Colombia
ariflo, Amazonas, Colombia

113 a. m. GMT -05:00

Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

Al respecto, PUENAR S.A.S. E.S.P. indicé a la SSPD que la celda con
adecuaciones contaria con una vida util de 6 meses (no_se indicé la
capacidad en m®) y ain no ha entrado _en operacién_porque no se cuenta
con el acta final de dicho proyecto dado que hace falta que intervengan el
sistema de tratamiento de lixiviados.

En resumen, en el momento de la visita, la SSPD encontro la celda con techo
que se encuentra en adecuaciones en estado inoperativo y el prestador
planted que entre en operacién en un mes y medio.

En el predio paralelo a esta celda la SSPD encontré una masa de residuos
superando un metro de altura, en donde, no se realiza compactacién y ni
cobertura con ningun tipo de material.

Adicionalmente, el PGIRS actualizado al 2023, entregado en la visita de 2024,
menciona lo siguiente respecto a la vida util:

“La vida util del sitio de disposicion final de residuos soélidos generados en
el municipio era de 21 meses teniendo en cuenta que el proceso de
clausura del relleno sanitario ya fue iniciado, pero por solicitud de la
administracién municipal ante CORPOAMAZONIA, se expidio la resolucion
0750 DE 2019 que permiti6 la operacion de 2 celdas transitorias méas, con

VI-F-004 V.2
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una vida Util de cuatro (4) afios a partir de la publicacion de la resolucion
0980 de 2017. Actualmente se estd prolongando la vida util de la celda
mientras _estd en trAmite el proceso de licenciamiento ambiental ante
CORPOAMAZONIA para la construcciéon de un nuevo relleno sanitario”.
Subrayado fuera de texto.

Tenencia de
permiso de
vertimientos /
Soporte ambiental
para la gestion de
lixiviados realizada

El prestador en la visita no evidencio la tenencia del permiso de vertimientos y
se identificé que en la celda actual donde se disponen los residuos, no existe
un control o seguimiento de los lixiviados generados y se desconoce si son
dispuestos a algin cuerpo de agua por escorrentia.

El gerente mencioné que se celebré el Contrato 029 de 2023 de la adecuacion
de la celda con techo e indic6 que se requiere un punto de energia para
instalar la electrobomba que activard el sistema de tratamiento de lixiviados
con recirculacién, y dado que no se cuenta con la electrobomba no se ha
dado inicio a la disposicion de residuos en dicha celda.

En el momento de la visita el 12 de junio de 2024, la SSPD encontré6 que
PUENAR SAS ESP dispone los residuos en una antigua celda con un plan de
cierre, no se realiz6 ninguna adecuacion para esta celda, como tampoco se
cuenta con ningun sistema de tratamiento de lixiviados, como tampoco de su
recirculacién.

Foto 5. Disposicion de residuos sélidos en la antigua celda

L2
® Puerto Narifio, Amazonas, Colombia
v Puerto Narifio, Amazonas, Colombia
? Lat -3.77639°
Long -70.361292°
12/06/24 09: m. GMT -05:00

25 e

Fuente: V|Sifa S§I5D, juhio de 2024
La SSPD espera respuesta del prestador al radicado SSPD N°
20244362489111 del 11/07/2024, en donde se solicitd una copia del dltimo
permiso de vertimientos, con plazo de respuesta hasta el 23 de julio de 2024,
el cual a la fecha no cuenta con respuesta de parte de PUENAR S.A.S. E.S.P.
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INFORMACION TECNICA DE DISPOSICION FINAL

Método de
disposicion (area,
trinchera,
combinado)

En la visita del 12 de junio de 2024, no se identificé la implementacién de ninguna técnica
0 método de disposicién de los residuos en la celda de operacion, los residuos son
depositados por los operarios de manera aleatoria.

Foto 6. Residuos dispuestos sin ningun método técnico

i

Puerto Narifio, Amazonas, Colombia
Puerto Narifio, Amazonas, Colombia

2ok # Lat -3.776646°

"3 Long -70.361365°

%, 12/06/24 09:13 a. m. GMT -05:00

‘ Google \

A -

% N .,
Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

Operarios portan
elementos de
proteccion
personal (EPP)

Se encontraron en el sitio de disposicion final 4 operarios portando guantes,
botas, tapabocas y uniforme y 1 celador (contratados por la alcaldia por
prestacion de servicios, indico el prestador):

A

Puerto Narifio, Amazonas, Colombia

Amazonas
Colombia

2024-06-12(mié) 08:41(a. m.)

Fuente: Visita SSPD, junio de 2022

VI-F-004 V.2
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-I;gng:g?ngf En las oficinas de PUENAR SAS ESP se presentd un reglamento operativo
o%erativo con la vigencia de 2022-2023, es decir desactualizado.

Gestién de No se identific6 alguna gestion sobre los lixiviados dado que no son
lixiviados almacenados o recirculados y aunque en la visita del 2022 se observo
(Almacenamiénto material impermeable sobre la celda sobre la cual se disponen actualmente
contencion ' los residuos, se desconoce si la capa impermeable de la celda se ha
afloramienté perforado, es decir, no se puede inferir que los mismos son dispuestos en

infiltracion ' algiin cuerpo de agua o si son impermeabilizados (Ver foto 5y 6).
empogz:n;lento, En el momento de la visita del 12 de junio de 2024, no se observd

afloramiento o empozamiento de lixiviados, en el sitio de disposicion final.

Gestion de aguas
de escorrentia
separada de

Se observaron canaletas de escorrentia superficial en las vias, pero no en el
sitio operativo donde se depositan los residuos (Ver Foto 6)

lixiviados
No se cuenta en la fecha de la visita con algin sistema de tratamiento de
lixiviados en el sitio de disposicién final. Se encontr6 un tanque de
almacenamiento de lixiviados sin uso:
Foto 8. Tanque de almacenamiento de lixiviados
Sistema de
tratamiento de
lixiviados
Fuente: visita Corpoamazonia, junio de 2024
Sistema de . .
recoleccion La capa de residuos en la celda donde actualmente se disponen, bloquea el

evacuacion y
guema de biogas

sistema de evacuacién de gases existente, impidiendo la evacuacién de los
gases (Ver foto 6).

Zonas clausuradas
y/o en fase de
cierre

El sitio tiene dos celdas clausuradas y en una de ellas se realizaron
adecuaciones (Ver foto 4).
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De acuerdo con lo anterior, el prestador no ejecuta la actividad bajo la técnica de relleno
sanitario, ya que no opera bajo las condiciones establecidas en el Decreto 1077 de 2015,
adicionado por el Decreto 1784 de 2017 y la Resolucibn MVCT 938 de 2019, lo cual puede
corresponder a un presunto incumplimiento de las normas antes enunciadas.

Asimismo, conforme a lo verificado en la visita de la SSPD realizada en junio de 2024 y dada la
respuesta con radicado SSPD N° 20245292750132 del 08/07/2024, se evidencia un presunto
incumplimiento al numeral 12 del articulo 2.3.2.1.1. del Decreto 1077 de 2015 y a la Resolucion
de la Superintendencia de Industria y Comercio — SIC N° 77506 del 10 de nov de 2016, en
relacién con la calibracion y certificados correspondientes a las basculas.

De igual forma, se presenta un presunto incumplimiento al articulo 25 de la Ley 142 de 1994,
dado que PUENAR S.A.S. E.S.P., como se evidencio en la visita de junio de 2024, realiza la
disposicion final en un sitio sin permiso ambiental vigente.

Respecto a los compromisos del acta de visita, PUENAR S.A.S E.S.P. envié respuesta en el
oficio con radicado SSPD N° 20245292750132 del 08/07/2024, en el que indico lo siguiente en
relacion con las escrituras del predio donde opera el sitio de disposicion final:

“(...) en el caso de las Escrituras Publicas, en general el municipio esta en proceso para
acordar con el IGAC llevar a cabo los estudios correspondientes para las escrituras de
todos los predios de la cabecera municipal de Puerto Narifio, para lo que la semana
pasada el Concejo Municipal le autorizo funciones especiales al Alcalde Edilberto Suarez
Pinto y ademas, ya entregaron el Esquema de Ordenamiento Territorial -EOT-, contratado
desde la administracién anterior, que aporta también al proceso.

Mientras da respuesta oficial la -SPIT- , ademas del Certificado Catastral entregado en la
visita, donde se demuestra el desenglobe del predio donde esta el Relleno Sanitario pero
todavia no su matricula, se puntualiza que es propiedad del Municipio, y desde la SPIT nos
brindaron dos mapas: Uno con los Linderos del Relleno Sanitario? y otro méas a detalle con
los linderos pero ademés referenciando que esté en el “PLANO CATASTRAL IGAC 2014
3 y el EOT, donde por ejemplo, donde se demuestra que no esta dentro de un resguardo
indigena solucionando una de las tensiones que se tiene la Alcaldia Municipal con las
comunidades indigenas. Y ademas, nos envi6 el Asesor Luis Fernando Cuevas de la SPIT
el Certificado de Tradicion* con los que adelanta dicho proceso de escritura y el proceso de
licencia con Corpoamazonia.

En conclusion, no se tiene escrituras especificas del sitio donde funciona el relleno
sanitario, ya que hasta ahora se estan realizando las gestiones respectivas para en que
general los predios del casco urbano tengan escrituras, y en este caso especifico las del
sitio donde esta el relleno sanitario, para lo que el alcalde adelanta gestiones con el IGAC
(...)" Sic.

Por otra parte, en la respuesta citada el vigilado incluyé la carta en la que hace (6)
requerimientos a la Secretaria de Planeacién, Infraestructura y las TIC - SPIT del municipio
relacionados con:
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Resolucion Sancion de Corpoamazonia.

Escritura del predio del sitio de disposicién final.

Ultimo permiso de vertimientos con el que se contd.

Contrato o acto administrativo mediante el cual se entrega a PUENAR S.A.S. E.S.P. la
prestacion de la actividad de disposicion final.

¢ Permiso ambiental de Corpoamazonia de la celda con adecuaciones y del contrato 1400-
2018 (construccién de una nueva celda) o sus gestiones.

e Acto administrativo del Plan de Desarrollo Municipal.

A continuacion, se presenta el oficio enviado por PUENAR S.A.S E.S.P. a la SPIT:

Imagen 7. Radicado 1410 del 24/06/2024 presentado por PUENAR S.A.S E.S.P. ala SPIT

— 14
f PUENARSAS. ESP Em ot e
Empresa de Servicios popri > a > E:S- P, Presa de Servicios Publicos de | . =
., . i R e ARING SAS.ESP.
&‘ i ek SAS ESP, AMAZONAS o S
- o NIT901555160-0 7. Solicitud de copi i
Puerio N o Copia del permiso ambi Corpoamaz
arifo. Amazonas 23 de junio de 2024 b § ‘1 £ adecuaciones y del contrato 140&20‘73“?;213 gestiones. AR sem con
Sedfor MMEN  RS24062468 8 . =
JOAQUIN ANDRES SEGURA SAMUDIO 7 r‘,,’;C' Gom " Solcitud de copia del acto administrativo del Plan de Desarrollo Municipal,
Secretario 2 of W/ Resaltamos la im,
- | o portancia que tiene el cumpli
:ECRE;‘AAR::AE si zmsf&uésgmsrnuﬁc1u”v LAS TIC'S -SPIT.. (‘_2) de julio se ue:s la fecha para respon%:r‘x:l‘ :T:@:"::g ;l;::l:uopa;s:ed:
CAL NARINO, AMAZONAS 'dencia Delegada para Acued Al Aseo, Direccid
investigaciones de la -SSPD- se adel jonde / y o
" - % elanta,, d uno de los a tos
’w.co.'r; " g . b '_' vista de fa Superintendencia de ?wva»A!caldlav ha estado en la disposicion de exigir y apcr)?al:mg Clll::l:l”k:
-S8PD., ol do 11,12, 13, y 14 d.s:n':‘:: equerimientos inclusive convocando para que se realicen los procesos de inspeccién

2024, en especifico para la actividad de disposicién final,
Cordial saludo

(‘I‘Oﬂ\o:éomoamé_ 18 semana antepasads se recbié la visits de ta
aecH anchez Quintero de ta -SSPD., profesional Especializ:
Pequefios y Medianos Prestagores (GPM) de la Diteccién Técrica
(DTGA) para realizar inspacedn ¥ vigilancia en la actividad de disposicidn final, dando
como resultado que fala ls implementacion de 1a mayoria de procescs para ‘a
activdad de disposicion final por o que en reunca con el Secratario SPIT '
John Javo Acufia, sa plantens que de 108 recursos del Seiema Ganeral de Participacan
se roformularia para alenger tanto i3 Dsposcion fnal. como ef ve"\m'nr'\\e-"’»"
Recolecodn y Transpone de tenar un vehiculo sustituto ¥ para la )ifl‘dﬂ ade'u;cxo"
del matenal acumuiado por afios y que es la primera parte del Parque Tac ~f;\><;~

Amblental, motwo por el que hoy también se radcars 3 proyecoion de \:.‘-;q,;;,;
Pars continuar con el proceso de estutios previos y demas que permia la r.l:ﬂ;r.aucx;r\
afrontanco las problematcas que se presentan

funconara Eliana
aca dal Grupo de
de Gestion de Asec

y ol asesor

La funcionaria de la -SSPD- depo en ol Acta de Ia Visita, nueve (9) requerimientos
urgentes. que se deben responder miomo el précemo 26 de Jnio, de los cuales “ s
(5) s0n de competencia ca |a -SPIT- de Puerto Narfo, y que a contnuacion m"L
Para 8 respuestas respactvas

1. Soiciud de coplas e las escrituras del 8o de disposicidon final o documento
equevalenta

3. Sobctu de copd 06 la resclucion de sancdn de parte do Corpoamazona por
ol 800 de dsposicion final

4. Solicitud de copxa del UM PermMISo de vertmienios con el que se contd

6. Solcitud de copa del contralo 0 acto administrativo medants o cual ol
Muncipio de Puerlo Nardo, Amazonas, enliega s PUENAR SAS ESP
oporacion del s110 de dsposcibn final “Guhire Meane® o gestones realizadas

Cixiga Postal 811010 ;
Camwa 1 con Cade 5 Esqune - Puemo Neito. Amazones Plona 1de2
s crmoliourraresgongd  ofY, (30 RIBEAN @) v ewn pocgres com

Y vigilancia a los tres servicios publicos, como se acordé en I i0

febrero, donde el Alcalde Edilberto Suarez Pinto y e(: easeasc:va qu;:: ?aman
solicitaron cita y acudieron a la -SSPD-. acordando con el Superintendente Dagobenc'
Qunroga, que se realizaria visita en este sentido. Siendo uno de los argumentos para
canjbnar de gerente y desde la Alcaldia y la Empresa de Servicios Publicos de Puerto
Narifio S.A.S.ESP. -PUENAR SAS ESP.-, cumpliendo los acuerdos se invitd a la
-SSPD- al evento del 9 y 10 de mayo: "Puerto Nanfo Primer Municipio de Colombia
Que Cumplird el Programa Basura Cero en Colombia” especificando en la invitacidn
que se coordinara para después del evento la visita de ON y Vig:

y que la PUENAR SAS ESP se acoge a los E: dif no \
desde la -SSPD- no asistieron. Pero siempre se ha estado en la disposicion de atender
y cumplir los requermientos.

Pendientes desde la PUENAR S.A S. E.S.P., para aportar en las evidencias que hagan
falla y/o en realizar las gestiones que desde la -SIPT- determinen se deban realizar,
ademas de cumplir los tres (3) puntos que directamente tenemos.

Atentamente; -~
7
/ /‘, -

A
HUGO ALEJANDRO RIANO ANDRADE

Gerente y Representante Legal

Empresa de Servicios Publicos de Puerto Narifio PUENAR S.A.S. E.S.P.

Elabord: Hugo Riaflo, Gerente Operativa -PUENAR-SAS ESP.
Reviso; Coordinacn Operativa -PUENAR- SAS ES. P.

Anexos: 4 )
. Copia del Acta No. 01 de la visita de la ~SSPD- del 11, 12, 13 y 14 de julio.
Z Cnpl; del Acta de la Reunién en la ADI del 26 de mayo, para el proyecto 1400-2018

E c;l::’ cn 1a PUENAR SAS ESP, tenemos Jos documentos del proyecto onginal dei contrato 1400-2025 v
n
Lo de la reformulacion,

ademis, copia de la reunitn de Tunes 27 de mayo,
Codiga Postal 911010 —— T — —Pagina2de 2
Carrera 1 con Calle 5 Esquina - Puerto N .Amuona'
coneplpvenaespcomee o 3 3228984920 @ bitollwww pusnaresp com.co
b coreopenareshiss

Fuente: Radicado SSPD N° 20245292750132 del 08/07/2024

Ante la solicitud de plazo de PUENAR para remitir los documentos, la SSPD mediante oficio con
radicado SSPD N° 20244362489111 del 11/07/2024 otorgo6 hasta el 23 de julio de 2024 y a la

fecha no se cuenta con respuesta de parte del prestador.
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e Requisitos del sitio y la infraestructura

En la siguiente tabla se presenta la verificacidn a los requisitos de la infraestructura contenidos
en el articulo 2.3.2.3.11 del Decreto 1077 de 2015:

Tabla 2. Infraestructura del sitio de disposicion final

NUMERAL V,
ARTICULO 2.3.2.3.11 - ;
e T OBSERVACION EVIDENCIA FOTOGRAFICA
2015
Foto 9. Valla de informacion
Valla de ;
informacion  Que :
debera  contener
como minimo la .-
siguiente En la visita de la SSPD del
; - 12/06/2024 rvé
informacion: un{aOE\s//al(l)a info?riati(\)/gsiono'
Nombre del relleno el nombre de “Par ué
Nombre del - arq
L tecnolégico y ambiental
municipio o ” MARIR
Nombre de la|Cuhire  Meane” 'y el e ASURA CERO
nombre del  municipio g e
persona prestadora .
a cargo del relleno Puerto Nariio, Amazonas,
. el prestador PUENAR
Numero de S.A'S E.S.P.; no contiene
Resolucién de|- ~ B o
alguna resolucién

licencia Ambiental
otorgada o Plan de
Manejo Ambiental
establecido

Vida util expresada

ambiental, como tampoco
la vida atil expresada en
volumen y tiempo de
capacidad total.

) oPs Map Camera

» Puerto Narino, Amazonas, Colombia
*| Carrera 2 #3, Puerto Narino, Puerto Narifio, Amazonas, Colombia

il

en volumen vy Lat-277708¢
tiempo de Googielit § 1200724 00104 m. ouT 0500
capacidad total. = - P

P Fuente: Visita SSPD, junio de 2024
Cerramiento En la visita no se identificd que todo el predio del sitio de
perimetral. Que |No se observé que tenga |disposicion final tuviera cerramiento perimetral.
garantice el cierre|{en todo el perimetro
perimetral del | cerramiento.
predio.

Puertas de acceso:
Que garantice. el
acceso de
vehiculos y
controle el ingreso
de personal ajeno
al sitio de
disposicion

Cuenta con puertas de
acceso y un vigilante.

Ver foto 5 con las puertas de acceso.

Foto 10. Vigilante del sitio de disposicion final
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NUMERAL V,
ARTICULO 2.3.2.3.11
DECRETO 1077 DE
2015

OBSERVACION EVIDENCIA FOTOGRAFICA

RELLENO SANITARIO, s e
A BASUBERS lnpig

iy
‘ MUNIPIGUE PuEkTo Nning
nlrnnyug:mnnxn AMAZORRS

sn B

Puerto Narin

Amazonas
Colombia 28°C
2024-06-12(mi¢é) 08:38(a. m.) 82° F

Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

Bascula de pesaje:[Se cuenta con una
Que garantice el|bascula de 300 kg y una

registro de |de suplencia de la misma Ver foto 3
toneladas de | capacidad que se

ingreso al relleno |encuentra en las oficinas

sanitario. de PUENAR SAS ESP.

erario encargado del reg

) B

istro del pesaje

Caseta de registro:
Que garantice el
registro, control y
sistematizacion de
los datos de
entrada y salida de
cada uno de los
vehiculos que
Ingresen al sitio.

El 12/06/2024 se observo
un operario encargado que
lleva un registro del peso
de los residuos que van
depositando en el sitio de
disposicion final.

Puerto Narifio, Ar
12 de jun. de 202:

Fuente: Visita SSPD, j|0 20 4
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DECRETO 1077 DE
2015

Foto 12. Vias internas y operarios realizando
_clasificacion

Vias internas: Que
garanticen el
acceso

circulacién de los
vehiculos en el sitio
de disposicién final.

En buen estado,
garantizando la entrada
del tractor que dispone los
residuos en el botadero a|!
cielo abierto (Ver foto 11). |=

St a GPS Map Camera

- = e e =
a, Puerto Narifio, Amazonas, Colombia
: Puerto Narifio, Amazonas, Colombia
# Lat -3.776397°
Long -70.361332°
12/06/24 09:16 a. m. GMT -05:00

L R Se g g TSR
Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

Foto 13. Area de los operarios

a!r',-" X

Areas Cuentan con una carpa
Administrativas  y|. : P
. improvisada en donde los
Dotaciones de :
U operarios y el celador
Servicio: Que| . .
. tienen un area para
garantice las
h ! sentarse y dos puntos de
instalaciones
) agua uno para el lavado
requeridas para el
de manos y el otro que se
personal lantea para el lavado del
administrativo, tpractor i ara la limpieza
operativo Yl del mat?e/rigla rovechgble
visitantes. P '

7 [ 6Ps Map Camera
‘ Puerto Narino, Amazonas, Colombia
Carrera 2 #3, Puerto Narino, Puerto Narifio, Amazonas, Colombia
Lat -3.776819°
Long -70.361257¢
8 12/06/24 09:11a. m. GMT -06:00

Fuente: Visita SSPD, juni de 2024
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NUMERAL V,
ARTICULO 2.3.2.3.11
DECRETO 1077 DE
2015

OBSERVACION EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Foto 14 Punto de agua # 1

&) oPs Map Camera

3 -5
Puerto Narifio, Amazonas, Colombia
Puerto Narifio, Amazonas, Colombia
Lat -3.776281°

& Long -70.361356°

/06/24 09:14 a. m. GMT -05:00

=y

" Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

Conforme al registro fotografico y las observaciones presentadas en la tabla anterior se
evidencia un presunto incumplimiento al numeral V del articulo 2.3.2.3.11. del Decreto 1784 de
2017, respecto a la infraestructura del sitio, debido a que la valla de informacién no contiene la
resolucion ambiental, como tampoco la vida util expresada en volumen y tiempo de capacidad
total. Si bien cuenta con puerta de acceso, no se ha implementado la sistematizacién de los
datos y no se cuenta con area administrativa.
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e Criterios operacionales del sitio de disposicion final

Dentro de la verificaciébn en campo realizada por la SSPD el 12 de junio de 2024, se identificé lo
siguiente, en relacion al cumplimiento del Decreto 1077 de 2015 en su numeral 2.3.2.3.14:

Tabla 3. Criterios operacionales del sitio de disposicién final

ARTICULO 2.3.2.3.14,
DECRETO 1077 DE 2015

OBSERVACIONES

1. Documentacién minima disponible. La
persona prestadora a cargo del relleno sanitario
deberd contar como minimo, con la siguiente
documentacion: Memorias de disefio, planos
del disefio, planos récord, especificaciones
técnicas, licencia ambiental, plan de manejo
ambiental y Reglamento Operativo.

El prestador present6 al 12/06/2024 el reglamento operativo, el
cual debe ser actualizado incluyendo la adecuacién de la celda
con techo.

En la visita realizada en junio de 2024, no se evidencié que el
prestador contara con: Memorias de disefio, planos del disefio,
planos récord, especificaciones técnicas del sitio de
disposicion final.

El reglamento operativo debera ser actualizado cuando se dé
inicio al proyecto de la construccion de un relleno sanitario
dentro del predio del sitio de disposicién final actual.

2. Vigilancia. Todo relleno sanitario debera
garantizar el control y registro de ingreso y
salida de vehiculos y personal al relleno
sanitario, la seguridad de los elementos e
Infraestructura y hacer cumplir las normas
establecidas en el Reglamento Operativo.

En la visita se encontrd un vigilante a la entrada del sitio de
disposicion final y un operario encargado del registro del
pesaje realizado (ver foto 10).

3. Inspeccién visual para el ingreso de
residuos sdlidos. La persona prestadora
debera realizar inspeccion visual a los residuos
que ingresan al relleno sanitario, con el
propésito de controlar el tipo de residuos a
ingresar, con la frecuencia que establezca el
Reglamento Operativo, segln la escala de
operacion.

Se identific6 un operario encargado del registro del pesaje
realizado que realiza la inspeccion visual al ingreso de los
residuos solidos, sin embargo, es necesario que se realice
capacitacion a los operarios del sitio en el manejo de residuos
sélidos (ver foto 5).

4. Prohibicibn de la actividad de
recuperacion de residuos soélidos en el
frente de operacién. Para todos los efectos
estara prohibida la actividad de recuperacion de
residuos sélidos en el frente de operacion del
SDF. La persona prestadora y el ente territorial
deben garantizar el cumplimiento de esta
medida.

El 12 de junio de 2024, la SSPD encontr6 operarios de
PUENAR SAS ESP realizando la clasificacion de residuos
sdlidos en el frente de operacion del sitio de disposicion final
“Gujhire Meane” (Ver foto 12).

De lo anterior, los residuos clasificados se dejan en bolsas por
familia o tipo (plastico, vidrio, icopor, aluminio, metal, cartén y
papel, organicos, RAEES, RESPEL y no aprovechables) y
luego son dispuestos en diferentes areas verdes dentro del
mismo sitio de disposicion final, por lo tanto, la clasificacion
realizada solo tiene el propoésito de pesar el material, porque
este finalmente no es aprovechado o comercializado si no
dispuesto en el suelo dentro del predio del sitio de disposicion
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ARTICULO 2.3.2.3.14,
DECRETO 1077 DE 2015

OBSERVACIONES

final. A continuacién, se evidencia la acumulacion de plastico,
vidrio, RAEES:

&) 6PS Map Camera

Puerto Narifio, Amazonas, Colombia
uerto Narifio, Amazonas, Colombia
Lat -3.776108°
| Long -70.361413°
12/06/24 15 a. m. GMT -05:00

Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

Foto 17. Acumulaciénd vidrio

¥ v

oo

A . )(e;;‘

«% ~ P [ oPs Map camera
# Puerto Narifio, Amazonas, Colombia

Puerto Narifio, Amazonas, Colombia
2 Lat -3.776454°

Long -70.361347°

12/06/24 09:13 a. m. GMT -056:00

Rl e

‘ i;unte: Visita SPD,Aj-uriio"de 2024
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OBSERVACIONES

Foto 18. Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos -

laing, Pusrto Naride

B,

28°C

Puerto Narino
Amazonas
Colombia

82°F
Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

2024-06-12(mié) 08:56(a. m.)

Respecto a los RAEES, el prestador plante6 que junto con
CORPOAMAZONIA se realizara una jornada de recoleccion y
transporte el 17 y 18 de septiembre de 2024, invitando a la
gente para una adecuada disposicion final de estos residuos,
con la participaciéon de la armada nacional para el transporte
fluvial.

5. Registro de parametros
meteoroldgicos. Con el objetivo de ajustar las
condiciones de operacion y mitigar riesgos en la
prestacion del servicio, se debe llevar un
registro de los pardmetros meteoroldgicos de la
zona del relleno sanitario, los cuales podran ser
capturados in situ o tomados de las estaciones
meteorolégicas cercanas. Como minimo:
Precipitacion diaria, Temperatura minima y
maxima diaria, Evaporacion y Humedad
relativa.

PUENAR SAS ESP informé a la SSPD el mismo 12 de junio
de 2024, que no se lleva ningun registro de los parametros
meteoroldgicos.

6. Frente de operacién. La persona prestadora
a cargo del relleno sanitario debera disefiar el
frente de trabajo, tomando en consideracion los
siguientes parametros:

* Numero diario de vehiculos que disponen en

El prestador no entregd soportes que permitan establecer que
se dé cumplimiento a los parametros establecidos en el
numeral 6.

VI-F-004 V.2
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ARTICULO 2.3.2.3.14,
DECRETO 1077 DE 2015

OBSERVACIONES

el sitio.

« Zona de maniobra de los vehiculos
recolectores proporcional a la frecuencia de
descarga y tipo de vehiculos.

« Area del frente de operacién mas eficiente y
su correspondiente numero de auxiliares de
descarga.

» Pendiente del moédulo de trabajo establecida
en el disefio, con el fin de garantizar la
estabilidad, el drenaje y demas parametros de
operacion.

» Configuracion de las capas de residuos,
teniendo en cuenta el tipo de
impermeabilizacion de fondo (geomembrana,
geotextil-geomembrana u otro), el tipo de
residuos.

7. Celda diaria. Los residuos solidos deberan
disponerse conforme al disefio y al Reglamento
Operativo

En la visita la SSPD identific6 que no se da cumplimiento al
reglamento operativo como tampoco al disefio de la celda
porque se estan disponiendo residuos por encima de la cota
méxima de esta, se evidencié que los residuos no permiten
visibilizar los tubos de PVC de emisién de gases (ver foto 6).

8. Aplicacion de Coberturas. Las coberturas
diarias, intermedia y final se realizaran acorde
con lo definido en el Reglamento Operativo y
las especificaciones técnicas del disefio

En la visita la SSPD se observd que se intenta realizar
cobertura con cartén (ver foto 6).

9. Limpieza de ruedas. El relleno sanitario
debera contar con procesos de limpieza de
ruedas.

En la visita la SSPD no observé que se realizara la limpieza de
ruedas y en el reglamento operativo no se incluyé el tema.

10. Proteccién contra dispersion. En sitios
donde la velocidad del viento potencie la
dispersion de los residuos sélidos por fuera de
la zona de disposicion final se debera colocar
un sistema de pantallas, lo mas cerca posible
del frente de operacion.

En la visita la SSPD no observd proteccién contra la dispersion
de residuos, a pesar que el reglamento operativo entregado en
la visita sefial6 (ver foto 5y 6)

“La cuadrilla de operacion serd la encargada de montar esta
barrera segun las necesidades del momento bajo las
indicaciones administrativas. La ubicacion de estas mallas
sera viento abajo lo mas cerca posible del frente de trabajo y
descarga de los residuos. Se debe realizar limpieza periédica
de esta barrera empleando para ello bolsas de lona,
reincorporando los desechos a la masa de residuos”.

11. Equipos de operacién. Todos los rellenos

sanitarios deberan utilizar equipos para
garantizar la descarga, distribucién,
compactacion, nivelacion, aplicacion de

cobertura, drenaje y transporte de material de
cobertura. El ndmero y disponibilidad de
equipos necesario sera calculado con base en
la cantidad de toneladas recibidas y la densidad
de compactacion sefialada en el disefio y

En la visita de la SSPD no se encontraron equipos de
operacion, solo el tractor que recolecta, transporta y dispone
los residuos provenientes de la cabecera municipal de Puerto
Narifio, Amazonas.

Se observé el 12 de junio de 2024, un tractor inoperativo en el
predio del sitio de disposicion final:
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a SSP, junio de 2024

De conformidad con las observaciones registradas en la tabla anterior se evidencia un presunto
incumplimiento al articulo 2.3.2.3.14. del Decreto 1077 de 2015 numerales, 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9,
10y 11, debido a que:

No se cuenta con la documentacion minima disponible.

e No se lleva registro de los parametros meteorolégicos de la zona del sitio de disposicion
final.

e EIl prestador no entregd soportes que permitan establecer que se dé cumplimiento a los
parametros establecidos en el numeral 6 (tales como numero diario de vehiculos que
disponen en el sitio, zona de maniobra de los vehiculos, area del frente de operacién mas
eficiente y su correspondiente nimero de auxiliares de descarga, pendiente del médulo de
trabajo, configuracion de las capas de residuos).

Adicional a lo anterior, no se cumple con lo establecido en el Reglamento Operativo, porque no
se realiza compactacion de los residuos. En el sitio se identificaron residuos diferentes a los
ordinarios (RAEE) y no se cumple con la conformacion de la masa de residuos, pues estos ya
superaron la cota maxima cubriendo la salida de gas de las chimeneas, siendo esto Gltimo un
riesgo para el sitio de disposicion final.

e Condiciones de operacion segun la categoria del sitio de disposicion final

Las condiciones minimas de disefio y operacion de los sitios de disposicion final deberan ser
utilizadas a partir de la categorizacion definida por el Decreto 1077 de 2015 articulo, 2.3.2.3.10,
gue establece cuatro categorias a partir del promedio diario de toneladas registradas durante el
altimo afo.

En este sentido, como se determiné anteriormente, el sitio de disposicion final “Gujhire Meane”
se clasifica en la “Categoria |. De 0 a 50 ton/dia”, por lo cual se evallan las condiciones de
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operacion definidas en el articulo 2 de la Resolucion 938 de 2017 teniendo en cuenta su
categoria, la visita de inspeccion y la documentacion suministrada:

Tabla 4. Condiciones de operacion del sitio de disposicién final segin la categoria |

ARTICULO 2, RESOLUCION 938 DE 2017. OBSERVACION
Compactacion mecanica inmediata una vez|En la visita del 12/06/2024, no se encontré que se
realizada la descarga de residuos realice ningun tipo de compactacion.
?ensujsad de compactacion mayor o igual a 0,85 No se cuenta con este dato.
on/m3.
Cobertura diaria. Se intenta realizar cobertura diariamente con carton.

Area maxima descubierta del frente de operacion de |[No se cuenta con el célculo del area del frente de
500 m2. operacion.

No se usan residuos de demolicion y construccion
para vias internas, las mismas se encuentran
adoquinadas.

Uso de residuos de demolicion y construccién para
vias internas debidamente acondicionadas.

No se realiza recirculacion de lixiviados, como

Tratamiento de lixiviados incluyendo la recirculacion. A . A
tampoco ningun tipo de tratamiento de lixiviados.

Fuente: Visita SSPD, junio de 2024

Conforme lo anterior, se evidencia un presunto incumplimiento al articulo 2 de la Resolucién 938
de 2019, debido a que durante la visita no se observd la compactacion mecanica de manera
inmediata, no se conoce la densidad de compactacion, se desconoce el area descubierta del
frente de operacion y no se realiza ningin manejo adecuado a los lixiviados.

e Condiciones de monitoreo e instrumentacion, seguimiento y control a la
operacién

El prestador expresd que no se realiza, ningun tipo de monitoreo o instrumentacion al sitio de
disposicion final “Gujhire Meane”. Sin embargo, el dia 13 de junio de 2024, se informé6 a la SSPD
gue se llevd a cabo una jornada de fumigacion para el control de vectores.

A continuacién, se presenta la verificacion del monitoreo e instrumentacion del sitio de
disposicion final de conformidad con el articulo 3 de la Resolucién 938 de 2019:

Tabla 5. Analisis del monitoreo e instrumentacion realizado en el relleno sanitario “Gujhire Meane

PARAMETRO FRECUENCIA | OBSERVACION

Caracterizacion de residuos sélidos en el relleno sanitario Anual No se realiza
Monitoreo de la densidad de compactaciéon mayor o igual a .
0.85 Ton/mz. Mensual No se realiza
Monitoreo del &rea maxima descubierta. Diaria No se realiza
Monitoreo (.je CaUdaleS y . Semestral No se realiza
concentracién de biogas en chimenea.

Monitoreo geotécnico con topografia. Mensual No se realiza
Monitoreo de la vida Gtil remanente. Semestral No se realiza
Monitoreo del caudal y calidad de aguas lluvias y escorrentia. Semestral No se realiza

Monitoreo de aguas subterraneas con piezometros. Mensual No se realiza
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Monitoreo de presencia y calidad de aguas subterraneas. Semestral No se realiza
Monitoreo del caudal y calidad del lixiviado. Semestral No se realiza

Fuente: Visita junio de 2024

Conforme a lo anterior, se evidencia un presunto incumplimiento de articulo 2.3.2.3.16. del
Decreto 1077 de 2015, debido a que no se realizan los siguientes monitoreos:

Monitoreo de biogas.
Control de olores.

Control de incendios.
Seguridad Industrial.

Monitoreo a la vida Gtil expresada en capacidad (m?3).
Monitoreo de compactacion.

Monitoreo a la cobertura diaria.

Monitoreo a la calidad de lixiviados.

Monitoreo de agua subsuperficial.

e Reglamento operativo

Es importante recordar que el articulo 2.3.2.3.15. del Decreto 1784 de 2017, establece que los
sitios de disposicidn final deberan contar con un reglamento operativo y la Resolucién MVCT 938
del 2019, reglamentd lo relativo a las actividades complementarias de tratamiento y disposicion
final de residuos sélidos en el servicio publico de aseo.

En la visita de la SSPD de junio de 2024, el prestador entreg6 el reglamento operativo, sobre
cual se presenta a continuacion el contraste conforme a los criterios establecidos en el numeral |
del articulo 5 de la Resolucion 938 del 2019 y lo que se identifico en la visita:

Tabla 6. Criterios Reglamento Operativo - Resolucion 938 del 2019

ASPECTO

OBSERVACIONES

1. Recurso humano,
organigrama con
funciones y
responsabilidades

El documento incluyé un numeral “16. PERSONAL REQUERIDO” el cual

contiene los siguientes perfiles con funciones y responsabilidades:

Operador de bascula
Operarios de relleno
Contratistas

Es decir que, el reglamento operativo no contiene un organigrama que relacione
el personal identificado en la visita de inspeccion: El Gerente, los operarios del

Personal administrativo de la empresa

sitio de disposicién final, el vigilante y el operador de la bascula.

2. Horarios de
operacion con base en
secuencia de llegada
de los vehiculos

El Reglamento indica lo siguiente:

“...) 17.1. Horario para la Recepcién de Residuos: Lunes a viernes 7:00 12:00
am y 2:00 a 5:00 pm. Sin embargo, la celda de disposicion tiene la capacidad de
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recolectores, trafico de ampliar su operacion, acorde a la necesidad de contingencia que se pueda
la Zona, presentar y la necesidad de realizar la disposicion final en el Parque Ambiental

procedimientos
operativos, condiciones
climatolégicas

de GUJHIRE MEANE (...)"

Lo anterior, concuerda con lo indicado en la visita. Respecto al tréfico de la zona
el prestador incluyé el numeral “3.1.2. Transito interno de los vehiculos”, el cual
determiné una velocidad maxima de 10 km/h.

Sin embargo, en el documento no se identific6 que se describan las condiciones
climatoldgicas, teniendo en cuenta las caracteristicas de la zona.

3. Prohibiciones en el
ingreso de residuos al
relleno

El documento incluyé los numerales 20.1 Prohibicién del ingreso de residuos
peligrosos y 20.2. Prohibiciones Adicionales, en donde, se indico que:

“(...) no estd permitido el ingreso de residuos peligrosos a la celda de
disposicion (...)".

“...) no se admite el ingreso de animales, armas, elementos contundentes,
cigarrillos, bebidas embriagantes y/o alucinégenas o el uso de estos.
Adicionalmente dentro de las instalaciones la celda de disposicién SE PROHIBE
ejecutar actividades de reciclaje o recuperacion de residuos; lo anterior se
informa a los visitantes la celda de disposicion (...)".

De lo anterior, en la visita no se observaron residuos peligrosos en el sitio de
disposicion final, pero si se encontr6 a los mismos operarios realizando la
clasificacién de los residuos dispuestos.

Ademas, en la visita no se indicaron las prohibiciones al ingresar al sitio, ni a la
funcionaria o al personal operativo del lugar.

4. Procesos y
procedimientos de
operacion

En el documento se identificé que se incluyd el numeral 10. PROCEDIMIENTOS
CONSTRUCTIVOS, CALIDAD Y CANTIDAD DE MATERIALES A UTILIZAR, el
cual incluye los aspectos referentes a las caracteristicas constructivas la celda
de disposicién.

En la visita no se present6 algun procedimiento que especifique a los operarios
la secuencia y forma en la que debe realizarse el llenado y acomodacién de los
residuos sdlidos, especialmente para la celda a la que realizaron adecuaciones.

5. Sefalizacion

Durante el recorrido realizado al sitio de disposicion final no se observé ningin
tipo de sefializacion, teniendo en cuenta que el reglamento incluye lo siguiente:

“...) 19. PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL A APLICAR EN LA
CONSTRUCCION Y OPERACION LA CELDA DE DISPOSICION La celda de
disposicion Regional GUJHIRE MEANE debe cumplir el Sistema de Gestion de
la Seguridad y la Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual vincula todas las
actividades y medidas de prevencion, respecto a las actividades que se ejecutan
en la celda de disposicion, incluidas las actividades de construccion (...)".

“21. Senales de transito en la celda de disposicion”.
Por lo tanto, el prestador debe instalar la sefializacion de las areas contenidas

en el sitio de disposicion final y las contenidas en el reglamento operativo, asi
como las requeridas en el SG-SST.
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6. Secuencia de El documento no incluye nada al respecto.
llenado
El documento solo indica lo siguiente:
“(...) Al menos una vez al mes se debera determinar su densidad. Esto se hara
con un apique sobre los residuos compactados de no menos de 30 cm de
profundidad neta de residuos y diametro minimo de 30 cm. Hecha la
7. Densidad de excavacion, se procede a pesar el material que ha salido de alli. Luego, se mide
Compactacion el volumen que se excavd. Con la relacion de peso sobre volumen (w/V) en ese

sitio, se determina la densidad y se informa al personal encargado. Este hara
seguimiento y andlisis de estos resultados, para anexarlos al informe mensual.
El indice de compactacion de disefio minimo corresponde a 1.07 T/m3 (...)".

Es asi que el reglamento operativo no incluyé la densidad de compactacion.

El documento inqluyé el numeral 9. EQUIPOS E INSTALACIONES DE
INSTRUMENTACION, que incluye a su vez los numerales:

“9.1. Monitoreo de produccién de lixiviados”
“9.2. Inclinbmetro y mojones topograficos”

Por lo tanto, el documento no contiene los pardmetros de monitoreo definidos en
el articulo 2 de la Resolucion 938 de 2019:

8. Procedimientos de
monitoreo e
instrumentacion.

Caracterizacion de residuos sélidos en el relleno sanitario

Monitoreo de la densidad de compactaciéon mayor o igual a 0,85 Ton/m3.
Monitoreo del &rea maxima descubierta.

Monitoreo de caudales y concentracion de biogas en chimenea.
Monitoreo geotécnico con topografia.

Monitoreo de la vida Util remanente.

Monitoreo del caudal y calidad de aguas lluvias y escorrentia.

Monitoreo de aguas subterraneas con piezémetros.

Monitoreo de presencia y calidad de aguas subterraneas.

Monitoreo del caudal y calidad del lixiviado.

9. Maquinaria a utilizar En la visita se encontrd un tractor operativo y otro inoperativo, y en el documento
en el frente de no se incluyen estos dos equipos.

operacion (Numero de
vehiculos disponiendo
de manera simultanea
en el frente de

operacion)
El reglamento operativo entregado en la visita se indic6 lo siguiente:

10. Tipo de cobertura “(...) Es de obligatorio cumplimiento el cubrimiento diario de los residuos cuya
diaria y final, cota no haya alcanzado la cota de disefio final al terminar la jornada. La
descripcion de cobertura de los residuos siempre debe realizarse con material establecido para
procedimiento de este proposito. El correcto tapado de los residuos permite el control de vectores
instalacion y de enfermedades, control de olores ofensivo, previene el vuelo de los residuos
mantenimiento livianos arrastrados por accion del viento y disminuye la contaminacion visual

(..)




COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

INFORME DE 0
VIGILANCIA O ‘
INSPECCION ESPECIAL,
DETALLADA O
CONCRETA

. . '
Superservicios N
Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios

SIGME

ASPECTO

OBSERVACIONES

Es decir que, en la visita se identificd que no se da cumplimiento a lo anterior,
teniendo en cuenta que se realiza una cobertura con carton.

11. Descripcion del
sistema de
tratamiento de
lixiviados

El documento incluye el numeral:

“...) 6.6. Conduccién de lixiviados a Tratamiento. En la actualidad la celda de
disposicion cuenta con una linea de tratamiento con 3 tanques plasticos de 1 m3
cada uno. Se hace monitoreo de los lixiviados y de la fuente de agua cercana. El
efluente tratado, el cual se vierte al cuerpo de agua, en caso sobrepasar lo
requerido para la recirculacion en la celda sera considerado como vertimiento y
se dara cumplimiento con lo dispuesto en la resolucién 0631 de 2015 y bajo la
autorizacion de la Corporacion Autébnoma Regional, una vez haya aprobado la
solicitud de permiso de vertimientos En los planos de disefio se observa el
trazado y localizacion la tuberia y estructura que hace parte de este
componente. Mientras la Autoridad Ambiental nos emite el permiso de
vertimientos se continua con la descarga al cuerpo de agua (...)".

Teniendo en cuenta lo anterior, se identific6 que el reglamento operativo no
describe el sistema de tratamiento de lixiviados, por lo tanto, es necesario que
se incluya este, asi como la recirculacién de los mismos en la celda en
adecuaciones gue entrard en operacion.

12. Descripcion del
sistema de captura,
conduccion y
extraccion de biogas

El reglamento operativo incluyé el numeral 7. RECOLECCION,
CONCENTRACION Y VENTEO DE GASES, el cual incluy6 a su vez el numeral:

“(...) 7.2. Manejo de Gases

El manejo de los gases previsto para la celda de disposicion se da desde la
etapa de operacién por medio de las chimeneas. Conforme se va levantando el
nivel de residuos se van conformando los modulos de piedra que dan cuerpo a
cada chimenea, hasta que se llegue a la cota final de la celda. Al final, la
cuadrilla de operaciones empotra la tuberia sobre las rocas que forman las
chimeneas, antes de comenzar con /as obras de cierre definitivo (...)".

En la visita de 2024, se evidenci6é que las chimeneas de gases estan cubiertas
de residuos y se desconoce si se cumplio lo indicado en el reglamento, por lo
tanto, se identifica un riesgo, del cual el prestador debe tomar acciones
preventivas inmediatas.

13. Descripcion del
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en
el Trabajo.

El documento incluyé el numeral “(...) 19. PROGRAMA DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL A APLICAR EN LA CONSTRUCCION Y OPERACION LA CELDA
DE DISPOSICION (...)", citado en el numeral cinco de esta tabla, pero no
incluye una descripcion del mismo, por lo tanto, es necesario que el prestador
incluya este requisito.

14. Descripcion del
Plan de Emergencia y
Contingencia para el
manejo de desastres y
emergencias

asociadas al servicio
publico de aseo segun
la Resolucién 154 de

El reglamento no incluye la descripcion del Plan de emergencia y contingencia —
PEC, por lo tanto, es necesario que el prestador incluya un numeral al respecto
en dicho documento.




COLOMBIA INFORME DE [
POTENCIA DE LA VIGILANCIA O ‘ Superservicios .
Vl DA |NSPECC|ON ESPEClAL1 SL’lpe.rintende.nr:i.a dg Servicios
Pablicos Domiciliarios SIGME
DETALLADA O
CONCRETA
ASPECTO OBSERVACIONES

2014 o aquella que la
modifique, sustituya o
derogue.

Fuente: Visita junio de 2024

Conforme lo anterior, se presenta un presunto incumplimiento a lo establecido en el numeral |
del articulo 5 de la Resolucién 938 de 2019, debido a que el manual de operaciones no
contiene la siguiente informacion:

1. No contiene un organigrama.

2. No se identificé que se describan las condiciones climatologicas.

3. No se presenté algun procedimiento que especifique a los operarios la secuencia de

llenado.

No incluyé la densidad de compactacion.

El documento no contiene los pardmetros de monitoreo definidos en el articulo 2 de la

Resolucion 938 de 2019.

No contiene la maquinaria a utilizar en el frente de operacion.

No se cumple la cobertura indicada en el reglamento.

No describe el sistema de tratamiento de lixiviados.

No contiene la Descripcion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

0. No incluye la descripcién del Plan de emergencia y contingencia —PEC, para el manejo
de desastres y emergencias asociadas al servicio publico de aseo segun la Resolucion
154 de 2014 o aquella que la modifique, sustituya o derogue.

as
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En relacién con el reporte del reglamento operativo en el SUI, se consulté el “Estado general
de la informacién cargada por los prestadores de servicios publicos” y no se identificd
habilitado dicho reporte.

Por lo tanto, el prestador debe solicitar mediante mesa de ayuda la habilitacion del reporte del
REGLAMENTO OPERATIVO y proceder con su cargue en el SUI, conforme al anexo de la
Resolucion SSPD N° 20101300048765 del 14/12/2010.

e Coherencia documental

A continuacion, se presenta un cuadro comparativo que contiene la informacién recopilada del
Plan de Gestion de Residuos Sélidos — PGIRS entregado en la visita, el RUPS, el reglamento
operativo entregado en visita, licencia ambiental entregada en la visita realizada en el 2022, y no
se incluye lo relacionado con el permiso de vertimientos porque el prestador en las dos visitas
realizadas no ha presentado este documento:

Tabla 7. Coherencia documental

Documento Descripcién
Se encontré que el PGIRS 2023, contiene el numeral 7.2 PROGRAMA DE GENERACION
PGIRS DE RESIDUO SOLIDOS, el cual cuenta con el objetivo de “Disefiar e implementar
estrategias de reduccion de generacion de residuos solidos domiciliarios" programa de
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basura cero", a través de actividades de una (1) campafia educativa con periodicidad
trimestral.

Ademas, el documento contiene el numeral 7.8 PROGRAMA DE TRATAMIENTO Y
APROVECHAMIENTO, el cual cuenta con el objetivo de aumentar el aprovechamiento
efectivo de residuos sélidos organicos e inorganico en el municipio, mediante 3
actividades:

- Determinar oferta de residuos solidos organicos e inorganicos aprovechables.
- Determinar demanda de residuos sélidos organicos e inorganicos aprovechables.
- Determinar requerimientos logisticos, técnicos, de personal, operativos y financieros

para realizarla actividad.

De lo anterior, tienen proyectado como resultado un documento técnico para enero de
2025.

También, el PGIRS cuenta con el numeral 7.10 PROGRAMA DE DISPOSICION FINAL,
gue incluye el objetivo de aumentar la vida Util de la celda de disposicién transitoria y
agilizar la construccion del relleno sanitario, contando con las actividades:

- Estimular la separacion en la fuente.
- Capacitar al personal para la separacion en la celda.
- Adelantar procesos técnicos, administrativos y/o juridicos para acelerar la ejecucion de

las obras de construccién del relleno sanitario.

De lo anterior, tienen proyectado como resultado un cronograma de capacitacién a los
operarios del relleno.

Respecto a la licencia ambiental en el PGIRS se indico lo siguiente:
“(...) Tramite de licencia ambiental para relleno sanitario de Puerto Narifio,

adelantado bajo responsabilidad de la gobernacion del Amazonas y en evaluacién
por parte de Corpoamazonia (...)".

PPSA

El Programa para la prestacion del servicio publico de aseo — PPSA entregado en la visita
coincide con el documento reportado en el SUI y certificado el dia 27/06/2024. En dicho
documento se incluy6 el numeral:

“(...) 3.3.2 Disposicion Final La Empresa de servicios publicos domiciliarios PUENAR
SAS ESP realiza la actividad de disposicion final en el relleno sanitario "GUJHIRE
MEANE", este relleno se ubica sobre un lote colindante al estadio municipal, en las
coordenadas 3° 46' 35,327 S y 70° 21' 41,03” W; finalizando la calle 4, via que
conduce al hospital, casa del adulto mayor y al centro de desarrollo integral. El lote
posee un area de aproximadamente de 3 Ha, 3105 m2, de las cuales el 79% esta
compuesta por bosque y rastrojos y el otro 21% por pastos y zonas de trincheras
para la disposicion final de residuos sdlidos (...)".

“(...) La Resolucion 0980 del 2017 mediante la cual se otorgé la autorizacion para
operar dos celdas transitorias se encuentra vencido actualmente (...)".

RUPS

La fecha de inicio de la actividad de disposicion final reportada en RUPS (1/07/2022),
coincide con lo informado por el prestador en la visita realizada en junio de 2024.

Reglamento

En la revisién documental realizada por la SSPD, se encontré que el reglamento operativo
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operativo se encuentra desactualizado a la realidad del sitio de disposicion final ““Gujhire Meane”,

dado que se identificé en la visita de 2024 que no se realiza cobertura como se indica en
el documento, no se esta dando un manejo a los gases, como tampoco se implementa el
sistema de drenaje de lixiviado definido en el documento.

Ahora, como se proyecta la apertura de la celda en adecuaciones y la construccion de una
celda nueva, se requiere al prestador revisar y ajustar el reglamento operativo a las
nuevas realidades de la prestacion de la actividad de disposicion final.

Respecto a la licencia ambiental en el reglamento operativo se indic6 lo siguiente:

“(...) tienen en desarrollo el tramite para la expedicion de la licencia ambiental ante
CORPOAMAZONIA, y ejecutar entonces la construccion del relleno. Sin embargo, a
la fecha de elaboracién de este reglamento y después de mas de 4 afios, aln no se
ha podido tener el resultado esperado, por lo que se continda utilizando la celda
transitoria, prolongando su vida util y buscando hacer adecuaciones, para mantener
un control de su impacto ambiental y con seguimiento de la autoridad ambiental,
dando continuidad al plan de manejo ambiental que se habia implementado mediante
Resolucién de Corpoamazonia DTA No0.0980 del 26 de julio de 2017, modificada por
la Resolucion DTA No. 0750 del 07 de junio del 2019 (...)".

En este aspecto es importante aclarar que la Alcaldia de Puerto Narifio, Amazonas, conté
con la Resolucién N° 0980 del 26 de julio de 2017 expedido por CORPOAMAZONIA,
modificada por Resoluciéon N° 750 del 7 de junio de 2019, pero a la fecha PUENAR S.A.S.
E.S.P. no cuenta con algun permiso ambiental de las adecuaciones realizadas en una de
las celdas ya existentes, como tampoco con la licencia para la construccion de la nueva

Licencia celda, por lo que se solicita al prestador remita a la SSPD los soportes de su consecucion.

ambiental En el SUI no se encontré reporte de la Resolucion N° 0980 del 26 de julio de 2017, como

tampoco su modificacién realizada en la Resolucion N° 0980 del 26 de julio de 2017, por lo
tanto, es necesario que el prestador proceda de manera INMEDIATA a realizar el cargue
de las mencionadas resoluciones en un solo PDF en el formato AUTORIZACION
AMBIENTAL que tiene habilitado en el SUI y en estado PENDIENTE para la anualidad del
2023.

Fuente: PGIRS 2023, RUPS, Reglamento operativo, licencia ambiental y SUI

5.2.1. Residuos soélidos de las actividades realizadas

Toneladas de residuos dispuestas en el sitio de disposicién final.

Se consulté en el SUI el “Estado general de la informacion cargada por los prestadores de servicios
publicos” e identific que el prestador tiene en estado PENDIENTE el reporte de “Registro de Sitios
de Disposicion Final” para la anualidad de 2023. Por lo tanto, PUENAR S.A.S. E.S.P. debe
proceder a reportar esta informacion en el SUI de manera INMEDIATA.

Asimismo, tiene en estado PENDIENTE el reporte del formato “DISPOSICION FINAL OPERADOR
DEL SITIO DE DISPOSICION FINAL” para el mes de diciembre de 2023 y enero, febrero, marzo,
abril y mayo de 2024. Por lo tanto, debe proceder con su reporte de manera INMEDIATA, conforme
a la Resolucién SSPD N° 20174000237705 del 5/12/2027.
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Como la SSPD no cuenta con el reporte de toneladas en el SUI, en la visita PUENAR S.A.S. E.S.P.
presento el registro en un archivo de Excel del pesaje de los kilogramos que ingresaron al sitio de
disposicion final para los meses de febrero, marzo, abril y mayo de 2024. Los datos se agruparon
por mes, se dejaron con un decimal y se totalizaron en toneladas, como se observa a continuacion:

Tabla 8. Pesaje de los residuos que ingresan al sitio de disposicién final (Kg)

% 2 | & g =
1 =z 1 n om
< Ll =) < o)
SO 28 2| S8 2 =2 4| o S | o|d| & I 2
Mes —1 = (@4 (@) - L > L ] zZ L o - 00
U | <9 | o | 2<| = = [ & < w| & @ Q I
2024 Fge| 29| 0| <+ 5 < ) ) < | & o} zd <
AR ‘N
a g o O <
Febrero | 4242 | 6086 | NR | 2245 | N | 2405 | NR | 3133 | 3579 | N | N | 187.6 | 3222 | 2.678.7
Marzo | 4858 | 6858 | NR | 2853 | N | 1371 | NR | 2871 | 3301 | N 236,7 | 3255 | 2.773.4
Abril 7798 | 6467 | NR | 5976 | N | 7311 | N | 1.6288 | 29582 | N 2.182,7 | 1.796,3 | 11.321,2
Mayo | 9619 |1.124,7 | 70,1 | 208,2 | 316,2 | 1.020,7 | 276,8 | 1.760,0 |3.364,0 [121,8| 33 | * |1.656,5 | 13.256,8
Total Kg | 2.651,7 | 3.065,8 | 70,1 | 1.315,6 | 316,2 | 2.129,5 | 276,8 | 3.989,2 | 7.010,1 | 121,8 | 3,3 | 2.607,0 | 4.100,4 | 30.030,1
% 9% | 10% | 0% | 4% | 1% | 7% 1% 13% | 23% | 0% | 0% | 9% | 14% | 100%
Pm?;d'o 663 766 | 70 | 329 | 316 | 532 | 277 997 | 1753 | 122 | 3 | 89 | 1.025 | 7.508
Total T | 2,7 31 |o1| 13 | 03 | 21 03 40 70 | 01 |o00]| 26 41 -

Fuente: Visita SSPD, junio de 2024. **N =No reporta informacion

De lo anterior, PUENAR S.A.S. E.S.P. presentd el registro de las toneladas para el mes de mayo de
2024, desagregado por tipo o familia del material: Plastico, vidrio, icopor, aluminio, metal, cartén y
papel, organicos, RAEE, RESPEL y no aprovechables; y un subtotal en donde se registraron 10,8
toneladas (estos residuos de la recoleccién y transporte) y un total de 2,3 toneladas (de la
recoleccién y transporte de las operarias de barrido y limpieza), para un total de 13,25 toneladas a
los cuales se rest6 las toneladas de RAAE y RESPEL para obtener un total de 10,75 toneladas.

Ahora, es importante que el prestador tenga en cuenta que el pesaje de los registros de RAEE y
RESPEL del mes de mayo de 2024, no pueden ser trasladados a la tarifa del servicio publico de
aseo.

En los registros de pesaje entregados por el prestador, evidenciados en la Tabla 8, se observaron
kilogramos correspondientes a residuos peligrosos - RESPEL, razén por la cual el prestador tiene
gue tener en cuenta que el ingreso al sitio de disposicién final de este tipo de residuos, requiere
contar con el respectivo permiso de la autoridad ambiental.

Ademas, el hecho de que presuntamente ingresaron residuos peligrosos en el sitio de disposicion
final Gujhire Meane”, representa un presunto incumplimiento a lo establecido en el reglamento
operativo entregado en la visita, el cual indica:
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“(...) 20.1. Prohibicién del ingreso de residuos peligrosos

Actualmente en la celda de disposicién se reciben residuos del municipio de Puerto Narifio,
no_estd permitido el ingreso _de residuos peligrosos a la celda de disposicion; a fin de
cumplir con ello al momento de la descarga se realizara inspeccion visual controlando el no
ingreso de residuos que por sus caracteristicas se considera residuo o desecho peligroso
conforme lo establece la normatividad vigente (...)”. Subrayado fuera de texto.

En relaciéon con lo anterior, se sugiere al prestador tener en cuenta lo establecido en el Decreto
4741 de 2005, “por el cual se reglamenta parcialmente la prevencién y el manejo de los residuos o
desechos peligrosos generados en el marco de la gestién integral”, especialmente en lo que se
refiere a:

“(...) Articulo 19. De la responsabilidad acerca de la contaminacion y remediacion de
sitios. Aquellas personas que resulten responsables de la contaminacion de un sitio por
efecto de un manejo o una gestion inadecuada de residuos o desechos peligrosos, estaran
obligadas entre otros, a diagnosticar, remediar y reparar el dafio causado a la salud y el
ambiente, conforme a las disposiciones legales vigentes”.

Asi mismo, en los registros correspondientes al mes de mayo de 2024 y entregados por el
prestador en la visita de 2024, se observaron kilogramos correspondientes a Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos — RAEES, por lo tanto, se sugiere también al prestador tener presente lo
establecido en el Decreto 1076 de 2015 “Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente” y la
Resolucion No. 0851 de 2022, sobre la gestion de los residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos.

En el reglamento operativo del prestador, no se incluy6 la prohibiciéon de ingresar RAEES al sitio de
disposicion final, por lo tanto, se requiere a PUENAR actualizar el documento en mencién con dicha
prohibicion.

En resumen, se dard traslado en relacibn con los registros de RESPEL y RAEES a
CORPOAMAZONIA y al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Por ultimo, en la visita realizada en el 2024, se encontraron deficiencias en el pesaje realizado por
el prestador, teniendo en cuenta que: las basculas no cuentan con el certificado de calibracién y se
lleva el registro de manera manual en una hoja y no se hace una supervision visual de los residuos;
motivo por el cual, la SSPD considera que los datos aportados por el prestador de los kilogramos
gue ingresan al sitio de disposicion final no son confiables.

5.2.2. Plan de Emergenciay Contingencia - PEC

La SSPD consult6 el reporte de “Planes de contingencia y emergencia” en el SUl y encontr6 el
PEC para la anualidad de 2023 de PUENAR S.A.S. E.S.P., para el servicio publico de aseo, en
estado CERTIFICADO y cargado el dia 27 de junio de 2024, como se observa a continuacion:
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Imagen 8. Reporte de “Planes de contingencia y emergencia”

SLI SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Multiserviciotécnico/Reporta de pianes da contingancia y amergendia

Fecha actualizacion:  10/07/2024

Afio 2023 e
Departamento AMAZONAS “  Municipio PUERTO NARINO
Empresa EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE PUERTO NARINO SAS ESP
Para realizar una seleccién miltiple en el campo Empresa debe mantener oprimida la tecla de "Ctrl" del teclado, al momento de seleccionar las opcicnes, Para la exportacién
de la informacién oprima los tres puntos de la parte superior derecha de la tabla.
Departamento = Municipio  ID Empresa Empresa Servicio Nombre Archivo Link  Estado de Fecha de

Reporte cargue

AMATONAS PUERTO NARINO

OS PUBLICOS DE Acueducto 20 PECA- PUENAR 2023 pof ®  Certificado 27-06-2024
p

AMATZONAS PUERTO NARINO PUBLICOS DE Alcantarillsde ND ND  Pendiente ND

p

OS PUBLICOS DE Azeo 20 PECA- PUENAR 2023 paf @ Certificado 27-06-2024
SAS ESP

Fuente: SUI, julio de 2024

AMAZONAS PUERTO NARINO

En este sentido, se recuerda que los planes de emergencia se deben actualizar anualmente, de
conformidad con lo establecido en el articulo 3 de la Resolucion MVCT 527 de 2018, el cual
sefala:

“ARTICULO 30. RESPONSABILIDAD DE LOS PLANES DE EMERGENCIA Y
CONTINGENCIA. Seré responsabilidad exclusiva y Unica del prestador de servicio contar
con los Planes de Emergencia y Contingencia actualizados.

PARAGRAFO. Los Planes de Emergencia_y Contingencia deberéan ser actualizados
anualmente y en alguno de los siguientes casos: cuando se ejecuten obras y acciones de
reduccion del riesgo sectorial (obras infraestructura para prevenir y/o mitigar los riesgos
sobre los sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo); mejoramiento en el conocimiento
del riesgo; posterior a la evaluacién de resultados de simulacros; o por la materializacion
de situaciones de emergencia asociadas a la prestacion del servicio. Se debera
garantizar la trazabilidad de las actualizaciones realizadas.” (Subrayado fuera del texto
original).

Asimismo, estos planes se deben activar cuando se materialice una emergencia que afecte la
prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo.

Asi las cosas, mediante comunicacion con radicado SSPD N° 20244362796981 del 26/07/2024
se remiti6 al prestador el analisis del documento para la vigencia de 2023. De éste se puede
concluir que PRESUNTAMENTE NO CUMPLE con la totalidad de los lineamientos minimos
establecidos en la Resolucion No.154 de 2014, expedida por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio.

Teniendo en cuenta lo anterior, se requiere al prestador para que realice los ajustes a que haya
lugar referidos en la precitada comunicacion y reporte al SUI el documento ajustado para la
anualidad de 2023 y su actualizacion para el 2024.
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6. HALLAZGOS
Criterio Condicién evaluada E‘gg;gr‘f[i:‘/

Administrativo

Se identificé un presunto incumplimiento de parte del Municipio de
Puerto Narifio, Amazonas, al articulo 6 de la Ley 142 de 1994, dado
gue no se cuenta con las evidencias de la invitacion publica y el
contrato celebrado con PUENAR S.A.S E.S.P. para la prestacion del
servicio publico de aseo.

Acuerdo N° 016
de del 2/10/2021

Se identificé un presunto incumplimiento al numeral 12 del articulo
2.3.2.1.1. del Decreto 1077 de 2015 y a la Resolucién de la

-(B%Cer;;?\/;) Superintendencia de Industria y Comercio — SIC N° 7750§ Fiel 10 de S;;?na cée visita
nov de 2016, dado que el prestador no presentd los certificados de '
calibracién de las dos béasculas.

PPSA -
- Se encontré que PUENAR S.A.S. E.S.P. realiza la disposicion final en | Resoluciéon 980

Técnico - e . . : . .

: un sitio sin permiso ambiental vigente, en contravia del articulo 25 de | del 2017 y

Operativo .
la Ley 1992. Resolucion  No

750 de 2019.
Se identific6 un presunto incumplimiento al numeral V del articulo
2.3.2.3.11. del Decreto 1784 de 2017, dado que: Acta de \visita
Técnico - - Lavalla de informacion tiene informacion incompleta. pagina 10, 12 y
Operativo - No se observd la sistematizacién del registro de ingreso y salida | 13. Foto 9, 10 y
del sitio. 13.
- No se cuenta con drea administrativa.
Se evidencié un presunto incumplimiento al articulo 2.3.2.3.14. del
Decreto 1077 de 2015 numerales, 1, 2, 4,5, 6, 7, 8,9, 10 y 11, debido
a que el prestador:
- No cuenta con la documentacion minima disponible.
- No lleva registro de los parametros meteorolégicos de la zona del
sitio de disposicion final.
Técnico - - No presentd soportes que permitan establecer que se dé | Acta de Vvisita
Operativo cumplimiento a los parametros establecidos en el numeral 6: | pagina 14 y 16.
namero diario de vehiculos que disponen en el sitio, zona de
maniobra de los vehiculos, area del frente de operacion mas
eficiente y su correspondiente nimero de auxiliares de descarga,
pendiente del moédulo de trabajo, configuracion de las capas de
residuos.
- No se realiza la limpieza de ruedas.
Se evidenci6 un presunto incumplimiento al articulo 2 de la Resolucién
938 de 2019, debido a que durante la visita no se observo: A d isit
Técnico - - La compactacién mecanica de manera inmediata. CET € vista
Operativo - El prestador desconoce la densidad de compactacion. Tabla 4, pagina
. . . 18.
-El prestador desconoce el &rea descubierta del frente de operacion.
- No se realiza tratamiento o recirculacion de lixiviados.
Conforme a lo anterior, se evidencia un presunto incumplimiento de
articulo 2.3.2.3.16. del Decreto 1077 de 2015, debido a que no se
Técnico - realizan los siguientes monitoreos: Acta de \visita
Operativo e Monitoreo a la vida util expresada en capacidad (m3) pagina 19.

¢ Monitoreo de compactacion
e Monitoreo a la cobertura diaria
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SIGME

Monitoreo a la calidad de lixiviados
Monitoreo de agua subsuperficial
Monitoreo de biogas

Control de olores

Control de incendios

Seguridad Industrial.

Se identific6 que el reglamento operativo entregado en la visita de
junio de 2024, presuntamente no cumple con lo definido en el numeral
| del articulo 5 de la Resolucién 938 del 2019, en relacién con que:

No contiene un organigrama.

No se identifico que se describan las condiciones climatoldgicas.
No se presentd algun procedimiento que especifique a los
operarios la secuencia de llenado.

No incluyé la densidad de compactacién.

Reglamento

Técnico - e El documento no contiene los parametros de monitoreo definidos | operativo
Operativo en el articulo 2 de la Resolucién 938 de 2019. entregado en la
e No contiene la maquinaria a utilizar en el frente de operacion. visita.
¢ No se cumple la cobertura indicada en el reglamento.
¢ No describe el sistema de tratamiento de lixiviados.
e No contiene la Descripcion del Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud en el Trabajo.
¢ No incluye la descripcion del Plan de emergencia y contingencia —
PEC.
e No se encuentra actualizado.
Reporte SUI
El prestador tiene en estado “Pendiente” 145 formatos y formularios | relacionado en el
Informacion del SUI para el servicio publico de aseo. Lo anterior, contraviene lo | Radicado SSPD

establecido en la Resolucién SSPD No. 20101300048765 del 14 de
diciembre de 2010.

NO
20244362489111
del 11/07/2024.

7. CONCLUSIONES

Aspectos técnico-operativos

e Existe un riesgo administrativo alto dado que no hay claridad si en la conformacion legal de la
empresa PUENAR S.A.S. E.S.P. se agot6 debidamente el articulo 6 de la Ley 142 de 1994.
Adicionalmente, se percibe la errada asuncion de que acogerse a un esquema diferencial exime al
prestador de cumplir con la normativa ambiental vigente para el servicio publico de aseo, en

especial la actividad complementaria de disposicion final.

e Actualmente el sitio de disposicion final no estéd autorizado pues carece de licencia ambiental y no
opera bajo los criterios técnicos establecidos en el Decreto 1784 de 2017 y la Resolucion 938 de
2019. En este sentido, existe un peligro materializado pues no se esta garantizando la prestacion
con la calidad e inocuidad ambiental esperada y estaria en un presunto incumplimiento en el caso

de trasladar a la tarifa el costo de disposicion final a los usuarios.
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En la revision de la coherencia documental realizada respecto a la licencia ambiental del sitio de
disposicién final se encontr6 que: el PGIRS indic6 que esta se encuentra en tramite, el PPSA
menciond que la Resolucion 0980 del 2017 se encuentra vencida, y en el Reglamento Operativo
expuso que su trdmite se encuentra en desarrollo; por lo tanto, es necesario que estos tres
documentos se encuentren alineados en la realidad del permiso ambiental del sitio de disposicion
final y es que a la fecha no se cuenta con este instrumento.

Se reconoce el esfuerzo del prestador en la gestion realizada para acogerse a un esquema
diferencial y para la implementacion del programa de basura cero incluido en el Plan Nacional de
Desarrollo 2022 — 2026, en su articulo 227. No obstante, se debe recordar que contar con una
adecuada disposicion final de los residuos que no pueden ser aprovechados también hace parte de
este Plan.

Aspectos de informacion

La falta de reporte y actualizacion de informacion en el SUI en los componentes administrativos,
comerciales y técnico - operativos, dificulta las acciones de inspeccion, vigilancia y control de la
SSPD.

MEDIDAS RECOMENDADAS QUE PUDIERA SER OPORTUNO O PERTINENTE APLICAR

El municipio de Puerto Narifio y el prestador, deben asegurar que los proyectos que se formulen se
alineen a la normatividad que expida dicha cartera, como por ejemplo: el Decreto MVCT 802 de
2022 y la Resolucion MVCT 547 de 2015, relacionados con el Incentivo al Aprovechamiento y
Tratamiento — IAT; y la Resolucion MVCT 661 de 2019, relacionada con la presentacién de
proyectos.

9. RESPONSABLES DE LA REALIZACION

9.1. Responsable General

Nombre completo Cargo Grupo Interno de Trabajo
Diana Marcela Perdomo Beltran Directora Bl_lr_gcAuon Tecnica de Gestion de Aseo -
Diana Carolina Guavita Duarte Coordinadora _G[r)L.erg:e Pequefios y Medianos Prestadores

9.2. Equipo de Evaluacion

Nombre completo Cargo Grupo Interno de Trabajo

Profesional Grupo de Pequefios y Medianos Prestadores

Eliana Marcela Sanchez Quintero Especializada | - DTGA
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10. ANEXOS

o El acta de la visita y la informacién entregada por el prestador reposa como anexo en la
comunicacion de radicado SSPD No. 20244362004011 del 6 de junio de 2024.

e Comunicaciéon con radicado SSPD N° 20245292750132 del 08/07/2024 donde reposa la
respuesta a los compromisos de la vista.

Nota: Esta informacién fue suministrada al prestador al finalizar la visita.




